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Socialforvaltningen
Till Socialndmnden

Kvalitets- och patientsakerhetsberattelse 2022

Forslag till beslut
Kvalitets- och patientsékerhetsberittelse for 2022 godkénns.

Sammanfattning av arendet

Varje ar upprittar forvaltningen en patientsdkerhetsberittelse med stod av patientsdkerhetslagen
(2010:659). For att fa en tydligare helhetsbild av bade kvalitet- och patientsikerhetsarbete i
forvaltningen kombineras detta i aktuell berittelse.

Berittelsen innehaller redogorelse for hur forvaltningen arbetar med kvalitet och patientsidkerhet fran
ledning och styrning, ner till medarbetar- och medborgarniva. Detta med fokus pa till exempel
ledningssystem, processer, avvikelser, missforhallanden, vardskador samt klagomal och synpunkter.

I analysen framgér dven vilket behov av forédndring och forbéttring som finns for en 6kad kvalitet och
patientsdkerhet for ndstkommande ar.
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