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Individuell bedomning och kompetens

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) konstaterar att manga avgorande
beddmningar gors av den personal med ldgst utbildningsniva, vilket ar en
korrekt slutsats och 1 linje med den kommunala hélso- och sjukvéird som
regeringen lagt grund for. Med hanvisning till 6kad komplexitet i
uppgifterna relaterat till "Néra vird”, utan medfoljande
kompetensforsorjning, sd bor kritiken riktas till den huvudman som é&r
ansvarig for den specialiserade vdrden 1 sin helhet dd huvudmannen, enligt
inspektionen, brister 1 sitt ansvar.

Kontinuitet och dokumentation

Det finns brister géllande tdckningsgraden 1 dokumentationen som delgivits
IVO, dé underlaget inte dr komplett. Kommunerna har, f6r IVO, pétalat
bristerna i [IVOs forfrdgan efter underlag, som dé avfardades. Brister i [VOs
metoder for datainsamling pdverkar tillforlitligheten och ddrmed
trovirdigheten av tillsynen negativt. Forvaltningen ser svarigheter 1 att dra
slutsatser av en icke fullstindig datainsamling da IVO avvisat intresset for
icke digital dokumentation samt dokumentation ifrén 6vrig personal som
arbetar med patienten. Bristerna behdver ingé 1 analysen och hur det kan
paverka resultatet men detta saknas helt i resultatredovisningen.
Inspektorerna kunde ej heller besvara fragestallningar kring metoden.
Mojligheten till att anvédnda resultaten 1 tillsynen blir begransad.
Granskningen dr dven gjord retrospektivt fore en stor fordndring i
organisationen vilket gor att data ar delvis inaktuella.

Liikemedel

Forvaltningens egenkontroll dr samstdmmig med IVOs tillsynsresultat.
Forvaltningen dr medveten om och ser allvaret 1 de brister som IVO
beskriver gillande bristande kompetens hos delegerad personal och har
forstarkt delegeringsrutinen for att 6ka kompetensen inom omradet
ladkemedelshantering. Syftet &r att sékra forvaltningens likemedelshantering
samt att minimera risker for slentrianméssiga delegeringar vilket inte &r
forenligt med géllande lag.
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SOCIALFORVALTNINGEN

Tillgéng till 1dkare &r vital for patientsidkerheten. Forvaltningen styr inte
over tillgdngen till ldkare da det dr annan vardgivares uppdrag att tillse
behovet. Det dr oreglerat att det maste finnas en kontinuitet, vilket kan
paverka kvalitén pé patientens vard. Forvaltningen har en fungerande
process for samverkan angdende avvikelser med andra vardgivare vilket
dessvirre inte genererat ndgon forbattring i tillgdngen pa lakare.
Vardgivarens ansvar att utreda avvikelser och forhindra upprepning stracker
sig endast inom sina egna vardgivargrinser. Forvaltningens mdjligheter att
paverka ér ytterst begransad, vilket gor att kritiken bor riktas till ansvarig
vardgivare.

Vard vid livets slutskede

Forvaltningens resultat 1 nationella kvalitetsregister skiljer sig signifikant
ifrdn det resultat IVO redovisar vilket forstirker forvaltningens kritik till
IVOs metod for datainsamling. Vid moétet angav IVO en siffra for ndrvaro
vid dédsogonblicket som skiljer ca 25 % med den siffra som registrerats i
nationella kvalitetsregister. Det dr problematiskt att IVO fokuserat endast pa
fysisk nirvaro i dodsdgonblicket di detta inte dr en kvalitetsindikator for
den palliativa varden i sin helhet. Forvaltningen har fortsatt for avsikt att
arbeta med palliativregistret i sin helhet som en del av kvalitetsarbetet.

Caroline Lundgren
MAS
Socialforvaltningen,
Vaggeryds Kommun

Sida
2(2)



