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Socialförvaltningen 
 

  
Till  Socialnämnden 

  
  

 

Utredning enligt Lex Sarah 

Förslag till beslut 
Anmäla risk för missförhållande enligt 14 kap 7 § socialtjänstlagen (2001:453)/24 f § Lag om 
stöd och service till vissa funktionshindrade till Inspektionen för vård och omsorg. 

Sammanfattning av ärendet 
Systemförvaltare för verksamhetssystemet Combine har rapporterat en risk för 
missförhållande som består i att dokumentation har "försvunnit" från verksamhetssystemet. 
Det handlar om uppföljning av öppenvård inom barn och unga myndighet på två syskon. 
Socialsekreterare på barn och unga meddelade systemförvaltare om händelsen så fort denne 
uppmärksammat att dokumentationen saknades, vilket var 2021-04-29. Rapportering om risk 
för allvarligt missförhållande görs 2021-05-26. Uppföljningen ägde rum 2021-03-23. 
Socialsekreteraren har vid ett tillfälle skrivit in uppföljning i båda syskonens akt. 
Socialsekreteraren har sedan vid minst ett ytterligare tillfälle läst i formuläret (en/ett par 
veckor efter uppföljningen) och när hen sedan vid ett senare tillfälle tittat i formuläret är det 
tömt på information och meddelat systemförvaltare.  
 
Händelsen bedöms vara en risk för missförhållande utifrån att försvunnen dokumentation i ett 
barns akt, oavsett i vilket formulär eller av vilken karaktär, inte uppfyller lagar eller 
föreskrifter som socialnämnden arbetar utifrån vilket då leder till en bristande rättssäkerhet. 
Vidare kan dokumentation som saknas i akten leda till bedömningar och beslut som den 
enskilde, i detta fall barnen, kan lida men av.  
 
Utredning behöver göras utifrån allvaret i händelsen och för att säkerställa att nämnden har 
gjort det nämnden är ansvariga för att komma tillrätta med problemet.   
 
Förvaltningen redogör för ärendet i utredning 2021-06-08. 

Beslutet ska skickas till 
Inspektionen för vård och omsorg 

 

Handläggare    
Tomas Dalteg   Hanna Schoeneck 
Verksamhetschef STAB   Utvecklingsledare  
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