23-10-02 Utvardering turismsasongen 2023

1. Vad ar din allmanna uppfattning om kommunens arbete med besdksnaringen i ar?

Namn Antal

1 - Mycket dalig
2
3
4
5 - Mycket bra
Vet gj
Total

Statistik

Medelvarde 3,56
Median 4

Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter
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1- 2 3 4 5- Vet gj
Mycket Mycket
dalig bra

Bra med besok och kontakt. Ser fram mot mer langsiktigt atbete.



2. Hur tillganglig upplever du att kommunen ar i fragor som ror beséksnaring?

Namn Antal % 5-
1 - Mycket dalig 0 0
2 0 0 41
3 4 40
4 5 50 ¥
5 - Mycket bra 1 10 ,
Vet ej 0 0

Total 10 100 .

0 0 0
D T T
Statistik 1- 2 3 4 5-  Vetegj
Mycket Mycket

Medelvarde 3,7 dalig bra
Median 4
Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter

Saknar ett helhetsgrepp. Kommunen boér axla en pataglig samordningsroll t ex med att marknadsféra beséksmal
nationellt och internationellt.

Latt att komma i kontakt med Simone och nu Jennie.



3. l vilken utstrackning tycker du att Vaggeryds kommun bidrar till att synliggora lokal besdksnaring for

invanare i Vaggeryds kommun?

Namn Antal
1 - Mycket dalig 0

2

3

4

5 - Mycket bra
Vet gj
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Total 10

Statistik

Medelvarde 3,33
Median 4

Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter
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1- 2 3 4 5- Vet gj
Mycket Mycket
dalig bra

Det kan bli battre. En hel del kommuninvanare vet tex inte att det finns en camping i Hok.



4. | vilken utstrackning tycker du att Vaggeryds kommun bidrar till att synliggora lokal bescksnaring for
besotkare utanfor Vaggeryds kommun?

Namn Antal % 5-
1 - Mycket dalig 0 0
2 1 10 41
3 3 30
4 3 30 *
5 - Mycket bra 0 0 ,
Vet ej 3 30

Total 10 100 .

0 0
04
Statistik 1- 2 3 4 5.  Vetej
Mycket Mycket

Medelvarde 3,29 dalig bra
Median 3
Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter



5. I vilken utstrackning upplever du att besdksnaringen syns pa digitala plattformar dar besokare finns

(exempel pa en sadan plattform &r Tripadvisor).

Namn
1 - Mycket dalig
2
3
4
5 - Mycket bra
Vet gj
Total

Statistik

Medelvirde 3,2
Median 3

Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter

Antal

0

1
2
2
0
5

10

%
0
10
20
20
0
50
100

1- 2 3 4 5- Vet ej
Mycket Mycket
dalig bra

Skicka garna ut info till alla oss aktérer om vad som finns och gors.



6. Hur tycker du att Vaggeryds kommun jobbar med fysiska platser dar besokare kan fa personlig

turistinformation?

Namn
1 - Mycket dalig
2
3
4
5 - Mycket bra
Vet gj
Total

Statistik

Medelvarde 3,4
Median 3,5

Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar

Antal

o O un b~
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%

10
40
50

100

Skulle vara intressant att héra vad besokarna tycker om infopoints.

0 0 0
1- 2 3 4 5- Vet gj
Mycket Mycket
dalig bra

Infopoints dr en nagorlunda fungerande 16sning, men den ersatter inte en “riktig” turistbyra.

Bra med turistvardarna.



7. Tycker du att besdkare har tillgang till turistinformation pa platser dar besdkare normalt befinner sig i

Vaggeryds kommun?

Namn
1 - Mycket dalig
2
3
4
5 - Mycket bra
Vet gj
Total

Statistik

Medelvarde 3,56
Median 3

Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter

Antal
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1- 2 3 4 5- Vet ej
Mycket Mycket
dalig bra



8. Hur upplever du att Vaggeryds kommun maijliggor till samarbete mellan aktérer inom
besoksnaringen?

Namn Antal % 5-
1 - Mycket dalig 0 0
2 4 40
3 1 10
4 3 30
5 - Mycket bra 2 20
Vet ej 0 0
Total 10 100
Statistik 1- 2 3 4 5-  Vetej
Mycket Mycket
Medelvarde 3,3 dalig bra
Median 3,5
Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter

Vi behover mer natvarkande. Bade digitalt och mote.
Se ovan under punkt 2.

Bra med besoksnaringstraffarna. Men de kunde vara lite oftare.



9. Ar din verksamhet intresserad av att vara InfoPoint nista ar?

5

Namn Antal %
Ja 5 50 4
Nej 5 50
Vet ej 0 0 3
Total 10 100
2
Svarsfrekvens
100% (10/10) "
. !
Ja Nej Vet gj

Frivillig kommentar eller synpunkter

Precis innan Corona var det tal att dka runt i kommunen och besoka olika turistmal. Men det blev inte av pga
Coronan. Det skulle vara bra med detta. Sarskilt jag som inte dr fran kommunen skulle uppskatta detta.



10. Ar din organisation medlem i Féreningen fér Handel & Service i Vaggeryds kommun (Var Lilla Stad)?

10+

Namn Antal %

Ja 2 20 81

Nej 6 60

Vet e] 2 20 6. ¢

Total 10 100

4

Svarsfrekvens > 5
2

100% (10/10)
04

Ja Nej Vet gj



11. Vad har varit bra med kommunens samarbete med beséksnaringen?

For var del ett positivt sanmarbete men manga olika funktioner i kommunen
Bra kommunikation.

Traffar med alla aktorer, och vi far lara kdnna varandra, for ev samarbete
Mojlighet att traffa andra besdksmalsaktorer.

Bra att man anordnar traffar med aktoérer inom beséksnaringen.

Natverkstraffar, erfarenhetsutbyte

12. Skulle kommunen kunna géra mer/annorlunda i samarbetet med besoksnaringen?

Vara tydliga med att det finns en person som ansvarar for detta omrade

Ja! Se ovan under punkt 2. Samt att vaga anvanda sig av de “rdkmackor” som faktiskt finns att aka gratis pa. Kravs
att kommunen emellanat lyfter blicken och ser bortom sina egna forutfattade uppfattningar. En "enkat” pa
nationell niva, t ex med fragan "Vad forknippar Du med Vaggeryds kommun? (eller med Vaggeryd och Skillingaryd
separat). Svaren pa en sadan enkéat torde forvana vissa!

Personliga besok skulle uppskattas. Jag vet att detta ar pa g.

Absolut!

Traffar, foretagsbesok, kommunala avgifter sma foretag ar allt for stora,

Kommunen konkurrerar med egna event (ex KF middag) i egna lokaler, utan samma krav som 6vriga foretag fran
miljo/bygg. Upphandla hos kommunens foretag i stillet.



13. Hur upplever du att trycket fran besokare har varit i sommar?

Namn Antal % 5
1 - Mycket dalig 0 0
2 2 20 4
3 3 30
4 3 30 *
5 - Mycket bra 2 20 )
Vet ej 0 0

Total 10 100 .

0 0
04
Statistik 1- 2 3 4 5-  Vetej
Mycket Mycket

Medelvarde 3,5 dalig bra
Median 3,5
Svarsfrekvens

100% (10/10)

Frivillig kommentar eller synpunkter

Bra fran ty och D. Svagt fran svenskar.

Juni: mycket daligt. Juli: medelmattigt. Augusti: riktigt bra. Saknar de utlandska besoékarna fran tiden innan
pandemin.

Det var en trog start, men sen kom det igang.



