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Verksamhetsbherattelse 2021

Kommunstyrelse
Ordforande: Gert Jonsson (m)
Forvaltningschef: Annika Hedvall
Nettokostnad totalt: 77 932 tkr
Antal arsarbetare: 81,7 arsarbetare
Kostnad per invanare 5288 kr

Resultatredovisning

RESULTATRAKNING, TKR Bokslut 2021 Budget Avvikelse Bokslut 2020
2021 budget
Verksamhetens intdkter 19 066 22743 -3677 26 768
Verksamhetens kostnader -96 998 -97 737 739 -98 762
Verksamhetens nettokostnad -77 932 -74 994 -2938 -71994
Driftsredovisning

DRIFTREDOVISNING, TKR Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut

2021 2021 budget 2020 2021/2020

100 Politisk verksamhet 6178 6042 -136 6713 -535
104 Projekt och samverkan 1638 1630 -8 1539 99
131 Kommunledningskontor 39778 40783 1005 39772 6
136 Arbetsmarknad 10 057 11621 1564 8327 1730
162 Naringslivsverksamhet 1053 1253 200 1327 -275
170 Sambhillsutveckling 3514 2176 -1338 1288 2226
430 Turism 589 696 107 502 87
752 Ekonomiskt bistand 12249 10699 -1550 11493 756
755 Myndighet vuxna -18 0 18 147 -166
758 Integration 289 94 -2 800 886 2008
TOTALT 77932 74994 -2938 71994 5937

Ekonomisk analys programomraden

Kommunstyrelsens verksamhet for 2021 dverskrider budget med 2 938 tkr.

Verksamheter paverkas fortfarande av pandemin. Arbetsmarknadsenheten har dverskott jamfort med budget pé
1,5 mkr da de pa grund av pandemin inte har kunnat jobba fullt ut med insatser. Forsorjningsstod overskrider
budget med 1,5 mkr och integrationsverksamheten med ca 2,8 mkr.

131 Kommunledning

Inom kommunledningen har tjanster varit vakanta vilket ger dverskott p& ca 1,2 mkr. Aven IT verksamheten har
ett Gverskott pa drygt 800 tkr vilket beror pé uteblivna leveranser av utrustning. P& minussidan finns en del
oftrutsedda utgifter.
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136 Arbetsmarknad

Arbetsformedlingens pagaende reformering har paverkat kommunernas arbetsmarknadsinsatser. Arbetssétt och
dverenskommelser har forandrats och aret har praglats av oklarheter i befogenheter och uppdrag, vilket leder till
konsekvenser p& malgruppsniva och att aktiveter uteblivit. Redan 2020 forstarktes budgeten 1,3 mnkr for
arbetsmarknadsatgarder utifran handlingsplanen i syfte att erbjuda personer med férsorjningsstod anstallning
(s.k. valfardsanstéllning). Extra tjanster som varit ett av Arbetsformedlingens program for langtidsarbetslosa har
ocksa kunnat erbjudas ocksa personer med ekonomiskt bistand, vilket delvis har kunna kompensera att
valfardstjanster varit mer begransade. Totalt har 26 arbetsmarknadspolitiska anstallningar berdknade pa heltid
och helar varit pagaende 2021. Totalt har 9 personer haft vélfardstjanster (44 % méan o 56% kvinnor) och 21
personer haft Extratjanster (57 % man och 42 % kvinnor) under aret. Effekterna av Covid i form av utglesning,
avstannandet av handlaggning pa Arbetsformedlingen samt att forvaltningarna i mindre utstrackning varit
beredda att ta emot placeringar har gjort att arbetet med inte foljt planerad takt. Det innebar att det har varit svart
att omsatta handlingsplanens intention i praktiken. Det innebar att budget for valfardsanstallning har ett dverskott
pa 2301 tkr och Extra tjansterna har ett underskott pa -384 tkr. Under aret har 134 personer fatt aktiva
arbetsmarknadsinsatser, 44 % kvinnor och 56 % man. 77 % har varit arbetslésa under minst 2 ar innan de kom
till AME. Har marks tydligt den forandring som skett pd Arbetsformedlingen. Under 2021 bestamde
arbetsformedlingen att ingen arbetslds (6ver 25 &r) erbjuds insatts tidigare an efter 14 manaders arbetsloshet.
Under 2020 var motsvarande siffra 43 %. Siffrorna for nyinskrivning under 2021 visar tydligt
Arbetsformedlingens reformering, da Arbetsférmedlingen bara star for 8 % av ny inskrivningarna medan
forsorjningsstodet star for 83 %. Jamforelsevis initierades 40 % fran forsorjningsstodet och 40 % fran
Arbetsformedlingen under 2020. Arbetsmarknadsinsatserna ar organiserade for att stimulera sprakutveckling
samt sker i samverkan med SFI, da 48 % av deltagarna kommer fran lander utanfér Europa. 35 % av deltagarna
ar fodda i Sverige. Totalt pd Arbetsmarknadsenheten har 39 % har gatt vidare till arbete efter avslut och 21 % har
gatt 6ver i ersattning fran annan myndighet. 2021 gick 33 % av de som initierades fran forsorjningsstodet vidare
till arbete. Motsvarande siffra for 2020 ar 30 %. Aven 2021 gjordes en extra satsning for feriepraktik och
sommarjobb for ungdomar, totalt erbjoéds 110 ungdomar feriepraktik och sommarjobbare. Budgeten forstarktes
med 500 tkr. Resterande finansierades av befintligt utrymme samt statliga medel. Programomradet 136
Arbetsmarknad har ett plusresultat 1 564 tkr.

170 Samhallsutveckling
Ett hogt tryck inom samhéllsutveckling har medfért 6kade kostnader.
752 Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand dverskrider budget med ca 1,5 mkr. Bestar av bade bidrag till enskilda (férsorjningsstod)
samt personalkostnader.

Bidrag till enskilda ar den stora avvikelsen. Utfallet for bidrag till enskilda ar 8 605 tkr varav avvikelsen dr -1183
tkr. Ovrigt underskott harleds till 6vriga verksamhetskostnader. Kommunen har fortfarande Iga kostnader
jamfort med andra kommuner. Antalet bidragshushall kade i slutet av 2019 och under 2020 men har under 2021
stabiliserats. Ca 90 hushall har bistand varje manad (2019, 80 hushall och 2020, 93 hushall). Bistandsbeloppet
per hushall har ocksa okat succesivt under aren. Dels beroende pa den arliga 6kningen av forsorjningsstods-
normen men framst beror det pa att fler hushall saknar andra forsorjningskallor. En bidragande orsak till den
Okade kostnaden per hushall ar ocksa individuellt behovsprovat bistand for personer med foretradelsevis en
missbruksproblematik, det motsvarar ca 500 tkr per &r. Sammantaget innebar det att vi har nastan en 20 %
okning gallande bistindsumma per hushéll pa tva ar. Av alla vuxna bistdndsmottagare 4r andelen arbetslosa
nastan 50 % och nar dessa hamnar i langtidsarbetsloshet paverkar det utfallet av ekonomiskt bistand. De atgéarder
som har beslutats, exempelvis fler valfardstjanster, ar under igéngséttning och marks dnnu inte i utfallet.
Programomradet 752 Ekonomiskt bistand har ett underskott pé -1478 tkr.
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758 Integration (inklusive ekonomiskt bistand flykting)

Det mottagande som planerades for 2021 har nést intill avstannat. Pandemin har medfort att flertalet inte kommit
varken avseende kommunantal for 2020 eller fér 2021. Direktiven i slutet av 2020 var att det antal som inte togs
emot 2020 grund av pandemin skulle dverflyttas till 2021. Det gor att planerat mottagande 2021 var bade arets
och foregdende ars antal

Kontot ar generellt svarbudgeterat da det bygger pa osékra intakter fran migrationsverket. Differensen mellan
intakt 2020 till 2021 var ca 3000 tkr. Underskottet harleds ocksa till att det numera (frdn 2019) bokfors kostnader
for forsorjningsstod pa programomradet, vilket inte ar budgeterat.

De okade kostnaderna forklaras av att en pataglig andel hushall som omfattas av etableringen ocksa blivit
beréattigade till kompletterande forsorjningsstod men ocksa flera som gar ur etableringen utan arbete.

Bidrag till enskilda (férsorjningsstdd har belastat kontot med tkr — 600 tkr). Flyktingmottagningen har varit
stoppad under Corvid-19 och har sedan kommit igang 2021 men inte i planerad omfattning. Gruppen egen-
bosatta har minskat till historiskt laga nivaer (2019, 49 personer, 2021 6 personer) vilket paverkar intakterna.
Intakterna kommer framst fran tidigare mottagning. Nér flertalet av dessa individer faller ur den period da
ersittningarna tillfaller kommunen men kostnaderna kvarstar. Antal egenbosatta har historiskt sett varit fler an de
som kommer genom det organiserade mottaget. Generellt kan man sdga att de som kommer genom mottaget
kraver helt andra resurser &n de som ar egenbosatta, vilket innebdr att intdkter gallande egenbosatta finansierat
arbetet med det planerade mottaget. Nar gruppen egenbosatta minskat paverkar detta intdkterna sammantaget.
En fordyrande kostnad inom omrédet ér det s.k. ”glappet” vilket dr den period som det tar innan nyanlanda far
etableringsersattning av staten. Denna period har forlangts patagligt utifran att det numera tar flera manader
innan nyanlanda kan fa personnummer och da fordréjs inskrivning i etableringsprogrammet och forsorjningsstod
behdver betalas ut.
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Maluppfyllelse 2021
Bidrar
:::'::t Kommunstyrelsens mal 2020-2022 2019 Ut";;:";"g l;;f:l“ Utveckling g:::;l
malnr.
KF1 1. Vaggeryds kommun ska vara en plats med hallbar ‘ 2
samhallsutveckling och tillvéxt i hela kommunen
2. Tillsammans skapa forutsattningar for fler foretag
KF2 att kunna etablera sig, ett diversifierat naringsliv och - 2
en god kompetensniva
3. Tillsammans med civilsamhallet skapa 6kade
KF3 forutsattningar for en god halsa, genom utbildning - 7
och fritids-och kulturaktiviteter

4. Tillsammans utveckla attraktiva och inkluderande

KF4 platser - med hdg tolerans, delaktighet och méjlighet Ve Ve
att paverka

* Kommunstyrelsens mal galler under mandatperioden och ska bidra till fullmaktiges héllbarhets- och utvecklingsmal. Kommunstyrelsen har
fyra mal for mandatperioden 2020-2022. Olika delmal har definierats for de narmsta 1-2 aren. Maluppfyllelsen baseras pé det fortydligande
av malambition som &r beslutad sammanvigt i en analys.

Samtliga fyra kommunstyrelsemal beraknas delvis uppfyllas vid arets slut enligt ambitionsnivan for 2021.
Utvecklingen har varit god under aret.

Bidrar | Bidrar . o Utv. Utfall Utv. Beraknat Utfall
framst | till Ndmndens delmal till mal 2019 utfall/
till KF namnd- - rogn
milnr | malnr. 2020-2022 2020 | 2020 | AUG | P 2°0gz 1°s 2021
KF1 1 l.la Plar]bgrce.d§kap kopplat till = Uppfyls defvis
bostadsforsorjningsprogram
1.1.b Planberedskap kopplat till ) )
KF1 1 lokalférsdrining (2021-2022) -> Uppfylls delvis Uppfylls delvis
KF1 1 1.2. Strategiska markférvarv (2021) Uppfylls delvis
1.3. Implementering av
KF1 ! hallbarhetsarbetet
1.4. Radighet i anslutning till
KF1 ! skjutfaltet
KF1 1 1.5. Koncernperspektiv
KF1 1 1.6. Utvecklad kollektivtrafik
KF2 5 21 ppp§tart operativt
naringslivssamarbete
2.2 Delmal enligt
KF2 2 ndringslivsstrategi 1-5
2.3 Delmal enligt
KF2 2 naringslivsstrategi 6-10 (mandatp)
KF2 5 2':4 I?e.ln'.\al sysselsattning och egen
forsorjning
3.1 Bidra till uppstart av
KF3 3 hélsocenter (2021-2022)
KF3 3 3.2 Folkhélsostrategi (mandatp)
3.3 Delmal enligt
KF3 3 folkhalsostrategin (mandatp)
KF4 4 4.1 Medborgardialoger Uppfylls delvis
KF4 4 4.2 Transparens Uppfylls delvis Uppfylls delvis
KF4 4 4.3 Kommunala rad - Uppfylls delvis
KF4 4 4.4 Inkluderande métesplatser - Uppfylls delvis
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Kvalitetsindikatorer kopplade till maluppfyllelsen

Ndmnd- | Matindikator Utgangs- Utfall Malvdarde | Utveckling/ | Jamfr Utfall
malnr. lage 2019 2020 | (Ar2021) | trend lan/rike | 2021
2 Foretagsklimat SN Ar2019 4,09 2020 3,85 Minst 4.0
2021 3,80
(387lan) | (37514n) (bra) - 13,19
2 Foretagsklimat SN 3eilanet 2020 6:e i l:aplatsi 2021 8:ei
lanet lanet - lanet
2 Foretagsklimat SKR Insikt 75 V.
Andel Andel 27 % Andel34% | +5% /arsnitt
UF-foretagare 30p 43par
2 2018/2019: 19/20
9 UF féretag 13 UF-
foretag
2 Ungdomsarbetsldshet 5,2% (L4,3 52%>L
R4,6)
Oppen arbetsléshet Inkl. i
program:
(Oppen samt i program) 9,7%(L8,5
R9,2)
2 Arbetsléshet 6 manader 2,52 %
(77p) 2,52%>L
2 Arbetsloshet 12 manader 1,5% (108p) -

15%>L status aug 2,2 %
(161p)

Kommentar med analys till maluppfyllelse

Samtliga fyra kommunstyrelsemal berdknas delvis uppfyllas vid arets slut enligt ambitionsnivan for 2021.
En detaljplan for bostadsandamal i Hok har fatt laga kraft. VVad galler arbete och naringsliv har
arbetsmarknaden stabiliserats nagot jamfért med 2020.

Maluppfyllelse kopplat till fysisk planering

e  Ett reviderat bostadsforsorjningsprogram har godkéants. Miljéprogram foér 2022-2025 har antagits.
Tidplan for ny Gversiktsplan ar nagot forskjutet, samrad under varen 2022.

e Planberedskapen uppfylls delvis, da detaljplanen for bostader i Hoks samhélle har fatt laga kraft under
2021. Arbetet med den fysiska planeringen i 6vrigt har hdgt tempo. Flera planuppdrag har initierats av
kommunen och av privata aktorer. Arbetet med flera detaljplaner pagar, vilket kommer att leda till att
fler antagande detaljplaner under 2022. Fler planarkitekter och en stadsarkitekt ar pa plats.

e Beslut om kép av mark har tagits, ca 18,6 hektar, for industrimark. Arendet ar inskickat till lantméateriet
och kommer bli klart d&r under 2022.

e Sald mark for villatomter t.o.m. augusti 2021 &r 1,8 hektar (18270 m2).

e Ambition for satsningar kopplat till kollektivtrafik kommer enbart delvis uppnas i brist pa
investeringsmedel inom det tekniska omradet for ex. saker cykelférvaring vid hallplatser.
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Maluppfyllelse kopplat till naringsliv och arbetsmarknad

e Eninterimsstyrelse for naringslivsrad bildades under hosten. En formell styrelse valjs i bérjan av 2022.

e 41 foretagsbesok av malsattningen 50 har genomforts i olika former. Orsaken ar begransningar med
anledning av pandemin.

e Antalet nystartade foretag som haft kontakt med Science Park 6kar (fran 22 ar 2019, 24 ar 2020 till 28
ar 2021)

e  Antal nya foretag 6kar ocksa (44 &r 2018, 51 ar 2019, 58 ar 2020) till 88 ar 2021. Det ar framst
aktiebolag och ekonomiska foreningar som dkar.

e Ranking for Svenskt Naringsliv Foretagsklimat med malsattning plats 1 i lanet uppnas ej for 2021,
enkét uppnas delvis 3,8 (godkant)

e SKR Insikt har utvecklas positivt under 2021 med ett preliminart resultat pa 79 (mal 75) dar riket
preliminart har 74.

e UF andel foretagare uppnas med 42 % (49p) dar lanet har 31 % och riket 31 %

e Det finns intressenter pa samtliga ytor pé travbanan norr (del av det som forvarvats). Avtalstecknande
pabdrjas under varen 2022 och forvantas vara fardigtecknat senast sommaren/hésten 2022.

e Nyttjanderatter finns nu pa samtliga séljbara ytor pa Stigamo.

o Dialoger fors med marké&gare som har mark att sélja till olika typer av intressenter, eller vill exploatera
sin mark. Kommunen har ocksa hanvisat flera intressenter till markagare som har detaljplanelagd mark
dér etableringar av nya verksamheter kan ske.

e Uppskattningsvis har kommunen fétt 3-4 forfragningar per vecka om kommunal verksamhetsmark.

e Intresset for att hyra lokaler i var kommun 6kar ocksa. Uppskattningsvis ca 2-3 forfragningar per
manad.

e Mal for ungdomsarbetsloshet uppnas, langtidsarbetsldshet uppnas ej trots insatser. Aven om Vaggeryds
kommun gjort insatser har pandemin begransat genomférandet av exempelvis planerade aktiviteter
under ansvar fran staten.

e Handlingsplan for arbetsmarknadsatgarder uppnas delvis — 7 av 8 mal uppnas, ett uppnas ej. Det som
inte uppnas ar mal 3 i handlingsplanen: Arbeta vidare med en kompetens och yrkesdiskussion dar
kommunen ser 6ver méjligheten att anstélla andra yrkeskategorier. Arbetet har ej péborjats.

e En positiv utveckling har trots pandemin skett kring mél 1. Kommunernas férvaltningar ska ta ett storre
ansvar for att ta emot praktikanter. Utvecklingen galler sarskilt for feriepraktikanter, 110 st ar 2021.

Maluppfyllelse kopplat till demokrati och tillganglighet

e Malgruppsanpassade medborgardialoger uppnas delvis, aterkoppling efter dialoger uppnas delvis.
e  Medborgarforslag och motioner syns nu pé web:

Inkomna medborgarférslag - Valkommen till Vaggeryds kommuns officiella webbplats ! Har hittar du

information och nyheter om och frdn kommunen.

Inkomna motioner - Valkommen till Vaggeryds kommuns officiella webbplats ! Har hittar du information

och nyheter om och frdn kommunen.

e Samverkan kring centrumutveckling uppfylls enligt plan, likasa utveckling av teaterfoajen och digitala
motesplatser.

e Pagrund av byte av analysverktyg for webbplatsen vaggeryd.se finns inte besoksstatistik tillganglig for
2021. Dock ar trenden for besoksstatistiken pa webbplatsen oforandrad.

e Under 2021 hade kommunfullmaktiges webb-tvsandningar i snitt 142 st visningar/sammantréade. (2020:
237, 2019: 143).

e Totalt hade kommunfullmaktiges webbsandningar under aret (9 sammantraden) 1277 visningar. (2020:
2137, 2019: 1571).

e Kommunens storsta kanal i sociala media ar Facebook. Kommunen hade i december 2021 3400 st
foljare (2020: 3163, 2019: 2862).


https://www.vaggeryd.se/kommun-och-politik/dialog-och-synpunkter/skicka-medborgarforslag/inkomna-medborgarforslag.html
https://www.vaggeryd.se/kommun-och-politik/dialog-och-synpunkter/skicka-medborgarforslag/inkomna-medborgarforslag.html
https://www.vaggeryd.se/kommun-och-politik/dialog-och-synpunkter/inkomna-motioner.html
https://www.vaggeryd.se/kommun-och-politik/dialog-och-synpunkter/inkomna-motioner.html
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Maluppfyllelse kopplat till organisationens resurser

Kommunstyrelsens bidrag till finansiella mal for budgetfoljsamhet uppfylls ej.

Bidrag till arbetsgivarmal bedéms vara gott i forhéllande till det kommunovergripande mélet for sjukfranvaro
(5,2 %) dar kommunledningskontoret samt raddningstjanst har en sjukfranvaro per 31 dec pa 2,82 %, (mars 2,8
%, augusti 2,2 %), dar Vaggeryds kommun har 7,68 % per 21/12 2021 (mars 8,78 % augusti 7,53 %).
Genom mojligheten att arbeta hemma vid symptom har sjukfranvaron minskat vasentligt for
kommunledningskontoret dar 2019 var 6,04 % och 2020 var 4,32 %.

Medarbetarengagemanget ar fortfarande hdgt och har ytterligare forbéattrats trots eller tack vare pandemin.
HME (Hallbart medarbetarengagemang) 2021 for kommunledningskontoret (ej raddningstjanst) var 4,4 mot
tidigare ar (4,3 ar 2020) med en 6kning inom omradena styrning samt ledarskap.

Bidraget till mal for det egna miljoarbetet uppnas sarskilt for hallbara resor da en digitala sammantraden
fortsétter anvéndas till stor del.

Vasentliga hindelser 2021

Covid-19 pandemin har fortfarande praglat verksamheten och begransningen att motas fysiskt har bade lett till
effektivare arbetssatt men dven upplevts begransande i behov av mote med invanare och aktérer i den
demokratiska processen.

Miljo, natur och friluftsliv

Nytt miljoprogram for Vaggeryds kommun 2022-2025 har beslutats av
kommunfullmaktige

Ett pilotprojekt for att bekdmpa den invasiva arten sjogull har paborjats i Hokadn

Flerfackssortering for matavfall och férpackningar har inforts till kommunens
hushall —

Vaggeryds kommun uppmérksammandes som tredje basta kommun i Sverige
angaende andelen elbilar i kommunorganisationen.

Naturvardsprojekt som syftar till att kommunicera och frihugga skyddsvirda trad har fortsatt dar bl a alla
forskolor som deltagit i projektet att ta hand om ett skyddsvart trad har fatt ett dppeltrad planterat pé sin
forskolegard.

e  Projekt med att erbjuda medarbetare att arbeta och pendla hallbart har infort dar medarbetare bl a har
erbjudits halsoanalyser, app for samakning och gratis kollektivtrafikkort

Kollektivtrafik

e  Snabbusslinjen 500 Varnamo-Jonkdping med hdg turtdthet och har forkortat restid i syfte skapa
sammanhangande arbetsmarknadsregion. Regionen har med linje 500 ocksa knutit samman sjukhusen i
Vérnamo och Jonkoping vilket inneburit att stoppet i Varnamo respektive Jonkdping har flyttats en
kortare stracka. Enligt lanstrafiken fungerar denna férandring val, &ven om Vaggeryds kommun
framfort synpunkter fran enskilda resenérer som upplevt en otydlighet i samband med omstigning fran
annan linjetrafik till buss 500.

e Antalet turer har minskat for linje 133 som behélls som komplement i pendlingstid for att
kollektivtrafikforsorja tatorterna Byarum och Klevshult vid sidan om tdgen som ocksa stannar i
Klevshult. Linjen gar nu mellan Varnamo-Torsvik.

e Linje 141 har idag elva dubbelturer pa vardagar, fem pa lérdagar och tre pa sondagar. Den fungerar
ocksa for arbetspendling mellan Jonképing-Torsvik och skolungdomar Hok-Savsjo.
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Naringsliv och arbetsmarknad

Utover det som namns under maluppfyllelse kring hogt tryck for etableringar kan exempelvis ndmnas:

e Inom BGRs och Regionens ram har vi startat ett natverk for kvinnliga VVD:ar och Styrelseledaméter —
Kvinnor leder. BGR kommer under 2022 starta ytterligare natverk for att starka kvinnligt ledarskap och
karriarutveckling.

Utover det som namns under maluppfyllelse samt under kommentar till ekonomiredovisning kopplat till
arbetsmarknadsomradet kan exempelvis namnas:

e ESF projektet Jobbspar for alla &r ett arbetsmarknadsprojekt som startade i borjan av 2021. Projektet
samverkar med arbetsmarknadsenheten i Gnosjé kommun samt med vuxenutbildningen i Vaggeryds
kommun och i Gnosjd kommun. Projektets syfte &r att tillgodose arbetsmarknadens behov av
arbetskraft och kompetens genom en béattre matchning mellan individens forutséttningar, arbete och
utbildning. Fran startdatumet av genomfarandefasen i augusti fram till januari 2022 har projektet
rekryterat 23 deltagare av 55. Fem av dessa har gatt ut i reguljart arbete och 19 har paborjat ett jobbspar.
Projektets totala budget under 26 manader ar 10 329 tkr, varav 7 745tkr ar ESF- stod.

Turism

Besokstidningen producerades och delades ut i varas, med reportage och
fokus pa friluftsliv.
I &r har vi 12 fasta infopoints (En ny fast infopoint; Fritidsknuten’). Mobila
infopoints har assisterat de fasta infopointsen med material och marknadsfort
InfoPointsen dver sociala medier. Fem personer jobbade som mobil Infopoint
med positiv respons. En utvardering skickades under hosten till aktérer inom
besoksnaringen med fragor kring deras upplevelser av sommarsasongen 2021.
: Utviarderingen resulterade i fyra inkomna svar. P& en skala mellan 1-5 dar
kommunens arbete i besoksnaringen rankades gavs snittbetyget 3,67. Inkomna kommentarer om det gangna aret
innefattade 6nskemal om att kommunen samordnar utbudet, t ex genom aktiva paketerbjudanden till féreningar,
organisationer, researrangdrer mm.

Kommunikation och demokrati

e Information och kommunikation kring pandemin har koordinerats fran kommunledningskontoret och
stod till regionen kring vaccination har genomforts fran arbetsmarknadsenheten.

e Sveriges demokrati fyller 100 ar och att det &r ett viktigt tillfalle att uppmarksamma och stérka
demokratin. Vaggeryds kommun har undertecknat en demokratideklaration
https://vardemokrati.se/ataganden/

e Enreviderad Idékatalogen for centrumutveckling ar under upparbetning, och berdknas vara klar 2022.

e Teaterfoajén ar under utveckling som fysisk métesplats

e Inriktningen i administrationen kring det demokratiska arbetet har under éret haft fokus pa uppna
likvérdighet i hantering av politiska &renden genom bl.a. en &rendehandbok som ar under framtagande.

e  Ettarbete har pagatt under aret kring en politisk handbok vilken blir klar i borjan pa 2022 for att ha
fardigstallts infor valet.

e  FEttarbete pagar kring att utveckla hur férslag fran medborgare ska hanteras pa ett effektivt satt med
stéllningstagande 2022.

e  Ett forbattringsarbete har pagatt under aret kring intern kontroll dar kommunstyrelsen sett behov av att
gora en 6versyn av kommunens samlade system for intern kontroll.

e Kommunfullméktige har genomforts digitalt p& vaggeryd.se. Aret inleddes med ett fysiskt
fullmaktigesammantrade men med ett decimerat antal ledamoéter, fran 41 stycken till 23 ledamoter.

e Totalt 4 digitala sammantraden samt 1 méte med delvis digital narvaro genomfordes under varen dar
&ven rutin och utbildning togs fram. Utvardering till fullmaktiges ledaméter gjordes for att kunna
utveckla och for att kunna anvénda det digitala som alternativ helt eller delvis vid behov. Helt digitala
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moten har visat sig fungera, medan s.k. hybridmdéten har visat sig fortfarande vara resurskrdvande och
inte helt optimalt.

e Moten under hosten 2021 genomfordes fysiskt dar Folkets hus i Vaggeryd valdes dar en stérre lokal
gjorde det mojligt att halla avstand. En extra sal med ljud och bild tillhandahdlls for foredragshallare
och allménheten.

Digitalisering och sdkerhet

e E-arkiv har utvecklats med stora steg under aret vilket skapar kvalitet i arkivering for kommuner men
har aven majliggjort arkivhandlingar vid forfragningar dven utan att traffas fysiskt.

e Protokoll fran samtliga namnder fran 2014 och framat har nu arkiverats digitalt liksom kommunens
websida liksom kommunalt informationsmaterial exempelvis HAR-tidningen.

e Den snabba teknikutvecklingen har satt fokus pa digitalisering av kommunens processer. Covid-19 har
drivit och tvingat in organisationen i en snabbare utveckling av digitalisering vilket &ven givit
sakerheten storre fokus. Det har under aret blivit tydligt vilka sakerhetsutmaningar som finns samt
behov av styrning och struktur kring var digitala utveckling. Kommunen har lagt stort fokus pa
sakerhetsklassning och forvaltningsstruktur kring vara IT-system och digitala 16sningar med processer
och information kopplat till dessa.

e  Fortroendemannaprocessen gar igenom en digitalisering med exempelvis registrering av forrattning
samt ansdkan om partistod.

o  Forflyttning mot foljsamhet till sakerhetsskyddslagen genom sékerhetsskyddsanalys ar ett viktigt och
pagaende arbete vilket definierar sarbara verksamheter som kan komma att paverka rikets siakerhet.

e Forflyttning mot foljsamhet till dataskyddslagstiftning GDPR har péverkats av Covid 19 da
verksamheterna haft stora utmaningar att klara sina grunduppdrag. Arbetet med GDPR har ocksa varit
kopplat till det sikerhetsarbete som pagar kring kommunens 1T-system.

e Digitala presentationer av samradsforslag for detaljplaner och planprogram har tillgangliggjorts pé
kommunens webbplats.

e Interna stérre moten, med mojlighet till dialog och samarbete, har genomforts. (t.ex. chefsdag, budget-
och analysdag, aret som gatt).

e Enrevision bestalld av kommunens revisorer har pagatt under éret kring drendeberedning.

Personalenheten
Det som sticker ut dver forvantan fran aret:

e Uppratthalla ett gott verksamhetsstdd till chefer och verksamhet trots hemarbete med en god IT-miljo.
e Nytt arbetssétt inom arbetsmiljé med arshjul, med mallar, checklistor i Opus.

Det som sticker ut under forvéantan:

e Vi har inte kunnat genomfora utbildningar/kompetensutveckling, svérigheter att stodja i rehabarbetet.
e Tyvarr har verksamheter fram for allt inom skola haft stora arbetsmiljéproblem pa grund av
byggnadsrelaterad ohélsa.

Covid-19 har paverkat maluppfyllelsen och verksamheten:
Sjalvklart har pandemin paverkat, mycket arbete med tolkningar av AV, FHM. Uthildningar har blivit
bortprioriterade for att minska trycket pa organiationerna.

I 6vrigt har en ny utbildningsplattform for nanolerarning tagits in.

IT-enheten

Det som sticker ut 6ver forvantan fran aret &r att det trots allt har fungerat s bra som det gjort trots pandemi,
restriktioner och materielbrist. Att personalens engagemang varit hogt trots allt som har paverkat, bade i arbetet

och privat.

Det som sticker ut under forvéntan ar korta ledtider for att hantera uppkomna situationer.
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Covid-19 har paverkat maluppfyllelsen och verksamheten. Svérigheten att fa leveranser att utrustning m.m. har
gjort att planerade projekt ej har kunnat genomforas eller fatt skjutas pa framtiden, som i sin tur drar med sig
annat.

I 6vrigt har vi lyckats hélla 6vriga verksamheter igdng med det IT stod som de har behowt.
Ekonomienheten

Det som sticker ut dver forvantan fran aret ar att arbetet har fungerat pé ett bra satt trots pandemin och dndrade
arbetssatt dar effektiviteten har okat med datorns som stod och TEAMS méten, samt att lagra vara arbeten
digitalt p& gemensam plattform. Aven digitala frukostméten och uppstartsmoten har provats via TEAMS

Kort information digitalt fran olika externa aktorer har utvecklats p ett positivt satt och samarbetet med évriga
forvaltningar i kommunen forbattras successivt. Uppdrag och ansvar i samband med pensionsavgang har
hanterats pa ett bra satt liksom successiv utveckling av rutiner pa olika nivaer i organisationen bade inom
forvaltning, mellan medarbetare och rapportering till politisk organisation.

Det som sticker ut under forvantan &r att ekonomi och upphandlingsperspektivet kommer in valdigt sent i olika
arenden. Under en pandemi stérks inte dessa forsvarande omstandigheter. Inom upphandling har aret varit extra
tufft, praglats av prioriteringar och omprioriteringar med bl.a. en éverprévningsvag 6ver Jonkopings lan dar
Vaggeryds kommun fick tva dverprévningar En avgjordes efter fyra manader och den andra pégar fortfarande
och ar inte avgjord efter fem manader.

Majlighet till kompetensutbildning (fysiska moéten) har inte varit mojligt och introduktion av nya medarbetare
blir svarare under en period av restriktioner.

Vi hade velat komma langre med vér verksamhetsplan framforallt avseende budget, prognos och verktyg for
uppféljning samt arbetet med att 6ka andelen elektroniska fakturor och E-handelssystemet.

Covid-19 har paverkat maluppfyllelsen och verksamheten. Alla medarbetare har inte paverkats, och samarbeten
har fungerat bra trots pandemin, vissa medarbetare upplever en 6kad svarighet, med ménga oférutsedda
arbetsuppgifter, mer samordningsarbete, exempelvis inom upphandling kopplat till att sékerstélla bra
materialforsdrjning for hela kommunen.

I Gvrigt kan namnas APT métena med bra information, vara tre arbetsgrupper med samarbete kring
forbattringsforslag samt dagarna i Varberg samt 6kad sammanhéallning trots distans.

Sammanfattning mal-medel-kvalitet

Kommunstyrelsen har en delvis god maluppfyllelse for aret. Trots begransningar med anledning av Covid-19
och utmaningar kopplat till den hoga tillvaxttakten har utvecklingen dock varit god inom samtliga malomraden,
dven om ambitionsnivan for aret inte fullt uppnatts. Verksamheten har levererat en god kvalitet och resurserna
har anvants pa ett andamalsenligt satt.
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Verksamhetens nyckeltal

NYCKELTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
Antalsuppgifter: 2021 2020 2019 2018 2017
Manuella leverantdrsfakturor 1358 942 1634 2369 2172
Scannade leverantorsfakturor 4631 5818 9092 10 845 11511
Elektroniska fakturor 40079 32901 30944 26280 27394
Elektroniska bestallningar 3818 4096 3789 3300 3250
Bokforingsorder 1174 1616 1355 1163 1141
Elektroniska Bokféringsorder 1449 1578 1808 1856 2705
Dagrapportsposter 4187 3890 4155 4306 4203
Allméan fakturering antal 18907 20074 20218 44000 43469
Ramavtal samt 6vriga avtal 407 398 512 689 644*
Upphandlingar 63 60 93 112 89
Berdknade loner 19314 19505 19379 20771 20206
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