Verksambhetsplan for Brottsofferjouren Smaland West ar 2020

Brottsofferjouren Smaland West omfattar kommunerna Gislaved, Gnosjd, Virnamo och Vaggeryd.

Brottsofferjourens uppgift &r att erbjuda och ge medmanskligt stéd, information och vigledning till
brottsutsatta, vittnen och nérstdende till dessa,

Brottsofferjourens Insatser &r ett komplement och alternativ till myndigheternas stéd.
Brottsofferjouren betonar aktiv samverkan med andra organisationer och myndigheter for ait
kontinuerligt utveckla stédet till brottsutsatta och stirka deras réttigheter,

Vért arbete och vért forhaliningssatt bygger pa policydokument, minimikrav f5r en lokal jour samt
den vérdegrund for alla lokala brottsofferjourer som faststalldes vid Brotisofferjourernas
Férbundsstdmma i S6dertélje 2019 .(se bilaga)

Verksamhetsmal fér &r 2020

¢ Erbjuda hjalp till brottsutsatta, vittnen och ndrstiende utifrén deras behov

¢ Informera om var verksamhet till sociala myndigheter, potiser, politiker och andra
intressenter. '

o Driva aktiv marknadsf&ring tili allm3nheten- genom massmedia och genom marknadsféring
pa olika platser i samhaliet.

o Samarbeta med myndigheter, organisationer och andra ideefla féreningar pa lokal och
reglonal niva.

¢ Utvidga samarbetet med polisen. Triffa representant fran polismyndigheten minst en gang
per ar.

o Vidareutbilda stédpersoner och styrelsemediemmar f8r att kunna mita upp de krav som
stélls pd oss.

e Utvidga tillgdngligheten via Internet.

o Rekrytera och utbilda fler stédpersoner.

e Erbjuda stodpersoner medarbetarsamtal.

o  Ha stabil ekonomi som ger oss méjlighet att behaila anstsild personal och bibehalla var
tillgdnglighet till allm&nheten.







Férstag till budget 2020 Brottsofferjouren Sméaland West

Inkomster Budget 2019  Utfall 2019 Budget 2020
Bidrag fran kommunerna 171200 144 583 172 200
Bidrag fran Landstinget 64 000 67100 67 100
Bidrag fran Brottsoffermyndigheten 40000 40 000 40 €00
Medlemsavgifter 2500 2500 2500
Ovriga bidrag och gdvor 10 014
277 700 264 197 281 800
Utgifter
Arsavgift Riksforbundet -1 000 -1 000 -1 000
Lokalhyra + El -51 800 -52 145 -55 000
Annonsering -5 000 -18 806 -5 000
Kontorsmaterial mm -7 000 -15 873 -3 000
Telefon bredband -11 000 -14 700 =11 000
Porto -2 000 -990 -2 000
Forsdkring -1000 -1454 -1 500
Ovriga kostnader -10 000 -20 765 -20 700
Konsultarvoden -3 000 -3 513 -3000
Bank och plusgiroavgifter -1500 -1 600 -1 600
Milersattning -29000 -21 958 -22 000
Uthildningar -25 400 -40 058 -40 000
Loner inkl soc avgifter -15 000 0 -5 000
Inhyrd personal -115 000 -100 308 -105 000
=277 700 -293 170 -281 800
Berdknat resultat 0 -28 973 0
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Vardegrund for Brottsofferjouren

Brottsofferjourens dndamal ar att erbjuda och ge medmaénskligt stod,
information och praktisk vagledning till brottsutsatta, vitinen och
anhoriga. Brottsofferjourens insatser dr ett komplement och ett
alternativ till myndigheternas stéd. Brottsofferjouren betonar aktiv
samverkan med andra organisationer och myndigheter f6r att
kontinuerligt utveckla stédet till brottsutsatta och stiirka deras
rattigheter.

Brottsofferjourens vision for samhéllets brottsofferstdd ar att alla
som uts#tts for brott ska fa ett likvardigt stod nér det giller att
hantera:

+ Réttsprocessens alla delar, inklusive polisutredning, skydds-
och skadestandsfrigor samt forsikringsfragor

* DPsykiska, fysiska, sociala och existentiella konsekvenser av
brottet

Stodinsatserna ska erbjudas skyndsamt och paga tills den
brottsutsatta personens behov ér tillgodosett. Med brottsutsatt
menas en person som upplever sig eller nérstende utsatt f6r brott,
oavsett om polisanmélan gjorts eller inte.

I visionen ingér ocksé ratten till stéd, information och vid behov
skydd till manniskor som bevittnar brott, frin inledningen av
rittsprocessen till uppféljningen efter. Vitinen ska kinna full
trygghet att 1dmna sin berattelse,

Brottsofferjouren vigleds utéver stadgarna med minimikrav av
denna virdegrund som beskriver organisationens utgdngspunkter
och det grundliggande forhallningssitt varje person som ar aktiv
inom Brottsofferjouren har i arbetet gentemot brottsutsatta, vittnen
och anhdriga (stddsdkanden) och varandra i organisationen. Dessa
grundliggande dokument kompletteras med policys i olika sakfrigor.

Vardegrunden géller fér all verksamhet i Brottsofferjouren sdvil i en
lokal brottsofferjour som i riksforbundet.




Utgangspunkter — Manskliga réttigheter

De minskliga riittigheterna ar utgdngspunkten for vart arbete.
Diskriminering pé grundval av kén eller konsidentitet, hudfirg,
etniskt ursprung, socialt ursprung eller position, genetiska
markérer, sprik, religion eller annan trosuppfatining, politisk
uppfattning eller annan &sikt, minoritetsgruppstillhérighet,
ekonomisk stillning, funktionsnedséttning, alder eller sexuell
ldgening #r inte tilliten inom Brotisofferjouren. Vi virnar om alla
manniskors lika virde och lika rittigheter.

Ledord for personligt forhdliningsatt

Foljande fyra ord med sina beskrivningar anger de forhallningsétt
som varje person som ir aktivinom Brottsofferjouren har i sitt arbete
gentemot stodsékande. Motsvarande forhallningsétt kiinnetecknar
ocks& hur vi ir mot varandra i Brottsofferjouren och i de externa
kontakter som uppdrag inom Brottsofferjouren innebér.

Empatisk
Vi bekriftar den stédstkandes upplevelse utan att ta stallning i
sakfrigor genom att

o respektera olikheter

e lyssna aktivt

e varainkidnnande

Engagerad
Vi drivs av en vilja att hjilpa st6dsckande att hantera sin situation
utan att dverta ansvar frdn den utsatta personen genom att
» geinformation, praktiska rad och st6d
o erbjuda lugn och trygg samtalsmiljo
e vara intresserad av utvecklingen i det lokala samhillet och
omvarlden i dvrigt '

Trovirdig
Vi formedlar stéd och information utifrin den stodsdkandes situation
utan att 1ata vira egna behov och intressen styra genom att
¢ anvinda var erfarenhet och kunskap
o s langt som mdjligt sitta oss in i den stédsékandes upplevelse
¢ respektera den stédsokandes integritet




Ansvarskdnnande
Vi tar ansvar for att gora det vi lovat och att det ligger inom vart
uppdrag och den egna formégan genom att
¢ ha god sjalvkinnedom
o vid behov hinvisa stédsokande till andra inom den egna
organisationen eller till ndgon annan ideell organisation
» vid behov hanvisa st6dsckande, exempelvis till socialtjinsten,
hélso- och sjukvarden eller juridisk expertis







