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Dagordning fir arsmotet med Brottsofferjouren Smaland West

4 mars 2019 ki 18.00

1. Arsmétet Sppnas

2. Godkdnnande av dagordningen

3. Upprop

4. Fragan om arsmétets behériga utlysande

5. Val av ordférande och sekreterare vid mitet

6. Val av tva protokolljusterare

7. Behandling av styrelsens verksamhetsbherattelse
8. Behandling av styrelsens ekonomiska beréttelse
9. Behandling av revisorernas berittelse

10, Faststillande av resultat och balansrakning

11. Beslut om ansvarsfrihet for styrelsen

12, Beslut om medlemsavgift fér ar 2020

13. Beslut om verksamhetsplan och budget fér 2019
14. Beslut om antal ledaméter i styrelsen.

15. Val av ordférande for ett ar

16. Val av styrelseledamdoter for tva ar

17. Val av styrelsesuppleant for ett ar

18. Val av revisor samt revisorsersittare for ett ar
19. Val av valberedningen for ett ar

20. Val av en ordinarie och en ersattare till Stimman hosten 2019

21, Ovriga drenden
22, Arsmétet avsiutas




Verksamhetsberdttelse

Brottsofferjouren Smaland West Ar 2018

Styrelsen for Brottsofferjouren Smaland West avger hirmed féljande verksamhetsberattelse f6r
verksamhetsaret 2018.

Inledning

Verksamhetsberittelsen dr en dokumentation och avstéimning av aktivitetsmalen i
verksamhetsplanen. :

Brottsofferjouren dr en ideell organisation som dagligen stédjer manniskor som utsatts fér
ailvarliga brott. Det handlar ofta om grova krénkningar sdsom misshandel, olaga hot, rén,
inbrott, stold, kvinnofridskrénkning och véldtékt. Merparten av de hjdlpsékande har gjort
polisanmélan | drendet.

Det ankommer polisen att tiilfraga hrottsutsatta om de 6nskar kontakt med
brottsofferstédjande verksamhet. Om de svarar ja pa detta, kan polisen limna namn och
kontaktuppgifter till den lokala jouren. Brottsutsatta och deras anhériga liksom vittnen kallade
till domstol, kan ocksa ta direkt kontakt med jouren. Brottsofferjouren Sméaland West har
samarbete med Brottsofferjouren i J6nkdping som kan vara behjilplig med stéd pa Tingsritten i
lonkdping och Gota Hovrétt.

Av brottsofferjourens stadgar framgar bland annat att freningen, som &r religidst och
partipolitiskt obunden, har till uppgift att genom stédpersoner, vitthesstédjare i Jénképing och
anstélld personal, ldmna stdd till vittnen, brottsoffer och deras anhoriga. Begreppet brottsoffer
kan dven omfatta anhdériga till en gérningsperson.

StGdpersonverksamheten har funnits | Varnamo sedan 1994. Stédpersonernas uppgift ar, att
ge konkret hjalp och stéd, genom samtal och personliga méten med dem som drabbats av
brott. Detta stod kan dven ges till anhdriga eller andra ndrstdende.

Sasom brotisutsatt har man olika behov av hjalp. Oftast 8r méjligheten att f3 beritta om vad
man varit med om och, att fa nagon som lyssnar, det mest angeligna for den brottsdrabbade
och dérmed den framsta uppgiften for stédpersonerna. Ibland kan behovet vara av praktisk art
t ex skadesténdsfragor, hjélp | kontakten med polisen eller kanske att f6lja med till olika
myndigheter och instanser dit man inte vill ga ensam. Ofta handlar det om att informera om
sjdlva rattsprocessen. Stddpersonerna kan ocksa hjalpa till att férmedla andra kontakter i
kommunerna som kan var behjélpliga fér den brottsdrabbade. Det kan vara Medverkan i




GGVV-omradet, socialtjinsten, diakoner, hélso- och sjukvarden, Stddcentrum fér unga
och/elier kvinnojourerna.

Alla stédpersoner genomgdr en, av Brottsofferjourerna i ldnet gemensamt anordnad,
grundutbildning, med fokus pa information om réttsprocessen, samhaéllets olika stodfunktioner
samt uthildning i krishantering, samtalsmetodik och bemé&tande. Detta som férberedelser fér framtida
uppdrag inom jouren. Efter genomgangen utbildning och praktik ska den blivande stddjaren godkinnas
av jourens styrelse.

Fortbildning, bade intern och extern, erbjuds fortiépande.

Medlemskap
Féreningen hade vid arsskiftet 2018-2019 30 medlemmar.,

Brottsofferjouren Smatand West dr medlem i Brottsofferjouren Sverige.

Styrelsen

Styrelsen har under dret 2018 haft sju protokollférda styrelseméten.
Arsmétesférhandlingarna i mars 2018 leddes av Lisbeth Malmgvist, ordfrande i BO) Jonkdping.
Styrelsemedlemmar;

Anna-Karin Blomberg, ordférande

Christina Scammel, vice ordférande

Ann Lennebrink, kassGr

Kurt Karlsson, ledamot

Birgitta Eltéus, ledamot

Elisabeth Josefsson, ersattare

Adjungerad sekreterare har varit Kerstin Alsén, anstélld brottsoffersamordnare.
Anita Andersson, samordnare for stddpersonerna, adjungerad till styrelsen.
Revisorer har varit Thomas Johansson och Karina Carlsson.,

Valberedningen bestdr av Anita Andersson och Kerstin Alsén




Anstillda och Ideella

Kerstin Alsén har under aret varit 20 % anstélld som brottsoffersamordnare. Kerstin 4r inldnad
frén Brottsofferjouren i JonkSping. Hon finns pa expeditionen i Virnamo pé helgfria mandagar
och skoter administrativa arbetsuppgifter samt skickar ut informationsbrev till de som skt var
hjédlp. P& mandagar ar det dppen expedition fér telefonsamtal och besék.

Vid drsskiftet 2018-2019 fanns det sju ideella stddpersoner inklusive en ideell samordnare.

Brottsofferstédverksamheten

Stédpersonerna haller, enligt givet schema, dppet expeditionen p& Myntgatan i Varnamo
helgfria torsdagar mellan klockan 18.00-20.00. D3 ringer man upp de som 6nskat kontakt med
oss och tar emot besok. Stddpersonerna arbetar alitid tva och tva péa torsdagarna.

Polisens brottsofferhandlidggare formediar drenden till jouren. Anstilid personal p& BO)J skickar
ut brev till den brottsutsatta med information om brottsofferjouren och en tidsangivelse nér vi
tar kontakt med dem. Jourens stédpersoner tar sedan denna kontakt under torsdagsjouren.
Man kan ocksa ringa direkt till jouren under expeditionstid och jourtid. Nar expeditionen &r
obemannad sa kopplas telefonen till Brottsofferjouren i J6nkédping som tar emot samtalen och
férmedlar kontakten vidare till Smaland West. Detta dr ett samarbete sedan 2017, for att kunna
erbjuda béttre tiligéngtighet och snabbare kontakt f6r den som sdker var hjalp. Det innebér att
jouren har telefonpassning alla dagar i veckan. Stodpersonerna i J6nképing lyssnar dven av
telefonsvararen under helgerna och férmediar drenden som giller GGVV-omradet till
Brottsofferjouren Smaland West.

Brottsofferjouren Sverige har en service som alla jourer kan nyttja $iéd pg annat sprék. Dar
finns det tillgdng till sprakvolontdrer som kan hjalpa till d§ svenska inte &r modersmalet hos den
brottsdrabbade. Detta dr en kostnadsfri service.

Aven Brottsofferjourerna i Vixjo och Jénképing har tillgang t]il vissa sprakvolontarer som tvriga
brottsofferjourer kan ta hjalp av.

Under 2018 har stédpersonerna och brottsoffersamordnaren haft telefonkontakter och/eller
traffat 215 personer.

Sedan verksamhetsaret 2016 statistik{or stddpersonerna antalet kontakter och atgérder fér
varje drende, Kontakter #r direkta méten och telefon- och mailkontakter. Atgérder kan vara att
vi skickar ett brev, efler ringer upp nagon for att gora en férfragan som ar till hjslp for den
brottsutsatta. Pa arets 215 drenden har statistikforts 266 kontakter och 363 atgérder.

Stddpersonerna och brottsoffersamordnaren har under aret lagt ner 518 timmar i direkt
brottsofferstdd och 409 timmar géllande annan tid for brottsofferjourens rékning. Annan tid
kan t ex vara méten, uthildning och studiebesok.




Stodpersonerna méts regelbundet varannan méanad. Vid dessa triffar sker erfarenhetsuthyten,
fortbildning och informationer. Till dessa méten bjuds ibland ocksé féreldsare in.

| februari 2018 samlades stodpersoner fran hela lanet pé Brottsofferjouren i Jonk&ping fér att
utbyta erfarenheter.

Stédpersonerna har under aret erbjudits och deltagit i ett antal olika intressanta konferenser
och utbildningsdagar.

De har ocksa medverkat i marknadsforingsuppdrag,

Samordnare f6r stddpersonerna ar Anita Andersson.

Utbildningar, konferenser och féreldsningar

Samordnarkonferens, ordférandekonferens, Inspirationsdagar, en tvddagarsutbildning gillande
vald i ndra relation, &r de kurser och konferenser anordnade av Brottsofferiouren Sverige, som
representanter fran jouren deltagit i.

lhop med jourerna i Jonkdping och pa Hoglandet har Boj Smaland West anordnat en
foreldsningsdag i Jénk&ping. Temat var Kroppssprik och Lennari R Svensson ledde
féreldsningen och dvningarna.

| Eksjo anordnades av lénets jourer en skadestdndskurs som Brottsoffermyndigheten ledde.
Aven ldnets kvinnojourer inbjéds att nérvara.

information

Vid tre tilifdllen under 2018 har vi varit och informerat om var verksamhet p3 Fortunagdrden i
Vadrnamo och kunnat hjalpa till rent praktiskt med olika skadestdndsdrenden fér klienter dar.

Kerstin Alsén inbj6ds till Fortunagarden for att ocksa informera personalen om skadestand for
att, de i sin tur skulle kunna hjélpa sina klienter.

1 samband med Varnamodagarna och Vaggerydsdagen fanns vi pd plats med information om
BOJ.

Representanter frin lanets tre jourer presenterade sin verksamhet for kontaktperson pa
Lansstyreisen,

Under hdsten har BIO-reklam géilande Brottsofferjouren visats | Varnamo.




Samverkan

Vid Polismyndigheten | GGVV omrddet finns en specieli tjdnsteman/brottsofferhandliggare
som formedlar drenden till jouren.

Samarbetspartners i Svrigt &r Medverkan | GGVV ~omradet, Stédcentrum fér unga och
Kvinnojourerna,

Samverkan mellan de tre brottsofferjourerna i J6nk8pings Lin har skett genom
ordférandekontakter och gemensamma moten nigra ganger per &r. Under 2018 tréffades
jourerna tre ganger.

Brotisofferjouren Smaland West ingér i Kvinno-/Familjefridsnétverket gillande GGVV-
omradet. Jourens representant | n&tverket dr Christina Scammel.

GDPR

Under aret har den nya dataskyddslagen (GDPR) féranlett en hel del arbete pé jouren. Var
riksforening Brottsofferjouren Sverige dr behjilplig med detta.

Statistik

Efter varje arsskifte har brottsofferjouren skyldighet att lamna in statistikuppgifter till
Brottsofferjouren Sverige. De sammanstéller uppgifterna och aterlamnar informationen i form
av tabeller och diagram,

Statistiken finns med som bilaga i verksamhetsberéttelsen.

Forvaltningsberdtteise

Arsredovisningen fér 2018 visar ett dverskott pa 75 tkr. Motsvarande siffra féregéende ar var
ett underskott pa 66,9 tkr. Viss del av dverskottet beror pd att Vaggeryds kommun betalat in
bidrag for bade dren 2017 och 2018 under 2018.

Region Jlénképings Lan, Brottsoffermyndigheten, Gnosj6, Gislaved, Virnamo och Vaggeryds
kommuner har ldmnat bidrag till verksamheten.

Medlemsavgiften har 6kat nagot fran féregaende ar fran 2,0 thr till 2,3 tkr.

Tjanstgoringsgraden fér féreningens anstéllda samordnare har varit 20 %. Samordnaren &r
anstdlld av Brottsofferjouren i 16nkdping och utldnad med 20% till Brottsofferjouren Smaland
West,




Féreningens behallning av likvida medel uppgick 2018-12-31 tiil 499 tkr. Motsvarande siffra
2017 var 409 tkr.

For att féreningen skall kunna bedriva oférdndrad verksamhet, 8r det av storsta vikt att 3
behalla bidrag fran Region J8nkdpings Lin, Brottsoffermyndigheten och GGVV- kommunerna.

| Svrigt hanvisas till uppréttad drsredovisning.

Slutord

Verksamhetsplanen fér 2018 har i allt vésentligt kunnat genomfdras. | syfte att stimulera och
uppmuntra stédpersoner har jouren haft fokus pd att kunna erbjuda fortbildning, utveckling
samt gemenskap genom bland annat:

® Foreldsningar/Fortbildning

s Marknadsféring av verksamheten i olika sammanhang.
¢ Kontakt med andra jourer

® Sommar- och julavslutning.

Vi tackar for gott samarbete med polisens brottsoffersamordnare Mariethe Larsson.

Styrelsen ser med stor uppskattning pa de ideella insatser som utférts fér
brottsofferverksamheten i GGVV-omradet.

Det har varit uppskattat och arbetsbesparande att kunna ha en anstélld administratér.

Ett varmt tack framfors till alta som medverkat till ett bra verksamhetsar. Dari inkluderas ocks3
alfa som ldmnat bidrag till verksamheten 2018, Varnamos, Gislaveds, Gnosjés och Vaggeryds
kommun, Region Jénképings Lin och Brottsoffermyndigheten,

Varnamo 2019-03-05
Bualiic Pl bty (i Somrrret - D ST
Anna-Karin Blomberg Christina Scammel Anin Lennebrink

Kurt Karlsson Birgitta Eitéus
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Sammanstélining av rkenskaperna for Brottsofferjouren Smaland West 2018

Bank
Skattekonto

Summa omsattnings tiligdngar

lnventarier
Konst
Summa anldggningstillgangar

Summa tillgdngar

Personalens kdllskatter
Eget kapital
Summa skulder och eget kapital

Verksamhetshidrag

Medlemsavgifter

Mediemsavgifter till BOL:s Riksférbund
Ovriga gavor

summa intdkter

Inhyrd personal

Lokathyra el

Annonhseting

Kontorsmaterial och trycksaker
Telefon ach bredband

Porto

Forsakring

Konsultarvoden

Ovriga kostnader

Bank- och plusgiroavgifter
Léner inkl sociala avgifter
Bilers&ttning

Kurser avgifter och reskostnader
Avskrivningar inventarier

Arets resultat vinst/forlust

Virnamo 2019-01-29

Ann Lennebrink
Kassdr

2018

499622,14
8

499630,14
0

8000
8000

. 507630,14

-247
-507383,14
-507630,14

337148
2300
-1000

338448

-00648
-50444
-1844
-6034,95
~10516
-3518
-1000
-5063
-12710,02
-1300
-841
-19774,75
-22960
-27838
74958,28

2017

408506,86
8

408614,86

16057
3000

24057

432671,86

0
-432671,86
-432671,86

177228
2000
-1000
12972

191200

-113006
50873

0

-6624
-10667
<1824
-1000
2956
-14076,12
-1428,5
-9725.28
-28155,45
-11758,7

-60894,05




Revisionsberéttelse

For Brottsofferjouren Smaland West

Undertecknade, som Brottsofferjouren Smaland West vid ordinarie drsméte utsetts, att granska
foreningen rikenskaper for 2018, far efter fullgjort uppdrag avge foljande revisionsberattelse,

Vi har granskat foreningens rdkenskapsdr och gatt igenom handlingar, som lmnar upplysning om
féreningens ekonomi och forvaltning.

Rékenskaperna &r forda med ordning och noggrannhet.
inkomster och utgifter under aret &r styrkta med vederbérliga verifikationer.

Under revisionen har inte framkommit anledning till anmérkning.

Vi tillstyrker:
Att resultatrdkning och balansrdkning faststills.

Att styrelsens ledamdter beviljas ansvarsfrihet fér rikenskapsaret.

Varnamo 2019-02-11

Vi), -

Karina Carlsson

Ordinarie revisor Revgsorsuppleant




Verifikation av minimikraven

Brottsofferjouren Sverige har sedan ndgra ar faststallt minimikrav f6r lokala
brottsofferjourer.

Undertecknad har gdtt igenom verksamheten f&r Brottsofferjouren Smaland
West och funnit att jouren uppfyller minimilkraven.

Varnamo 2018-02-01

%/éﬁ/&%

Karina Carlsson, revisor Brottsofferjouren Smaland West

N4 Al AN
Ys Johansson, revisor Brottsofferjouren Smaland West




Jourens namn

Checklista dver minimikrav for
lokal brottsofferjour

Uppgifter som sénds till
forbundskansliet

Vi forser kontinuerligt forbundskanshiet med
aktuella adress-/ kontaktuppgifier till

Jouren

Styrelsen

Stodpersoner och vitinesstod

Anstillda

Ovriga medlemmar

Vi limnar. in brottsofferstatistik pi den
f6r Bret aktuella digitala blanketten.

Vi I_éimnar in brottsofferstatisﬁk itiddll den
15 januari varje ar,

Vi limnar in tidrapport pd den for &ret
aktuella digitala blanketten. & letwelt

Vi lsmunar in tidrapport i tid till den 15
januari varje ar. g atebuellt

Vi deltar i kommunbidrags-
understkningen vartannat ir.
(senaste gingen histen 2015)

Vi limnar in aktuella uppgifter pa den for
aret gillande digitala blanketten.

Vi ldmnar in dessa aktuella uppgifter i tid till
den 31 mars varje &r.

Vi ldmnar rligen in féljande handlingar:

Verksamhetsherittelse

7 Arsmitesprotokoll

Protokoll frin konstituering ny styrelse

-

Verifiering av minimikraven

X

Vi lamnar in ovannimnda handlingar i tid
till den g1 mars varje &r.

Fdreningen

| Vi har antagit och efterlever

X

K
X
X

-

-
B

st

<

%
X

Brottsofferjourens "Stadgar for lokal
brotitsofferjour” (se stirskilt skyldigheter
under §2, Foreningens indamél och ansvar)

Styrelsen {Oljer god foreningssed enligt
féreningshandboken.

Samordnaren (ideell eller anstilld} ar
adjungerad i styrelsen vid hela eller delar av
styrelsemdotet.

Samordnaren (ideell eiler anstifld) &r inte
ledamot i styrelsen.

Vi har ett 14sbart dokumentskép for kiinsliga
handlingar,

Kénsliga handlingar makuleras
dokumentfSrstorare efter avslutad kontakt.

Vi har upprattat sikerhetsrutiner och
efterlever dessa.

Stodjare
Vi har stodpersoner (och vittnesstdd, dér det
ar aktuellt) som utor stédarbetet.

Vi foljer Brottsofferjourens "Policy for
stédpersoner och vittnesstad.”

Alla stédjare har godkiind grundutbildning.
Alla stédjare har undertecknat tystnadslofte.
Vi genom{dr kontinuerlig uppfdlining av

stddpersonernas uppdrag antingen i grupp
eller enskilt.




Jourens tillgénglighet for
brotisutsatia

Vi har tillgang till en lokal dér man kan ta
emot besok fran brottsutsatta som vill ha
personligt mote.

Jouren har ett eget telefonmummer.,

Vi har telefontid minst fyra Umma er
dag, fem dagar i veckan. / Wﬁ

(/ /Z}}” ) i'dm / W
Om nej ovan:

Vi vidarekopplar till Brottsofferjourernas

ad

X K K

O

X

Telefoncentral.

Inringande garanteras ett konfidentiellt
bemdtande.

Den som svarar i telefon uppger alltid
jourens namn.

Jourens telefontider uppges tydligt pd
telefonsvararen.

Brottsofferjourernas Telefoncentrals
kontaktuppgifter anges som avshuining pa

telefonsvararen.

Vi lyssnar av telefonsvararen minst en glng
per dag.

Vi tar kontakt med den som s6kt stod via
telefon inom ett dygn.

Vi ringer upp hiflpstkande frén jotirens
officiella telefon.

Om nej ovan:

Om jourarbetare ringer frin privat telefon

dolis numret fér den som rings upp.

Om jourarbetare ringer frén privat telefon

sker samitalet i enrum.

Jourarbetare limnar aldrig ut sina pmvata
nummer till hjdlpsdkande.

X

<]

XK K K

Iéngre frAnvaro,

Dator och e-post
Jouren har tillgAng till dator.

Jourens dator #r virusskyddad och lésenord-
skyddad s& enbart behdriga personer
kommer &t den.

Jourens officiella e-postadress &r under boj-
doméinen av typen info@journamn.boj.se

All intern fétmedling av brottsofferirenden
sker mellan boj.se~adresser.

E-posten Iises varje helfri vardag och
besvaras senast inom tre dagar.

Inkomna stodérenden via sociala medier ska
hinvisas till jourens stodtelefon och e-post
eller Brotisofferjourernas Telefoncentral,
Kontakt tas senast inom tre dagar.

Vi anvinder autosvar pd e-post endast vid

G alfuell/

Eventuellt autosvar pd mailen avsiutas med
information om nér man kan forvéntas att fa
svar och en tydlig hinvisning till att man
stéilla frgan vidare till Brottsoffersvar pa
néitet samt Brotisofferjourernas

/ﬁ/ e letze POLE

Telefoncentral,
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