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Socialförvaltningen  
 

  
Till  Socialnämnden  

  
  

Plan för digitalisering och välfärdsteknik år 2026 - 2027 

Förslag till beslut 
Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden att förvaltningens plan för digitalisering och 
välfärdsteknik för år 2026 - 2027 godkänns.  

Sammanfattning av ärendet 
Förvaltningen står mitt i en utmaning med kompetensförsörjning samt, omställning till god och nära vård och 
hälsa samt nya krav på tidiga och tillgängliga insatser i omställningen till nya Socialtjänstlagen. 
 
I det arbetet är digitalisering och användning av välfärdsteknik en viktig del. Det övergripande syftet med 
strategin för digitalisering, e-hälsa och välfärdsteknik inom socialförvaltningens är att öka kvaliteten på 
socialtjänst, vård och omsorg, öka brukare/patientsäkerheten, öka effektiviteten, öka brukares/patienternas 
delaktighet och öka tillgängligheten. 
 
Olika typer av digitala stöd ska ta tillvara den enskildes egna resurser för att uppnå viktiga värden som förbättrad 
hälsa samt ökad delaktighet och självbestämmande. Verksamhetsutveckling genom digitalisering ska även bidra 
till ett hållbart arbetsliv samt främja en positiv arbetsmiljö och är en viktig faktor och komponent i att klara 
framtidens kompetensförsörjning. 
 
Förvaltningen har goda förutsättningar att fortsätta arbetet med att underlätta genom digitaliseringens positiva 
anslag men samtidigt ta hänsyn till de åtgärder som krävs för att få önskad effekt av omställningen. 
 
Förvaltningen har tagit fram en plan för digitalisering och välfärdsteknik för år 2026-2027. 

 

Beslutet ska skickas till 
Klicka här för att fylla i vilka beslutet ska skickas till. Om ej aktuellt lämnas tomt. 

 

Handläggare 
Jenny Andersson 

T f socialchef  
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