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Inledning — Medarbetarenkat 2025,
Socialforvaltningen

Inledning — Medarbetarenkat 2025, Socialférvaltningen

Denna presentation ar en sammanstallning av flera rapporter fran Medarbetarenkaten
2025 for Socialférvaltningen.

Syftet ar att en samlad bild av hur medarbetare och chefer upplever arbetsmiljo,
engagemang och organisatoriska forutsattningar.

Genomgangen omfattar:

dvergripande resultat och jamforelse med kommunen

organisatorisk och social arbetsmiljo, inklusive arbetsklimat, kompetensutveckling,
arbetsbelastning och aterhamtning

hallbart medarbetarengagemang med fokus pa motivation, ledarskap och styrning
rekommendationsvérde

jamforelser 6ver tid, mellan verksamheter och uppdelat pa kon
chefsenkétens resultat

sarskilda frageomraden sasom krankande sarbehandling, diskriminering samt hot och
vald

&/ vaggeryd.se
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= KOMMUN

Resultat 2025
Medarbetarundersokning

Socialférvaltningen
Antal svar: 370 | Antal medarbetare: 438 | Svarsfrekvens: 84,5%

Resultat med jamforelse pa ar O entergate
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OSA - Organisatorisk och
social arbetsmiljo

OSA star for Organisatorisk och Social arbetsmiljoé och ar uppdelat i
foljande frageomraden:

*  Arbetsklimat

*  Kompetensutveckling
*  Arbetsbelastning

«  Aterhdmtning

Resultatet for OSA visas med en jamforelse mot matningen 2024.

Medelvardesdiagram

Resultatet redovisas forst som en sammanstallning av frageomradena inom
OSA med medelvarde. Medelvardet kan anta ett varde mellan 1-5, dar 1 ar
lagsta mojliga varde och 5 ar hégsta maojliga varde.

Stoppljusdiagram

Darefter visas resultatet i stoppljusdiagram med andel svar per alternativ:

- Grona nyanser = medarbetarna instammer i det aktuella pastaendet

- Gul nyans = medarbetarna instdmmer varken eller i det aktuella pastaendet
- Roéd/orange nyans = medarbetarna instammer inte i det aktuella pastaendet

Powered by Entergate - All rights reserved - info@entergate.se
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)
5,0 Osocialférvaltningen EEVaggeryd kommun
4,0

3,0

2,0

1,0

Arbetsklimat Kompetensutveckling = Arbetsbelastning I Aterhamtning - OSA - Totalt
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)
5,0 Osocialférvaltningen EEVaggeryd kommun
4,0
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)
0025 EE2024
50
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3,0

2,0

1,0

0,0

Arbetsklimat Kompetensutveckling \ Arbetsbelastning Aterhamtning
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Arbetsklimat

= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt

Jag kanner mig trygg i min arbetsgrupp

= 1. Stdmmer mycket daligt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Beslut som tas pa min arbetsplats ar valmotiverade och transparenta

90% 100%

21%

22%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Jag kan paverka beslut som rér mina arbetsuppgifter
2025 20%
2024 18%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Jag kan framféra kritik och patala brister som rér mitt arbete/min arbetsplats utan rédsla for negativa foljder
15%
14%
90% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Arbetsklimat

P& min arbetsplats arbetar vi kontinuerligt med att utveckla verksamheten

2024 13%
0% 20% 50% 80% 90% 100%
Om det uppstar en konflikt pa min arbetsplats ar jag 6vertygad om att det kommer lésas pa ett bra satt
2025 2%
2024 19%
10% 20% 40% 50% 80% 90% 100%
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Kompetensutveckling

= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt

P& min arbetsplats tas min kompetens tillvara

= 1. Stdmmer mycket daligt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Jag har méjlighet att utveckla min kompetens genom mitt arbete

90% 100%

16%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pa min arbetsplats har vi ett kunskaps- och erfarenhetsutbyte som utvecklar verksamheten
2025 18%
2024 16%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Arbetsbelastning

= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt = 1. Stdmmer mycket daligt

P& min arbetsplats har vi en bra arbetsférdelning

2025

2024
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag upplever en god variation gallande mina arbetsuppgifter

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min arbetstid

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter arbetsintensiva perioder

2025 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Arbetsbelastning

Jag kan fa hjalp om min arbetsbelastning ar for hog

2025 2906
2024 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Aterhamtning
= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt = 1. Stdmmer mycket daligt

Jag har mojlighet till &terhamtning under arbetsdagen genom raster och pauser

2025

2024

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag har tid for reflektion éver hur jag har utfort arbetet

19%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa min lediga tid
2025 15%
2024 14%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Rangordning
Rangordning av pastaenden med de hogsta respektive lagsta medelvardena
Hogst medelvarde: Lagst medelvarde:
- . - P& min arbetsplats har vi en bra
Jag kdnner mig trygg i min arbetsgrupp 4,4 arbetsférdelning 3,7
A - . Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
P& min arbetsplats tas min kompetens tillvara 4,1 arbetsintensiva perioder 3,7
Jag upplever en god variation gallande mina a1 Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfért 37
arbetsuppgifter ’ arbetet 4
© entergate
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HME - Hallbart
Medarbetarengagemang

HME star for Hallbart Medarbetarengagemang och bestar av nio pastaenden
framtagna av SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) med syfte att mata
arbetsplatsens medarbetarengagemang men aven skapa ett analysunderlag
att jamfora mot andra kommuner.

Motivation
HME-resultaten ar uppdelade i tre delindex for att tydligt och enkelt beskriva
de viktigaste parametrarna for verksamhetens medarbetarengagemang.
*  Motivation

* Ledarskap H
* Styrning

Resultatet for HME visas med en jamforelse mot tidigare ar.

Ledarskap

Medelvardesdiagram

Resultatet for HME redovisas forst i diagram med medelvarde. Medelvardet
kan anta ett varde mellan 1-5 dar 1 ar lagsta mojliga varde och 5 ar hogsta
mojliga varde.

Stoppljusdiagram

Darefter visas resultatet i stoppljusdiagram med andel svar per alternativ:

- Grona nyanser = medarbetarna instammer i det aktuella pastaendet

- Gul nyans = medarbetarna instdammer varken eller i det aktuella pastaendet
- Réd/orange nyans = medarbetarna instammer inte i det aktuella pastaendet

Powered by Entergate - All rights reserved - info@entergate.se ‘) entergate
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50

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0

KOMMUN
Hallbart Medarbetarengagemang (HME)
2025 F2024 12023 12022
42
HME - Motivation HME - Ledarskap HME - Styrning HME - Totalt
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HME - Motivation

= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt = 1. Stdmmer mycket daligt

Mitt arbete kanns meningsfullt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete

2025

2024

2023

2022

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag ser fram emot att ga till arbetet

2025

W

12%

2024

2023 13%

2022

0 14%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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HME - Ledarskap

= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt = 1. Stdmmer mycket daligt

Min ndrmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser

2025

2024

2023

2022 379
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Min narmaste chef visar fortroende fér mig som medarbetare

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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HME - Styrning

= 5. Stammer mycket bra = 4.Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. Stdmmer ganska daligt = 1. Stdmmer mycket daligt

Jag ar insatt i min arbetsplats mal

2025
2024

2023

2022

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0% 10% 20% 30%
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Rekommendation (eNPS)

Hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera din arbetsplats till en vin eller bekant?

Fragan besvaras pa en skala fran 0-10. Beroende pa vad medarbetarna svarar delas de upp i tre kategorier:
0-6 = Kritiker

7-8 = Passiva

9-10 = Ambassadorer

Employee Net Promoter Score® (eNPS) kan anta ett varde mellan -100 och 100.

Vardet rdknas ut genom att ta andelen Ambassaddrer minus andelen Kritiker.

eNPS = andelen "Ambassadérer” (%) - andelen "Kritiker" (%)

| tabellen nedan visas verksamhetens eNPS-varde med en jamfdrelse mot matningen 2024,

2024 2025 Trend mot 2024 Diff mot 2024

Socialférvaltningen 23.3 21,4 v -1,9

89 24,1% 113 30,5% 168 45,4%

| diagrammet nedan visas verksamhetens eNPS-varde med en jamférelse uppat i organisationen.

Socialforvaltningen - 21,4
0

-100 -50 50 100
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Sammanfattning hela forvaltningen

= Socialférvaltningens resultat ligger i huvudsak i niva med
Vaggeryds kommun som helhet.

= Styrkorna aterfinns framfor allt inom trygghet i
arbetsgruppen, motivation och meningsfullhet |
arbetet.

= [Inom OSA syns nagot lagre resultat an kommunens
genomsnitt avseende inflytande, arbetsfordelning och
mojlighet till reflektion.

= Inom HME &r skillnaderna sma och resultaten generellt
stabila. Sammantaget visar jamforelsen pa en stabil
arbetsmilj6 med tydliga men begransade
utvecklingsomraden.

@ vaggeryd.se
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Resultat 2025
Medarbetarundersokning

Alderomsorg

Antal svar: 181 | Antal medarbetare: 229 | Svarsfrekvens: 79%
© entergate

vaggeryd.se



VAGGERYDS

KOMMUN
Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)

5o CAlderomsorg EdSocialférvaltningen EEVaggeryd kommun
4,0

3,9
3,0
2,0
1,0
0,0

Arbetsklimat I Kompetensutveckling = Arbetsbelastning ' Aterhamtning - OSA - Totalt

Powered by Entergate - All rights reserved - info@entergate.se o entergate

vaggeryd.se




VAGGERYDS
KOMMUN

Hallbart Medarbetarengagemang (HME)

CAlderomsorg EdSocialférvaltningen EEVaggeryd kommun
5,0

4.2
4,0

3,0

2,0

1,0

0,0
HME - Motivation HME - Ledarskap ' HME - Styrning HME - Totalt
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Resultat 2025
Medarbetarundersokning

Myndighet

Antal svar: 68 | Antal medarbetare: 71 | Svarsfrekvens: 95,8%

© entergate
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)
5,0 COMyndighet EdSocialférvaltningen  EEVaggeryd kommun
4,0 2 a0 4,1
3_,0
2,0
1_,0
00 Arbetsklimat I Kompetensutveckling = Arbetsbelastning . Aterhamtning - OSA - Totalt
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Hallbart Medarbetarengagemang (HME)

COMyndighet EOSocialférvaltningen EEVaggeryd kommun
5,0

45

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0
HME - Motivation HME - Ledarskap ' HME - Styrning HME - Totalt
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Resultat 2025
Medarbetarundersokning

Soc Stab

Antal svar: 23 | Antal medarbetare: 26 | Svarsfrekvens: 88,5%

© entergate
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)

5o CSoc Stab EOSocialférvaltningen  EEVaggeryd kommun
4,0

B 3.7

3,0

2,0

1,0

0,0

Arbetsklimat I Kompetensutveckling = Arbetsbelastning . Aterhamtning - OSA - Totalt
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Hallbart Medarbetarengagemang (HME)

CSoc Stab EOSocialférvaltningen  EEVaggeryd kommun
5,0

4,3
4,0

3,0

2,0

1,0

0,0
HME - Motivation HME - Ledarskap ' HME - Styrning HME - Totalt
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Resultat 2025
Medarbetarundersokning

IFO-FO

Antal svar: 96 | Antal medarbetare: 108 | Svarsfrekvens: 88,9%
O entergate
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)

COIFO-FO  EJSocialférvaltningen B Vaggeryd kommun

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

4.0

0,0

Arbetsklimat |

Kompetensutveckling  Arbetsbelastning | Aterhdmtning OSA - Totalt
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Hallbart Medarbetarengagemang (HME)

COIFO-FO EJSocialférvaltningen B Vaggeryd kommun

50

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0

HME - Motivation

HME - Ledarskap

HME - Styrning HME - Totalt




Resultat 2025
Chefsrapport

Socialforvaltningen

Antal chefer: 28 © entergate
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5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0°

Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)

Arbetsklimat | Kompetensutveckling = Arbetsbelastning | Aterhamtning
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= 5 Stammer mycket bra

= 4 Stammer ganska bra

Arbetsklimat

3. stammer varken bra eller daligt

= 2. Stammer ganska daligt

= 1. Stammer mycket daligt

Jag kdnner mig trygg i min
arbetsgrupp

Beslut som tas pa min
arbetsplats ar valmotiverade
och transparenta

Jag kan paverka beslut som
ror mina arbetsuppgifter

lag kan framféra kritik och
patala brister som rér mitt
arbete/min arbetsplats utan
radsla for negativa faljder

P& min arbetsplats arbetar
vi kontinuerligt med att
utveckla verksamheten

Om det uppstar en konflikt
pa min arbetsplats ar jag
overtygad om att det
kommer |Gsas pa ett bra satt

0%

36 14%
32%
36%
21%
29%
29%
30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Powered by Entergate - All rights reserved - info@entergate.se

Arbetsklimat
Arbetsklimatet
bedoms Overlag
positivt, med sarskilt
hoga varden for
tryggheti
arbetsgruppen.
Resultaten for
paverkan pa beslut,
transparens och
mojlighet att
framfora kritik ligger
pa nagot lagre nivaer,
vilket visar pa en mer
blandad upplevelse
inom dessa omraden.

© entergate
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Kompetensutveckling Kompetens
utveckling
Resultaten visar att
cheferna i hog grad
= 13% upplever att deras
kompetens tas
tillvara och att det
finns majlighet till
utveckling i arbetet.
Kunskaps- och

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. Sstimmer varken bra eller daligt = 2. Stammer ganska daligt = 1. Stammer mycket daligt

P& min arbetsplats
tas min kompetens
tillvara

Jlag har majlighet att
utveckla min
kompetens genom
mitt arbete

$
i

Pa n'_1in arbetsplats erfa ren hetsutbyte
har vi ett kunskaps-
h .
erfarenhetsutb‘;::e 43%‘ 29%| 119 bEdomS som
som utvecklar relat|vt gOtt, men
verksamheten . . . .
med viss spridning i
svaren.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Arbetsbelastning fArbEt:E)elastnlr;fen
ramstar som e
omrade med lagre
medelvarden jamfort

46% 32% med ovriga OSA-

omraden.

- 18% Sarskilt galler detta
upplevelsen av att

‘ ‘ - hinna med
= =t = arbetsuppgifter inom

ordinarie arbetstid

= 5 Stammer mycket bra = 4, Stammer ganska bra 3. Stammer varken bra eller daligt = 2. stammer ganska daligt = 1. Stammer mycket daligt

P& min arbetsplats
har vi en bra
arbetsférdelning

Jag upplever en god
variation gallande
mina arbetsuppgifter

Jag hinner med mina
arbetsuppgifter inom
min arbetstid

lag har majlighet att
arbeta i lugnare takt

efter arbetsintensiva 39*‘ 25""‘ 25%‘ samt mOJI'gheten att
perioder .
arbeta i lugnare takt
Jag kan fa hjalp om . .
betsbelastni efter arbetsintensiva
min arbets ; fa;:nhgg 2104 61 %

perioder. Samtidigt
upplevs variation i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
arbetsuppgifter och
mojligheten att fa
Powered by Entergate - All rights reserved - info@entergate.se o entergatﬁjé I p Vid hég

belastning som relativt
god.
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Aterhiamtning Aterhdmtning
Resultaten visar att
= 5. Stammer mycket bra = 4, stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. Stammer ganska daligt = 1. Stammer mycket daligt

cheferna i huvudsak
upplever mojlighet
till aterhamtning
L asw] % under arbetsdagen.
Daremot ar vardena
lagre for tid till
- reflektion, vilket
indikerar variation i
hur detta upplevs.

) Formagan att koppla
e @[S bortarbetet p:
pamin ediea v fritiden bedoms som
relativt god, men
aven har med
spridning i svaren.

Jag har majlighet till
aterhamtning under
arbetsdagen genom

raster och pauser

Jag har tid for
reflektion éver hur
jag har utfért
arbetet

32% 29%‘ ‘ 29%‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Hallbart Medarbetarengagemang (HME)

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0°

HME - Motivation HME - Ledarskap | HME - Styrning HME - Totalt
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HME - Motivation Motivation
Motivation ar ett

tydligt styrkeomrade
i resultatet. Cheferna
upplever i mycket
a1 o hog grad att arbetet
ar meningsfullt och
att de ser fram emot
25% - a  attgatillarbetet.
Spridningen i svaren
ar 1ag, vilket tyder pa
en samstammig
upplevelse inom
chefsgruppen.

= 5. Stimmer mycket bra = 4. Stimmer ganska bra 3. Stimmer varken bra eller daligt = 2. Stammer ganska daligt = 1. Stimmer mycket daligt

Mitt arbete kdnns meningsfullt

Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete

Jag ser fram emot att ga till arbetet 39%' 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%
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HME - Ledarskap

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stimmer ganska bra 3. Stdmmer varken bra eller daligt = 2. Stammer ganska daligt

Min narmaste chef visar
uppskattning fér mina
arbetsinsatser

= 1. StAmmer mycket dalige

Min narmaste chef visar
fortroende for mig som
medarbetare

Min narmaste chef ger
mig forutsattningar ate

ta ansvar i mitt arbete

4396|

18% | E

o

I —
3e% e [ e
0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 0% 100%
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Ledarskap
Resultaten for
ledarskap ligger pa
god niva, med hoga
varden for
upplevelsen av
fortroende och
ansvar i chefsrollen.
Upplevelsen av
uppskattning visar
nagot lagre varden,
vilket bidrar till en
viss variation inom
omradet.
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HME - Styrning

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. Stammer ganska daligt

= 1. Stammer mycket daligt

Min arbetsplats
mal foljs upp
och utvirderas
pa ett bra satt

Jag ar insatt i
mal

lag vet vad som

forvantas av
mig i mitt

arbete

0% 10% 20% 30% 50%
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90% 100%

Styrning

Styrningen beddms
som relativt tydlig nar
det galler mal och
forvantningar.
Samtidigt visar
resultaten lagre varden
for uppfoljning och
utvardering av mal,
vilket indikerar
variation i hur detta
upplevs.

© entergate
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Rekommendation (eNPS)

Hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera din arbetsplats till en van eller bekant?

Fragan besvaras pa en skala fran 0-10. Beroende pa vad respondenterna svarar delas de upp i tre kategorier:
0-6 = Kritiker

7-8 = Passiva

9-10 = Ambassadorer

Employee Net Promoter Score® (eNPS) kan anta ett varde mellan -100 och 100.

Vardet raknas ut genom att ta andelen Ambassadérer minus andelen Kritiker.
eNPS = andelen "Ambassadorer” (%) - andelen "Kritiker" (%)

S e

9 32,1% 10 35,7% 9 32,1%

Rekommendation (eNPS)

Fordelningen mellan ambassadérer, passiva och kritiker &r relativt jamn. Detta ger ett
positivt men balanserat eNPS-vérde, som visar att chefsgruppen i huvudsak har en god

helhetsupplevelse av arbetsplatsen, samtidigt som upplevelserna varierar inom gruppen.

Powered by Entergate - All rights reserved - info@entergate.se 6 entel'gate



Sammanfattning Chefsrapporten

= Den samlade analysen att chefsgruppen praglas av starkt
engagemang och hog motivation, samtidigt som
resultatet pekar pa tydliga variationer i upplevelsen av
Oppenhet for kritik och hanterbar arbetsbelastning.

@ vaggeryd.se


Presentatör
Presentationsanteckningar
.


Resultat 2025
Medarbetarundersokning

Socialforvaltningen

Resultat med jamforelse pa kon G entergate
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Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0

COKvinna EMan EEVill ej ange

Arbetsklimat

Aterhamtning

Kompetensutveckling Arbetsbelastning
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Arbetsklimat

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Jag kanner mig trygg i min arbetsgrupp

Kvinna

Man

Vill ej ange 79
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Beslut som tas pa min arbetsplats ar valmotiverade och transparenta

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag kan paverka beslut som rér mina arbetsuppgifter

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
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Arbetsklimat

Jag kan framféra kritik och patala brister som rér mitt arbete/min arbetsplats utan radsla for negativa foljder

Kvinna

Man

Vill ej ange 50
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90% 100%

Pa min arbetsplats arbetar vi kontinuerligt med att utveckla verksamheten

Kvinna
Man
Vill ej ange 30%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%

Om det uppstar en konflikt pa min arbetsplats ar jag évertygad om att det kommer I6sas pa ett bra satt

Kvinna
Man
Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kompetensutveckling

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Pa min arbetsplats tas min kompetens tillvara

Kvinna

1%

Man 39

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag har mojlighet att utveckla min kompetens genom mitt arbete

Kvinna

Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pa min arbetsplats har vi ett kunskaps- och erfarenhetsutbyte som utvecklar verksamheten

Kvinna

Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Arbetsbelastning

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Pa min arbetsplats har vi en bra arbetsférdelning

Kvinna

Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag upplever en god variation gallande mina arbetsuppgifter

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min arbetstid

Kvinna
Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
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Arbetsbelastning

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter arbetsintensiva perioder

Kvinna

Man

Vill ej ange 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag kan fa hjalp om min arbetsbelastning ar for hog

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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terhamtning
= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Jag har mojlighet till aterhamtning under arbetsdagen genom raster och pauser

Kvinna

Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag har tid for reflektion éver hur jag har utfért arbetet

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa min lediga tid

Kvinna 1
Man 14%
Vill ej ange 10%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
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Hallbart Medarbetarengagemang (HME)

5,0

COKvinna EMan EEVill ej ange

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0

HME - Motivation HME - Ledarskap ' HME - Styrning
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HME - Motivation

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Mitt arbete kdnns meningsfullt

Kvinna
Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag ser fram emot att ga till arbetet

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
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HME - Ledarskap

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt

= 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Min narmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser

Kvinna

Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare

Kvinna
Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete

Kvinna

Man
Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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HME - Styrning

= 5. Stammer mycket bra = 4. Stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. 5tdmmer ganska daligt = 1. 5tdmmer mycket daligt

Jag ar insatt i min arbetsplats mal

Kvinna

Man

Vill ej ange

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pé ett bra satt

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete

Kvinna

Man

Vill ej ange
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
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Rekommendation (eNPS)

Hur sannolikt dr det att du skulle rekommendera din arbetsplats till en van eller bekant?

Fragan besvaras pa en skala fran 0-10. Beroende pa vad respondenterna svarar delas de upp i tre kategorier:
0-6 = Kritiker

7-8 = Passiva

9-10 = Ambassadoérer

Employee Net Promoter Score® (eNP5S) kan anta ett varde mellan -100 och 100,

Vérdet raknas ut genom att ta andelen Ambassaddrer minus andelen Kritiker.
eNPS = andelen "Ambassadoérer” (%) - andelen "Kritiker" (%)

I diagrammet nedan visas verksamhetens eNPS-varde med jamférelse pa kon.

Kvinna —
Man — 29,7

Vill ej ange —

-100 -50 0
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Sammanfattande slutsats — Resultat
uppdelat pa kon

= Sammantaget visar resultatet att inga tydliga eller
systematiska skillnader mellan kvinnor och méan kan
Identifieras | hur arbetsmiljo, engagemang och
ledarskap upplevs.

= De skillnader som férekommer ar sma och utan ett
konsekvent monster, och nar aven respondenter som
Inte uppgett kon beaktas forstarks bilden av en
Overgripande likartad resultatbild.

= Utifran tillgangligt underlag framstar kon darmed inte
som en avgorande faktor for hur arbetsmiljon upplevs
@ Inom Socialférvaltningen.

vaggeryd.se


Presentatör
Presentationsanteckningar
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Resultat 2025

Krankande sarbehandling, diskriminering
samt hot och vald

Socialférvaltningen

Antal svar: 370 | Antal medarbetare: 438 | Svarsfrekvens: 84,5%
© entergate
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Krankande sarbehandling & hot och vaid

Diagrammet presenterar medelvarde 1-5, dar 1 &ar lagsta mojliga och 5 ar hdgsta mdjliga varde. Resultatet visas med en jamfdrelse uppat i organisationen.

ETSocialférvaltningen EEVaggeryd kommun

5,0

4,0

3,0

2,0

1.0

0,0
Kréankande sarbehandling, diskriminering & hot och vald
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Krankande sarbehandling, diskriminering & hot och vald

= 5. 5tammer mycket bra = 4. stammer ganska bra 3. stammer varken bra eller daligt = 2. Stammer ganska daligt = 1. Stdmmer mycket daligt

Pa min arbetsplats behandlas alla
likvardigt oavsett, kon, alder, religion,
etnisk tillhorighet, funktionsvariation

eller sexuell laggning

o
-

Pa& min arbetsplats har vi tydligt tagit
stallning mot alla former av

12%
krankande sarbehandling

Jag vet vart jag ska vanda mig om jag
blir utsatt for krankande
sarbehandling ochseller trakasserier

~l
l

Pa min arbetsplats arbetar vi
forebyggande for att minska risker
fér hot och vald

16%

lag vet hur jag ska agera om jag blir
utsatt for hot och vald i mitt arbete 38% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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