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Socialförvaltningen 
 

  
Till  Socialnämnden  

  
  

Remiss – framtidens kommunhus  

Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till remissvar godkänns. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommundirektör Annika Hedwall har 2025-08-18 översänt en remiss till samtliga nämnder 
med följande öppna fråga: Vilka medskick vill nämnden göra inför planeringen av framtidens 
kommunhus? 
 
Utgå gärna ifrån funktion och nyttan för medborgare. Svar önskas senast 15 september 2025.. 
Om inte nämnden hinner sammanträde inom denna tid kan remissen behandlas av 
utskottet/politisk beredning. 
 
Kommunledningen har meddelat att remisstiden har utökats och remissvar kan inlämnas 
senast den 10 oktober 2025 

Ärende 
T f stab chef  Eva Hulth har fått i uppdrag att ta fram ett förslag till remissvar från 
socialnämnden. 
 
Behovsinventeringen är framtagen utifrån medborgarperspektiv, arbetsmiljöperspektiv, 
samverkan, framtid samt övrigt.  
 
Följande remissvar föreslår förvaltningen att socialnämnden lämnar: 
 
Avskildhet och tystnad, arbetsro- samverkan tillhörighet 
- Ljudisolerade samtalsrum för behov av sekretess och konfidentiella möten  
- Möjlighet att arbeta ostört med dokumentation och utredningar 
- Paus och rast inne och ute, gemensamt och i mindre grupp  
 
Trygghet och säkerhet  
- Säkerhetslösningar för möten med personer i kris eller konflikt  
- Larmfunktioner och närhet till kollegor 
- Logistik , placering , slussar och skalskydd 
- Möjlighet att hantera sekretess 
 
Flexibla arbetsytor  
- Kombinerade ytor för individuellt arbete och samverkan  
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- Möjlighet till digitalt arbete (videomöten, dokumenthantering) 
- Nya kombinationsmöjligheter i samverkan 
 
Tillgång till stödresurser och samverkan  
- Närhet till rådgivning och stöd, kollegor, chefer 
- Närhet till samverkansparter 
- Bra IT-stöd och dokumentationssystem 
- Arkivutrymme och anpassade förråd 
 
De flesta behov är generella för alla medarbetare men det särskilda är främst kopplat till 
socialkontor i utformning i balans mellan tillgänglighet/målgruppsanpassning och skydd och 
säkerhet. 
 
Ur ett planeringsperspektiv är det viktigt att uppmärksamma att ombyggnationer ofta är mer 
komplexa än nybyggnationer. Anpassningar av befintliga lokaler riskerar att bli kompromisser 
som på sikt inte motsvarar verksamheternas faktiska behov. Varje verksamhet har dessutom 
unika förutsättningar, vilket innebär att generella lösningar kan bli otillräckliga och i värsta 
fall motverka nytta för medborgarna. 
 
Det är även av betydelse att beakta arbetslivets snabba förändring. Den ökade omfattningen 
av distansarbete kan på sikt innebära att arbetsgivaren får ett större arbetsmiljöansvar än idag, 
särskilt då de långsiktiga effekterna av denna utveckling ännu inte är kända. 

Beslutet ska skickas till 
Kommunledningskontoret 

 

Handläggare 
Eva Hulth 
T f verksamhetschef stab  
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