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Försäljning och servering av alkohol på 
särskilt boende i gemensamma utrymmen 
 

 
Dessa riktlinjer gäller inte förtäring av alkohol i privat regi, i brukares egen lägenhet.

Servering 
Alkoholhaltiga drycker får serveras om följande tre kriterier uppfylls 

• Till våra brukare inom särskilt boende och till deras gäster 
• I våra avdelningars gemensamma utrymmen på kommunens särskilt boende 
• I samband med måltidservice

Inköp och förvaring av alkoholhaltiga drycker 
Boendet kan köpa alkoholhaltiga drycker för försäljning vid gemensamma evenemang. Enligt alkohollagen skall 
alkohol inköpas via systembolaget och priset vid servering skall inte sättas lägre än inköpspris plus skäligt påslag 
(minst 25%). Områdeschefen ansvarar för inköp och förvaring.

Hantera intressekonflikter 
Personal på boendet kan hamna i situationer där individens självständighet krockar med vårdbehovet. T.ex. Om 
någon vill dricka alkohol trots att läkare/sjuksköterska säger att hen bör låta bli. Kom då ihåg att individen har ett 
eget ansvar och att hens beslut måste respekteras. Samtidigt bör personalen känna till de restriktioner som gäller 
för de boende. Om det blir aktuellt kan man avråda personen från att inta alkohol och dokumentera det som har 
hänt i dokumentationssystemet.

Ansvar och dokumentation 
Områdeschefen är ytterst ansvarig för serveringen av alkoholhaltiga drycker till våra brukare. 

• Områdeschef ansvarar för att gällande riktlinjer och egenkontrollen följs 
• Områdeschef ansvarar för att ordinarie omvårdnadspersonalen känner till alkohollagen och vilka regler 

som gäller vid alkoholservering. 
• Områdeschefen skall kontaktas och godkänna inköp av alkohol, förvaring och servering vid 

gemensamma evenemang.
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Avvikelsedokumentation 
Alla avvikelser som sker i samband med alkoholservering ska rapporteras in i avvikelsesystem och utreds 
därefter. 

Ordinarie omvårdnadspersonal 
Ordinarie omvårdspersonal ansvarar för serveringen till sina brukare 

• Vid alkoholservering skall alltid minst en ordinarie omvårdspersonal vara närvarande 
• Information lämnas till brukaren och anhöriga om våra riktlinjer och alkohollagen samt risken med att 

blanda alkohol med medicinering 
• Innan servering sker ska omvårdnadspersonalen kontakta sjuksköterska som ska säkerställa att alkohol i 

kombination med aktuella mediciner inte kommer påverkar brukaren negativt  
• Vid misstanke på negativa effekter kontaktas sjuksköterska samt dokumenteras detta i kommunens 

verksamhetssystem. 
• Vid ordningsproblem i samband med alkoholförtäring kontaktas områdeschefen och en avvikelse 

dokumenteras 

 

Utbildning  
Ordinarie omvårdnadspersonal på våra särskilt boenden ska ha kunskaper om alkohollagen (SFS 2010:1622). Se 
utbildningsdokumentet ”Alkoholservering på särskilda boenden” av Folkhälsomyndigheten från 2014. 
Personalen dokumenterar inhämtad kunskap i signeringslista. 

• Alkoholdrycker får bara serveras till den som fyllt 18 år, personal är skyldig att kontrollera gästernas 
ålder vid tveksamma fall. 

• Alkoholdrycker får inte serveras berusade eller på annat sätt påverkade personer. 
• Om servering av alkoholdrycker sker till underårig eller leder till onykterhet, oordning eller serveringen 

sker till langare kan kommunen förbjuda servering eller meddela en varning, om ett förbud är en alltför 
ingripande åtgärd. Den som fortsätter att servera alkoholdrycker i strid med ett förbud kan dömas till 
böter eller fängelse i högst sex månader.

Dokument  
Dessa riktlinjer och egenkontroll samt övriga länkar och dokument gällande alkoholservering på särskilt boende 
finns på intranätet 
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