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Socialforvaltningen
Till Socialndmnden

Patientsakerhetsberattelse 2021

Forslag till beslut
Patientsdkerhetsberittelse 2021 laggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialforvaltningen redovisar en arsavstamning gillande foljsamheten till SOSFS 2011:9
(ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete) samt en redogorelse for hur nuldget ser ut
géllande patientrelaterade avvikelser samt klagomal och synpunktshantering. Enligt
socialstyrelsen definieras en verksamhets kvalitet genom att den uppnér foljsamhet gentemot
géllande lagstiftningar. Det innebér att verksamheten skall kunna beskriva vilka processer
som pagar samt vilka aktiviteter som ligger under processerna. Huvudomréadena ar
aterkommande i enlighet med SOSFS 2011:9. Rapporteringen varierar beroende pé vilka
aktiviteter som pagatt under aret.

Handlaggare
Caroline Lundgren
Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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