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Uppfoljning granskning av effektivitet och kvalitet inom dldreomsorg

Rekommendation i rapporten

Redogor for vilka atgarder har
vidtagits for resp.
rekommendation

Ange underlag som
verifierar att
angiven/angivna

atgirden/er har
genomforts (t ex
beslutsprotokoll/annan

Hur har ndmnden f6ljt

upp att besluten
verkstallts?

Vilka konkreta
effekter har
granskningens
rekommendationer
medfort i
verksamheten?

Uppféljning arbetsutskott
och socialnamnd juni 2021

Analysera skillnaden i synen pa
malarbetet i hemtjanst och sarskilt
boende.

Omradescheferna inom
hemtjansten har i sin
verksamhetsplan skrivet att
aktiviteter kopplade till mal
kontinuerligt ska behandlas pa
arbetsplatstraffar (APT). Det kan
vara en forklaring till att
skattningen ar hogre i
hemtjansten an sarskilt boende.
Mot bakgrund av detta kommer
dven denna aktivitet att
implementeras inom séarskilda
boenden.

dokumentation).
Verksamhetsplan.

Information till namnd.

HME-resultat inom
sarskilt boende har
utvecklats positivt.

Fragan anses behandlad.

Utreda mojligheten att utforma en
resursfordelningsmodell for
hemtjansten med utgangspunkt i de
nivaer som galler i LOV-
ersattningen.

Liksom inom LSS vill
socialndmnden aven for
dldreomsorgen utreda ett
resursfordelningssystem som
sakerstaller att verksamheten
erhaller ratt resurser. Detta
kommer att ske i ndra samarbete
med ekonomienheten.
Forvaltningschef har lyft
socialndmndens behov av
resursférdelningssystem inom AO i
budgetdialogsmote med politiker,
Kommundirektor och ekonomichef
som deltagare.

Inget underlag.

Information till n&mnd.

Inget resultat.

Fragan obesvarad av
ekonomichef.

Fragan ar inte
fardigbehandlad.
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Ta fram en rutin for uppfoljning av
kvaliteten hos privata utférare av
hemtjanst.

Forvaltningen arbetar just nu med
revidering av
forfragningsunderlaget till privata
utforare. Dar kommer
avtalsvillkoren for
uppfoéljningskriterier for
kvalitetsuppfoljning av insatsen att
fortydligas.
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Rutin ej framtagen. Vad ar
framtaget, inte huret.

Information till namnd.

Inget resultat.
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Inte genomfort, men kommer att
genomfdras via det nya
verksamhetssystemet nar det ar
pa plats i november 2021.

Fragan ar inte
fardigbehandlad.

Analysera och bedéma rimligheten i
de stora kostnadsskillnaderna
mellan hemtjanst och sarskilt
boende.

Forvaltningen konstaterar att
kostnader mellan dren 2016 - 2018
inte ar jamforbara da
redovisningen mellan aren har
forandrats pa grund av
organisationsforandringar. Nar det
géller hemtjanstens kostnader
innefattar den alltmer avancerad
vard i hemmet, vilket kraver storre
personalinsatser. Forvaltningen
kommer att genomféra en
fordjupad analys av de verkliga
kostnadsskillnaderna mellan
hemtjanst och sarskilt boende

Analys ar paborjad, dock
ej fardigstalld.

Ingen information till
namnd.

Inget resultat.

Analys ar pabérjad, dock ej
fardigstalld.

Fragan ar inte
fardigbehandlad.

Genomfdra en analys av
anledningen till
nettokostnadsavvikelsen mot
referenskostnaden. Préva fragan
om dldreomsorgen har for héga
kostnader.

Forvaltningen kommer att ta hjalp
av ekonomienheten for att
analysera nettokostnadsavvikelsen
mot referenskostnaden, samt
préva om dldreomsorgen har for
hoga kostnader.

Omprioriteringar i
budgetarbetet
dldreomsorg.

Information till namnd.

Positiv utveckling
géllande
nettokostnadsavvikelse
och referenskostnad
som redovisas i Kolada.

Positiv utveckling géllande
nettokostnadsavvikelse och
referenskostnad som redovisas i
Kolada.

Fragan anses behandlad.




