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Investeringsutredning

Uppdraget

Kommunstyrelsen beslutade 2019-11-06 att verkstalla investeringsstopp for icke pabdrjade
skattefinansierade investeringar och sjalvfinansierade investeringar.

| samma beslut fick kommunstyrelsens presidium tillsammans med kommundirektéren i uppdrag att
gora en genomgang och sammanstallning av pagaende och avslutade

investeringsprojekt samt att tydliggora skal till avvikelser, hur hanteringen sett ut och

utreda ansvarsfragan. | uppdraget ingick ocksa att lagga forslag pa framtida styrning av
investeringsprojekt.

Metod

En arbetsgrupp bestaende av kommundirektor, kanslichef, ekonomichef, teknisk chef samt
fastighetschef har haft det 6vergripande ansvaret for att ta fram och sammanstalla material.
Kommunens ledningsgrupp har varit delaktiga under arbetets gang och intervjuer har genomférts
med nyckelpersoner. En férankring har fortldpande gjorts i kommunstyrelsens presidium samt i ksau
och utredningen har vid tva tillfallet presenterats for teknisk namnd, samt for socialnédmnd och barn-
och utbildningsnamnd. Kommunstyrelsen beslutade att foljande tio investeringsprojekt skulle
genomlysas:

- AME-ombyggnad

- Avikens férskola

- Hjortsjoskolan 7-9

- Fagelforsskolan 7-9

- Bullerbyns forskola

- Ombyggnad Hasseln

- Hjortsjoskolan, kok och 6vningsbyggnad
- Slattens forskola

- Storgatan/ Gotaforsvagen

- Valdshultsvagen
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En omfattande beskrivning av de 10 projekten, fran det att ett behov uppkommit till genomférande,
har presenterats och legat till grund for fortsatta analyser.

Orsaker till avvikelserna

Med grund i den omfattande genomlysning som gjorts av tio investeringsprojekt har féljande
slutsatser kunnat dras:

1. Tempo —och mingden investeringar - Férutsattningarna att méta ett accelererande tempo i
investeringar har inte balanserats, och omfattningen av investeringarna har inneburit en
Okad tidspress.

2. Ny organisation - uppdragen oklara - Organisationsforandring teknisk namnd och
fastighetsenheten — risk och konsekvensanalys ej genomford och tekniska ndmndens roll inte
fullt ut tydliggjord.

3. Otydlig rollférdelning - Otydlighet i rollférdelning (granssnitten) ex presidiemétena,
fackndmnd (ex BUN) vs TN/KS, tjdnstemannaniva. Risk att man byter roller (ansvar).

4. Signalsystemet, rapportering - Efterlevnad av riktlinjer har inte f6ljts fullt ut. Brister har
funnits i att rapportera avvikelser till politisk instans.

5. Mallar och rutiner otillrdckliga - Behov och férandringar i projekten/beslutsunderlaget dndras
for mycket (ej fardigtankta projekt som gar upp for beslut) och byggprocessen pabérjas
ibland innan behoven fardigbehandlats.

6. Helheten har inte fingats i projektet - Otydlighet och/eller &ndrade forutsattningar/tillagg till
och kompletteringar i projekten samt okunskap i vad som ingar i avsatta investeringsmedel
har funnits (all inklusive from 2019, budgetarbetet 2018).

7. Forhandlingen vs konsekvens - Férandringar av investeringsmedel(den kalkylerade
kostnaden) i budgetarbetet och dess paverkan pa funktionalitet/kvalitetsnivan har inte fullt
ut konsekvens beskrivits. Innebar bland annat en svarighet for projektledarskapet i dialog
med intressenterna.

Det ar svart att sarskilja vilken faktor som haft storst betydelse i en orsak — verkan analys. Som alltid
ar verkligheten mer komplex och olika faktorer korrelerar forstas med varandra pa olika satt.
Utredningen konstaterar att en generell och grundlaggande forklaring till de uppkomna avvikelserna
har varit forutsattningarna for att hantera antalet uppkomna projekt. Dar bland annat organisationen
inte varit bemannad och organiserad samt haft tillrdackligt inarbetade rutiner for att fullt ut méta det
tempo och mangden investeringar som beslutats utifran bland annat ett styrnings- och
ledningsperspektiv. Det har inneburit en 6kad tidspress i flera delar av organisationen. Under 2017,
da en stor mangd investeringar planerades, var omséattningen pa nyckelpositioner stor och
overlamningarna otillrackliga. Samtidigt, under 2017, hade vi flera féreldggande fran
arbetsmiljoverket, som kravde atgarder i bade lokaler och i dialogen. Trycket fran verksamheterna
har varit stor, i ljuset av att kommunen vaxer och fler flyttar till Vaggeryd. Fler barn och elever
behover lokaler. Att tillmotesga och tillhandahalla lokaler till férskola och skola, att halla tidsplanen
har varit 6verordnat. Det har bidragit till ett delvis felaktigt fokus i rapportering och uppfoljning. Ett
parallellt utvecklingsarbete har pagatt under en langre tid med att ta fram en riktlinje for
investeringsprocessen dar roller och ansvar tydliggors, dar processens olika delprocesser med



delbeslut tydliggors, spelreglerna (sighalsystemet) samt stodmaterialet/kravet pa beslutsunderlag
har forbattrats. Delar av de nya tankarna kring arbetet med investeringar har redan tagits emot val
och anvants som st6d i beslut rérande Sérgardsskolan i investeringsbudgeten for 2021. Riktlinjen,
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med stédmaterial syftar till att skapa ett battre beslutsunderlag och fanga allt — ett "all-inklusive

underlag”.

| nedan kvalitativa ansats har forklaringsvariabeln “Tempo” konstaterats som hég. Ovriga faktorer

varderas per projekt samt beskrivs langre fram i utredningen (paféljande tabeller). Orsaken till

avvikelserna i projekten har bedémts utifran en skala 0-3 dar 3 innebar en “stark” paverkan pa att

avvikelsen uppstatt och noll innebar “ingen eller forsumbar” 1 innebar en ”liten” paverkan och en 2 a

III

innebdr “mede

Tabell: Kvalitativ bedomning av orsaker till avvikelser graderade i en skala 0 — 3 for projekten

Grad Tempo | Organisations- Oklar Rappor- | Ekonomisk | Besluts- | Helhet | For-
forandring roliférd. | tering avvikelse underlag | iproj. | handling
AME-ombyggnad 3 1 0 3 3 2 2 2
Avikens férskola 3 2 3 1 3 3 3 3
Hjortsjéskolan 7-9 3 1 1 1 1 1 1 1
Fagelforsskolan 7-9 3 1 1 1 0 0 0 1
Bullerbyns 3 1 2 1 1 1 0 2
forskola/tillagningskok
Ombyggnad Hasseln 3 1 0 2 3 2 3 2
Hjortsjoskolan kok 3 2 1 2 3 2 2 1
Hjortsjoskolan/ 3 2 1 1 1 1 1 1
6vningsbyggnad
Slattens forskola 3 1 2 3 2 3 3 3
Storgatan/Gotaforsvagen 0 0 0 0 0 0 0 0
Valdhultsvagen 0 0 0 0 0 0 0 0

Kommentar: Orsaken till avvikelserna i projekten bedéms utifran en skala 0-3 dér 3 innebéar en “stark” paverkan pa att

avvikelsen uppstatt och noll innebar ”ingen eller forsumbar” 1 innebéar en "liten” paverkan och en 2 a innebar "medel”.

| tabell nedan redovisas respektive projekt. Tabellen innehaller startaret for budget, budget i mnkr,
ansvarig namnd samt nar den forsta rapporteringen ar gjord inom ramen for kommunens

uppféljningsprocess till kommunfullmaktige. Tabellen visar ocksa den ekonomiska avvikelsens storlek

utifran en gradering "Stor”, “Medel” och "Liten”. En bedémning har ocksa gjorts kring vilken faktor

som arbetsgruppen bedémt haft storst inverkan pa projektets avvikelser.

Tabell: Analys budgetféljsamhet, ansvar och rapportering.

Projekt Budget Budget Namnd Rapport Den faktor som Faktorn | Ekonomisk
beddms haft storst fangad i avvikelse
inverkan riktlinje?
AME-ombyggnad Ar2019 2 mnkr KS T2, 2019 Rapportering Ja Stor
Avikens forskola Ar 2018 24,8 KS AR, 2018 Oklar Ja Stor
mnkr rollférdelning/Besluts-
underlag
Hjortsjoskolan 7-9 Ar2017 > 16,1 KS AR, 2018 Ingen jatte allvarlig Ja Liten
mnkr
Fagelforsskolan 7-9 Ar2017 > 10,3 KS AR, 2018 Ingen jatte allvarlig Ja Medel
mnkr
Bullerbyns férskola Ar2017 > 29,0 KS 72,2018 Férhandling/oklar Ja Medel
inkl. tillagningskok mnkr rollford.
Ombyggnad Ar 2018 1,8 mnkr KS AR, 2018 Rapportering/ Ja Stor
Hasseln eko.avvikelse




VAGGERYDS
KOMMUN 2020-08-18

Hjortsjoskolan kok KF Mars 2019 3 mnkr TN ansvari Nov-19 Org.férandring/ Ja Stor
(enskilt (senare + mars. Efter tillaggs- ekonomisk avvikelse
arende) 2 mnkr) inv.stopp ht- | budget 2
3 mkr. I nov-19 = 19 till KS. mnkr
ytterligare 2 5 mnkr samt AR,
mkr 2019
Hjortsjéskolan KF Mars 2019 9 mnkr TN ansvar i AR, 2019 Org.férandring Ja Liten
6vningsbyggnad (enskilt mars. Efter
drende) inv.stopp ht-
19 till KS.
Slattens forskola Ar 2019 18,5 Se vaxling i T1,2019 Rapportering/oklar Ja Pagar
mnkr ovan TN/KS rollférd./forhandl.

Som framgar av ovan tabell har KS haft ansvar for flera investeringsprojekt som initierats under
mandatperioden 2014-2018. Fr o m 2019 bildades teknisk namnd fran att tidigare varit ett tekniskt
utskott under KS. Planen var att successivt flytta 6ver nya investeringsprojekt till tekniska ndamnden
och de som hade paborjats innan omorganiseringen skulle fardigstallas under KS. Det forsta drendet
till KF beslutades i mars 2019. D3 beslutades att Hjortsjoskolans kok och Hjortsjéskolans
ovningsbyggnad skulle ligga ansvarsmassigt under den nybildade tekniska ndmnden. Darefter
beslutades pa liknande satt i Programbudget 2019 (faststalld i nov-19) om Slattens forskola som
ocksa ar féremal for denna utvardering.

Nya reglementen for TN och KS beslutades i KF den 26 november 2018. | reglementet for TN framgar
att man som framsta uppgift ska vara samordnande och verkstéllande organ avseende kommunens
bygg- och anlaggningsverksamhet och att ansvara for kommunens fastigheter m.m.

Forvaltningen omorganiserades parallellt. Fastighetsenheten flyttades vid samma tidpunkt fran
kommunledningskontoret (KLK) till teknisk forvaltning.

| nedan tabell redovisas tidpunkter som aktuella investeringsprojekt rapporterats inom ramen for
den beslutade uppféljningsprocessen med T1, T2 och arsredovisning. Vid genomgang av pagaende
investeringar inom ramen for deldrsrapportering per augusti (T 2), behandlad i KS den 2 oktober
redovisades negativa avvikelser i ett antal fastighetsrelaterade projekt. Vid KS sammantrade 2019-
11-06 §208 beslutades att verkstélla investeringsstopp for icke pabérjade skattefinansierade
investeringar och sjalvfinansierade investeringar fr o m 2019-11-06. Kommunfullméaktige beslutade
darefter om investeringsstoppet inom ramen for programbudget i november 2019.

Nagra av ovan projekt har kategoriserats som projekt med stora ekonomiska avvikelser. Dessa
analyseras lite mer utforligt utifran data i ekonomisystemet. (se tabell nedan) Syftet med den
analysen ar bland annat att se och vardera "efterslapningen i rapporteringen till KF” for att i nasta
steg kunna avgora felets grad, samt lara for framtiden.

For att forsta efterslapningen i tid ar det ocksa viktigt att forsta de politiska ledtiderna. Ett politiskt
arende borjar i normalfallet i kommunstyrelsens arbetsutskott (ksau) ungefar 5-6 veckor innan
kommunfullmaktige slutligen tar beslut i ett drende. Kommunstyrelsen (KS) tar stallning och foreslar
Kommunfullmaktige (KF) mellan 2-3 veckor innan KF har sitt mote. Det innebar att det ekonomiska
utfallet per april exempelvis tidigast kan kommuniceras i slutet pa maj alternativt juni i
kommunfullmaktige. FOr att en prognos ska bli mer precis krdvs darfor i ett professionellt
prognosarbete och en bra I6pande kontroll en kontinuerlig dialog. Dialogen fangar och omsatter
I6pande beslut i projekten till framtida kostnader. En kontinuerlig dialog ar alltid viktig eftersom
fakturor som inkommer och bokférs i kommunen redan har verkstallts ute i projekten i form av olika
beslutade insatser och i efterhand inte gar att aterstalla. Férmagan att veta nuldget, se sambandet
mellan beslut och dess utgifter och kopplingen till tilldelad budget ar en viktig egenskap for att
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systemet ska fungera val. Ekonomisystemets utfall kommer alltid ligga efter de beslut som tagits i ett
projekt. Idag, med en ekonom for teknisk forvaltning fr o m 1 november 2019 finns forutsattningar
for ett systematiskt controllerarbete. Inbokade dialoger med ett [ampligt tidsintervall ska genomfoéras
mellan projektansvarig for investeringen (ex fastighetschef) och ekonom for teknisk férvaltning for
att fanga "ator” som inom 4-8 veckor kommer hamna i ekonomisystemet.

Nedan tabell &r en grund for att se nar de ekonomiska avvikelserna kunnat identifieras “borde”
utifran uppgifter i ekonomisystemet och nar det rapporterade “blev”.

Tabell: Analys av utfall per manad for de projekt med ”stor” ekonomisk avvikelse mot budget

Projekt, Tkr Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Total Signal Signal
(utfall sista dag i dec-18 | april-19 juni- aug- sep-19 | dec-19 april-20 | budget ”borde” "blev”
manaden) 19 19
AME-ombyggnad 2621 4006 5300 6 600 7072 7533 7584 2000 Dec T2,
2018 2019
Avikens forskola 11279 26411 | 30539 | 31307 31464 | 36953 39534 24 800 Dec T1,
2018 2019
Ombyggnad Hasseln 2942 4915 5849 5865 5924 6443 6461 1800 Dec- T1,
2018 2019
Hjortsjoskolan kok 0 6 39 2692 2702 9848 10093 5000 Nov | Nov, AR
2019 2019

Analysen av ovan tabell &r en del i den samlade beskrivningen av respektive projekt nedan och har
sin utgangspunkt i den ekonomiska uppfoljningen.

Nedan foljer en beskrivning av respektive projekt.

1. AME-ombyggnad
Ombyggnaden pa arbetsmarknadsenheten har pagatt under tiden 2018-08-01-2020-01-14.

Allvarlig avvikelse i detta projekt bedémer vi vara att signalsystemet (rapportering) inte har
fungerat samt att man fransteg fran budget och fattade beslut. Skador som behéver atgardas och
nya behov har uppkommit allt eftersom ombyggnationen fortskrider. Detta har inte
kommunicerats till verordnad chef eller till politisk ledning. Anledning till att signalsystem och
rapportering inte har fungerat bedéms, forutom snava tidsramar och hog investeringstakt, vara
nya, initierade behov fran verksamheten som inte var aktualiserade i planeringsfasen. Dessutom
har en otydlighet funnits i vad som ar investering och underhall. Verksamhetens behov av att
kunna flytta in i lokalerna i tid har ocksa gjort att snabba beslut fattades.

En annan aspekt, enligt fastighetschef, ar att kdllarplanet i planeringen inte var tankt att anvanda
for verksamhet, enbart forrad, vilket sedan dndrades och idag finns 23 arbetsplatser i
kallarplanet. | beslutsunderlag till Kommunstyrelsen och Teknisk namnd finns dock redan i
inledningsskedet en summa berédknad for ventilation i kdllarplan (se bilaga 1), och vid samtal med
chef for AME framkommer att planering for renovering av kallarplanet fanns med redan initialt.

Projektet redovisar ett hogre utfall i december dn budget. En signal borde darfor gjorts i slutet pa
2018. Avvikelsen rapporterades forst vid delarsrapporten (T2) vilket utifran avvikelsen mot
budget var for sent. En begdaran om mer budgetmedel har inte gjorts. Flera atgarder har
successivt vidtagits i byggnaden. De atgarder som rapporterats i arsredovisningen 2019 ar:
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Ombyggnation AME.

Det ursprungliga uppdraget var att férdigstdlla arbetsplatser till personal som tidigare haft sin
hemvist i Skillingehus som handlédggare inom ekonomiskt bistand. Fastigheten visade sig inte,
enligt bedémning av verksamheten, uppfylla de arbetsmiljékrav som finns pa en arbetsplats.

Dessa krav har hanterats i projektet. Bland annat ventilation, nédutgdng, handikappanpassning
(hiss), installation larm med mera (2,5 mnkr) pa bottenplan. Likasd har fénsterbyte gjorts pa
fastigheten (1,1 mnkr). En brandskada upptdcktes i bjdlklaget mellan férsta och andra plan under
projektet vilket medférde merkostnader (0,6 mnkr). Ventilation och véirme i kdllarlokaler har
iordningsstdillts for att bedriva integrationsprojekt vilket uppskattas till ungefér 1,3 mnkr mot
budget. Totalt har projektet pagatt i ungefédr 2 Gr och vid drsskiftet 2019-12-31 redovisas ett
minus pd 5,6 mnkr.

2. Avikens férskola

Behovet av att bygga en ny férskola i Vaggeryds tatort beskrevs forsta gangen 2016-05-30.
Byggnationen av sex avdelningar och ett tillagningskok pagick under perioden 2018-08-11 —
2019-05-01. Budgeten for byggnationen var satt till 24 800 att bygga en ny forskola i Vaggeryds
tatort. En justering gjordes vid upphandlingen dar det lagsta anbudet lag pa 27 875 tkr, vilket
godkandes av kommunstyrelsens arbetsutskott 2018-08-22.

Begreppet “all inclusive” hade inte inforts vid byggnationen av Aviken, vilket resulterade i att ett
antal tillkommande poster f6ll mellan stolarna pa grund av otydlighet. Det forsvarade ocksa
mojligheten att se hela projektets omfattning och dess risker. Tidigare fanns investeringsmedel
till inventarier avsatta inom Barn- och utbildningsnamndens budget. Delar av dessa medel stroks
av budgetberedningen i samband med beredning av 2020 ars budget. Med all inklusive som st6d
framover torde bestallningen bli tydligare for alla parter och avvikelser mot plan bli farre.

Barn- och utbildningsndmnd

Kopb Barn- och utbildningsnamnd Il Budget | Budget ' Budget 1 Plan Period | Plan
2019 | 2020 2021 2022 | 2019-2022 2023
9646/NY | |nventarier ny férskoleavdelning 250 0 0 0 250
9648/NY | Inventarier till kok 1000 0 0 0 1000
9222/NY | Skolskjutsar angdring pa 75 75 75 75 300
landsbygd
9649/RE | Inventarier - generellt 1200 0 0 0 1200
9653/NY | Arbetsmiljbatgarder/Inventarier 2000 0 0 0 2 000
9649/RE | BUN Arbetsmiljdatg./Inv./kdk/ny 0 2000 2000 2000 6000 2000
verksamhet
Totalt barn- och utbildningsnamnd 4525 2075 2075 2075 10 750 2000

Allvarlig avvikelse i detta projekt bedomer vi vara brister i underlaget infor byggnation.
Markarbeten, utemiljo, parkering, inventarier och byggherrekostnader var inte beskrivna i det
underlag som Iag till grund for upphandlingen. Anledningen till detta ar bland annat att
investeringsmedel, som sedan stroks, fanns avsatta till dessa kostnader inom Barn- och
utbildningsnamndens budget. Otillracklig markundersékning gjorde att sprangning, som inte var
budgeterad, behovde genomféras innan byggnation kunde pabérjas. Behovet av att snabbt fa
fram nya forskoleplatser har spelat stor roll. Projektet behévde omedelbart komma igang for att
logistiken i forskoleplaneringen skulle halla, vilket gjorde att nédvandiga forarbeten inte gjordes i
tillracklig omfattning.

Viktiga skal till denna avvikelse bedémer vi vara oklar rollférdelning, flera delar i det totala
projektet fangades inte upp i beslutsunderlaget, utan tillkom successivt under projektets gang.
Bland annat har ytor fér samordnad administration tillkommit. Man kan se en otydlighet i
processen och i rollfordelningen, dar nya behov initierades efter det att upphandlingen
genomforts och byggnationen paborjats. Kommunen hade enligt tradition inte gjort underlag
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utifran ett "all-inklusive koncept” utan yttre miljéer och inventarier hade tidigare hanterats vid
sidan om. Ett sadant forfaringssatt hade varit mojligt nar mangden investeringar varit 1ag.

Projektet redovisar ett hogre utfall i april an budget. En signal borde darfor gjorts i slutet pa 2018
eller bérjan pa 2019. Avvikelsen rapporterades i T1 an per april vilket inte dr orimligt sent. En
begiran om mer medel skulle beslutats i ett extra drende till kommunfullmaktige under varen
2019 alternativt signalerats i budgetberedningsarbetet och beslutats i Strategisk plan och budget
som antogs i juni i kommunfullmaktige. | detta projekt har inte alla insatser varit med i kalkylen
som legat till grund for projektet. Likasa har det tillkommit dtgarder runt omkring férskolan. (se
nedan forklaring fran arsredovisningen 2019). Det ar viktigt att klargora for berdrda intressenter,
vad projektet omfattar och vad som inte omfattas. Likasa vad som &r Vaggeryd standard i olika
typer av verksamhetslokaler. Det aligger ocksa verksamhet som ska nyttja lokalen och dess
chefer att forsta att sa ar fallet och inte paverka projektledningen med tillagg. Helhetsperspektiv
genom "all inklusive” metodiken ger ett stod.

Avikens férskola 6 avdelningar med tillagningskék

Projektet har haft en stor avvikelse mot budget t o m 2019-12-31 (minus 12,2 mnkr). Initialt
kréivdes markbearbetning i form av sprdngning (2 mnkr), iordningstéllande av cykelvig 0,8 mnkr,
Yttre lekmilj6 (garden) 3 mnk, asfaltering fér parkering Folkets hus (personal med flera) 0,6
mnkr,férdndring avseende tillagningskék 0,5 mnkr bland annat stekbord (vilket inte var med i
upphandlingen), inredning/inventarier 0,8 mnkr. Staket runt fastigheten hégre pd grund av
vatten i anslutning till férskolan (0,1 mnkr).Slutligen har vissa poster inte varit med i budget som
byggherre kostnad, konst m.m. om ungefér 1,5 mnkr, vilket kan férklaras av att upphandlingen
blev dyrare dn berdknat. Totalt redovisas vid drsskiftet minus 12,2 mnkr.

Orsaker till ovan ar bade starka 6nskemal fran verksamheten och missbedémningar i den
grundkalkyl fastighetsenheten gjorde.

3. Hjortsjoskolan 7-9

Efter foreldggande om vite fran arbetsmiljoverket bland annat gallande ventilation beslutades
om en ombyggnad av Hjortsjoskolan 7-9. Ombyggnaden pagick under perioden oktober 2017 —
augusti 2018. En budget var satt till 16 115 tkr. Projektet ar slutredovisat till kommunfullmaktige.

4. Fagelforsskolan 7-9

Aven for Fagelforsskolan fanns ett féreldggande om vite fran arbetsmiljéverket och en
ombyggnad skedde under samma period som for Hjortsjoskolan. Budgeten var satt till 10 330 tkr.
Avvikelsen har rapporterats kontinuerligt till politisk instans, som i det har fallet var
kommunstyrelsen.

5. Bullerbyns forskola

Den forsta planen for Bullerbyn var en renovering av befintliga lokaler, men da detta innebar
omfattande kostnader beddmdes att en nybyggd forskola var att foredra. Byggnationen
genomfordes i tva etapper, dar etapp 1 bestod av matsal och kdk och byggdes i redan befintliga
lokaler. Etapp 2 bestod av sex avdelningar forskola. Den totala byggtiden pagick mellan 2017-12-
20—-2018-11-01. Den totala budgeten var 29 000 tkr.
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Viktiga skal till denna avvikelse beddmer vi vara att behov av sprangning uppdagades nar
byggnationen skulle pabérjas. Tillracklig markundersékning var inte gjord i planeringsfasen.

Likasa kan vi se en otydlighet i rollférdelningen, vilket leder till férhandling mellan intressenterna
under projektets genomfoérande. Nya behov initieras fran verksamheten efter byggstart.

Hanteringen av temporara lokaler/ersattningslokaler fér verksamheterna under projekttiden blir
en fraga i samband med detta forsta storre projekt i sitt slag pa valdigt manga ar i kommunen.

Den ekonomiska uppfoljningen har i allt vasentligt 16pt pa enligt kommunens beslutade
uppfoljningsprocess.

6. Ombyggnad Hasseln
Hasseln, dven kallad Stjarnfabriken, paborjades varen 2018.

Allvarlig avvikelse i detta projekt bedomer vi vara att signalsystemet/rapporteringen inte har
fungerat samt den ekonomiska avvikelsen

Viktiga skal till denna avvikelse bedomer vi vara en hog arbetsbelastning med en exceptionellt
hog investeringstakt. Verksamhetens behov av fardiga lokaler vid en viss tidpunkt har ocksa
paverkat. Verksamhetens behov och 6nskemal, bland annat om att bedriva verksamhet pa plan
tva initierades, har initierats sent i projektet.

Verksamhetens behov och 6nskemal, bland annat om att bedriva verksamhet pa plan tva, har
initierats sent i projektet. Utifran verksamhetens dnskemal har renoveringens omfattning blivit
l[angt 6ver vad som beslutats. Andra vaningen borde inte ha tagits i ansprak utan politisk
forankring. Fastighetsenheten utgick fran att socialndmnden hade detta férankrat, vilket inte ar
fallet. Renovering av andra vaning har inte vid nagot tillfdlle hanterats av socialndmnden.

Fjarrvarme installerades i samband med att VEAB drog ledning utanfor huset, sankte
driftskostnaden och ersatte olja.

Utifran verksamhetens 6nskemal har renoveringens omfattning blivit langt 6ver vad som
beslutats.

Vad ingar i projektet och vad ingar inte. Viktigt att tilldggsbestallningen fran verksamheten inte
gors under projektet utan att man fangar dessa behov i beslutsunderlaget (i planeringsfasen) — all
inklusive — sa att ratt budgetbegaran ligger till grund for politikens beslut.

Projektet redovisar ett hogre utfall i december dn budget, andra vaning med hiss osv, leder till
avvikelser mot budgetplanen. Dessa avvikelser syns langt senare i ekonomisystemet. Det &r
darfor av stor vikt att ovan beslut om tillagg leder till en skriftlig begaran om tillaggsbudget fran
ansvarig namnd. Nar utfallet syns i ekonomisystemet, borde rapportering gjorts i slutet pa 2018
eller bérjan pa 2019. Avvikelsen rapporterades i T1 an per april, vilket inte ar orimligt sent utifran
ekonomisystemet. Om en begdran om tillaggsanslag gjorts i samband med att beslutet om att
tillmotesga verksamhetens behov hade gjorts, hade de hogre utgifterna fangats tidigare. |
rapporten till kommunfullmaktige har vi haft en princip att redovisa de storre
investeringsprojekten, beloppsmassigt i kommunen. Av det skidlet har inte projektet “ombyggnad
Hasseln” kommit pa tio i topp-listan till KF i borjan pa projektets genomférande. Daremot har
kommunfullmaktige i investeringsuppfoljning per verksamhet, informerats om att “daglig
verksamhet” inom funktionshinderomsorgen har haft investeringar och nedlagda utgifter.

En begdran om mer medel skulle beslutats i ett extra drende till kommunfullméaktige under varen
2019 alternativt signalerats i budgetberedningsarbetet och beslutats i Strategisk plan och budget
som antogs i juni i kommunfullmaktige. Fastigheten koptes in for att iordningstéllas for daglig
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verksamhet inom funktionshinderverksamheten. Finansieringen &r bygd pa medel fran bade drift
och investering. | riktlinjer antagna i kommunfullmaktige och som féljer Radet fér kommunal
Redovisning ska atgarder som innebér en standardférbattring raknas som investering.
Svarigheter uppstar emellertid ofta i praktiken nar det géller gransdragning mellan
underhallskostnader och standardférbattrande atgarder. Av praktiska skal accepteras att
standardforbattrande atgarder delvis ingar i underhallskostnaderna om det rér sig om skaliga
belopp. Daremot far inte underhallskostnader redovisas som standardforbattrande atgarder och
investering. | nedan text fran arsredovisningen 2019 redovisas tillkommande atgarder/insatser.

Ombyggnad Hasseln 7, daglig verksamhet

Kommunen valde att flytta fran inhyrda lokaler i Vaggeryd. Fér att iordningsstdlla lokaler for
daglig verksamhet inom funktionhinderomsorgen i Skillingaryd inképtes denna industrifastighet.
Flera insatser har gjorts i lokalen. Bland annat ventilation, n6dutgdng, installation larm,
handikappanpassning, omkléddningsrum, handikapp WC med dusch, elsdkerhet med mera (1,9
mnkr). Byte av uppvdrmningssystem frdn olja till figrrvdrme (0,8 mnkr), handikappanpassning till
plan 2 i form av hiss (0,7 mnkr). Vattenskada i golvbjdlklaget upptdcktes efter kdpet, vilket
innebar att golvet brytas upp och bytas. Totalt redovisas minus 4,6 mnkr vid drsskiftet.

7. Hjortsjoskolans kok och 6vningsbyggnad

En ombyggnad av kok och 6vningsbyggnad genomfoérdes under 2019. Budget for kdket var
inledningsvis satt till 3 000 tkr, men utékades till 5 000 tkr efter information fran fastighetschefen
om utdkade kostnader, bland annat beroende pa upptackt av PCB och Asbest, som i sin tur ledde
till att fonster och vaggar fick bytas. De faktorer som bedéms storst dr rapportering dar
underlaget infér upphandlingen inte var tillrackligt genomarbetat, process och roller har varit
otydliga da nya behov initierats i ett sent skede och signalsystemet har inte fullt ut fungerat.
Storleken pa projektet bedomdes fel initialt. Omfattningen blev stérre dn den forsta
bedémningen. Fran 3 mnkr i budget via en tillaggsbudget om 2 mnkr till ett utfall omkring 10
mnkr. Nar volymen jamfért utgangspunkten okar i omfattning har inte upphandlingsprocessen
genomforts utifran ratt forutsattningar. Med ratt bedémning av storleken pa projektet skulle en
regelmassig upphandling ha genomforts, men konsekvensen skulle da bli ca ett ars avstangning
av skolan. Organisationsférandringen med ny teknisk namnd innebar en oklarhet ibland annat
rapporteringen.

Utover en missbeddmning av projektets omfattning har trycket varit starkt fran verksamheten att
bli fardig eftersom det ar hjarta i skolverksamheten for Hjortsjoskolans hela omrade med ca 800
portioner mat.

Projektet redovisar ett relativt hogt utfall i delarsrapporten per augusti (T 2 an) an ursprunglig
budget om 3 mnkr. Projektet bedomer att en tilldaggsbudget behévs. Inom ramen for
programbudgethandlingen beslutar kommunfullmaktige i november 2019 om ytterligare 2 mnkr
till projektet, vilket ar i linje med hur man enligt beslutade riktlinjer f6r ekonomistyrning i
kommunen ska hantera befarade avvikelser. Totalt har projektet efter detta beslut en budget pa
5 mnkr. | slutet pa september ser projektet i ekonomisystemet stabilt ut 2,7 mnkr i utfall. | slutet
pa oktober har utfallet 6kat till 6,5 mnkr och vid arsskiftet ar projektets utgifter 9,8 mnkr, vilket
inte fangades upp. Den input som tillaggsbudgeten om 2 mnkr baserades pa var med facit i hand
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alldeles for 1&g, likasd den budget som dskades for projektet initialt. Aven i detta projekt har det
tillkommit atgarder/insatser. (se nedan forklaring fran arsredovisningen 2019).

Tillagningskék Hjortsjéskolans kék

Projektet har en relativt stor avvikelse mot budget t o m 2019-12-31 (minus 4,85 mnkr). Projektet
beriknas vara klart under 2020. Ett k6k har iordningstiillts till dagens standard. | Samband med
detta upptdcktes PCB och asbest i fastigheten. Hela fastigheten, inklusive kéllare, visade

sig behdéva saneras fran PCB och kdllaren fran asbest, for att uppfylla gdllande lagstiftning.
Aterstdllning efter sanering, mdlning och matt ldggning, har gjorts. Samtliga fonster har bytts ut i
hela fastigheten och omklddningsrum fér personal har renoverats. Utéver detta har kéldmedia i,
och kompressorer bytts utifran lagkrav.

Dessa faktorer borde ha sakerstallts tidigare, men pressen och méangden projekt igdng samtidigt
har gjort att man tappar bort att kolla aktuell status. Viss oklarhet i hur tidigare budgetmedel for
kok har bokforts och hanterats.

Hjortsjoskolan - 6vningsbyggnad

Nar det galler projektet kopplat till dvningsbyggnaden var budget satt till 9 000 tkr och
avvikelserna har varit relativt sma. Inga allvarliga brister har kunnat konstateras.

8. Slattens forskola

Ombyggnaden av Slattens forskola, inklusive tillagningskdk pagar och berdknas vara klar till
augusti 2020. Kommunfullmaktige beslutade 2019 om att bygga en forskola med tre avdelningar
och ett tillagningskok. Vid upphandlingen som pabodrjades i april 2019 fanns fyra avdelningar,
men inget tillagningskok med i forfragningsunderlaget. En extra budget fick darefter laggas for
komplettering i projektet for bland annat tillagningskok, vilket resulterade i en ny budget for
projektet pa 18 545 tkr mot ursprungliga 11 400 tkr.

Slutprodukten skulle enligt BUNs lokalplan varit 6 avdelningar med tillagningskok. De tre
befintliga med mottagningskok blev 2 med ett personalutrymme, 4 avdelningar blev nybygge
med ett tillagningskok som ombyggnation. Har borde upphandlingen ha bromsats och férankrats
politiskt.

Begreppet “all inclusive” hade inte inforts vid byggnationen av Slattens forskola, vilket
resulterade i att ett antal tillkommande poster fallit mellan stolarna pa grund av otydlighet. Den
tidigare principen var att medel fran ett antal olika IDn hos tekniska och i det har fallet BUN
”salades ihop” till en helhet.

Uppmarksamhet mot Kommunfullmaktiges beslut var inte tillrackligt i forhallande till det starka
krav som sdndes fran verksamheten att |6sa helheten. Bedomningen fran verksamheten var att
personalbehoven samt tempot i att fa fram tillrackligt manga forskoleplatser i forsta laget skulle
prioriteras framfor ett tillagningskok.

Har ser vi brister i kommunikation och i féljsamhet mot politiskt fattade beslut. | samtal med
verksamheten skedde férdndringar i innehéllet som handlades upp utan politisk férankring. Aven
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har har mangden av investeringar och hog arbetsbelastning varit starkt paverkande faktorer. En
otydlighet i roller och starka 6nskemal fran verksamheten har ocksa spelat in.

9. Storgatan/ Gotaforsvigen

Projektet bedoms inte ha nagra avvikelser. Projektet har hanterats inom sitt ansvar med
erforderliga politiska beslut. Ansvarsfordelningen bedéms som tydlig inom projektet. Fattade
projektbeslut stods av strategisk antagen gang- och cykelplan samt fullmaktiges bifall till en
trafiksdkrare gang- och cykelvdg med passage 6ver Lagan.

Projektet finansierades av budgeterade paspengar.

10. Valdshultsvagen

Projektet bedoms inte ha nagra avvikelser. Projektet har hanterats inom sitt ansvar med
erforderliga politiska beslut. Ansvarsfordelningen bedéms som tydlig inom projektet. Fattade
projektbeslut stods av strategisk antagen vatten- och avloppsplan samt gang- och cykelplan.
Inom projektet har det hanterats tva finansieringar med krav pa sarredovisning skatt- och
taxefinansierat inom samma namnd. Denna samordning innebar mindre stérning mot samhallet
och minskad projektkostnad totalt. Den skattefinansierade delen har fatt externt bidrag som
mojliggjort separering av fordonstrafik och oskyddade trafikanter for en 6kad trafiksdkerhet.
Samordningen inom projektet ar i linje med det kommunala uppdraget.

Sammanfattande for flera projekt

Det som ocksa ar gemensamt for de flesta projekten, ar att projekten vaxer i omfattning, en
tydlig avgransning saknas i vad som ingar i projektet och vad som inte ingar. Det gor att
projektledarskapet blir svart nar idéer och bra och ndédvandiga behov lyfts in hos
projektledningen. Det kan vara tillaggsbestallningar fran verksamheten, det kan vara problem (i
fastigheten det vill sdga befarade risker som besannas och behdver atgardas — asbest etcetera)
eller delar som helt saknas — som parkeringsytor for personal, utemiljo fér barn eller liknande.

Att projekten initialt i manga fall varit relativt sma — med relativt sma budgetar — paverkar forstas
vilken taktik som anvants i upphandlingsforfarandet dar exempelvis valet mellan
totalentreprenad och avrop pa ramavtal for hanterverkstjanster ar ett vagval, fornyad
konkurrensutsattning inom ramavtalen dr en annan grans som maste bevakas osv.
Blandfinansieringen mellan drift och investeringspengar har anvédnts i samma projekt i vissa fall,
det skapar en svarighet i styrning och ledning. Den kravs kunskap hos verksamheten i
budgeteringen och anvdandandet av pengar avseende vad som ska bokféras som drift och vad
som ska bokforas som investering. Att det lilla projektet vaxer och blir ett storre projekt leder till
att budgeten inte haller, att upphandlingens taktik om totalentreprenad och/eller avrop pa
ramavtal for hanterverkstjanster missbeddms i planeringsstadiet osv. Utredningen menar att
tempot torde vara ett skal till att projektens omfattning inte kunnat arbetas igenom tillrackligt
noggrant och darmed i vissa fall kraftigt felbedémts. Flera skal redovisas ovan.
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Ansvarsfragan

Principerna for genomférande av budget tillampas pa ndmnd och dess ansvarsomrade

samlat sa som det har definierats i dess reglemente, samt i kommunfullmaktiges budgetbeslut.
Ex: | budgetbeslutet framgar vilken ndamnd som ansvarar for vilket investeringsprojekt. |
reglementet framgar vilken namnd som ansvarar for ex férvaltning av kommunens
verksamhetslokaler.

| regler och riktlinjer for ekonomistyrning och god ekonomisk hushallning antagen i
kommunfullméaktige framgar bland annat spelregler, ansvar och roller fér budget- och
uppfoljningsprocessen. | bilaga 1 delges "ett utdrag fran riktlinjerna” med koppling till roller och
ansvar (texterna har forkortats for att fanga karnan).

Sammantaget anges i riktlinjerna att namnd skall félja den struktur- och tidplan for det
kommungemensamma budget- och uppfdljningsarbetet som kommuniceras i arliga anvisningar.
Namnd skall se till att den ar sa informerad att den kan ta sitt ansvar for verksamheten. Namnd
skall darfor erhalla uppféljningsinformation om den egna verksamheten vid minst tre tillfallen pa
aret enligt kommunens uppféljningsprocess (T1, T2 och arsbokslut). Utdver ovan tre tillfallen har
namnd alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen/kommunfullmaktige om
forandrade forutsattningar eller handelser som kan vara av betydelse fér den
kommunovergripande uppféljningen och styrningen av verksamheten. Om tidsramar i
uppféljningsprocessen vid nagot tillfalle under aret férsvarar kommunikation med hela namnden
ska forvaltningschef kommunicera forklaringar till vasentliga avvikelser med namndens
presidium.

Namnd ansvarar for att hantera sina avvikelser avseende drift- och investeringsverksamheten.
Forvaltningschefens analyser och forklaringar skall darfor vara sdadana att namnden kan ta
stallning till huruvida atgarder skall sattas in, verksamhetens mal skall justeras, eller om
avvikelsen lamnas utan atgard.

Kommentar — ansvarsfragan kopplat till avvikelser inom investeringsverksamheten

Det politiska ansvaret fér de investeringar som avvikit mot budget lag initialt under
kommunstyrelsen. Efter valet gjordes en politisk omorganisering och en teknisk ndamnd bildades. |
forandringen av den politiska organisationen féljde berord verksamhet (fastighetsenheten) med utan
att en risk- och konsekvensanalys av forandringen gjordes fullt ut. | reglementet framgar ndmndens
ansvar och roll i kommunen. Ett antal investeringsprojekt lyftes i samband med omorganiseringen
over pa den tekniska namnden. | samband med att KS beslutade om investeringsstopp beslutade
man ocksa att 6verta ansvaret for de investeringar som infér 2019 flyttats over till teknisk ndmnd.
Utifran riktlinjerna ovan ligger ett stort ansvar pa namnden. Utifran att ansvaret hoppat mellan tva
namnder blir ansvarsfragan kring vilken namnd teknisk namnd eller kommunstyrelsen som bér
ansvaret svar.

| programbudget 2019 som beslutades i november 2018 hade teknisk namnd fatt Slattens férskola
som ansvar i kommunfullmaktiges budgetbeslut. Resterande projekt sorterade ansvarsmassigt under
KS. | strategisk plan och budget 2020-2022 som beslutades i juni 2019 fick teknisk namnd i ansvar
Slattens forskola, tillagningskdk Hjortsjoskolans kok, Ovningsbyggad Hjortsjdskolan — trd och sysléjd
medan AME, Hjortsjéskolan 7-9, Fagelforsskolan 7-9 samt Bullerbyns férskola och tillagningskok
ansvarsmassigt sorterar under KS. | programbudget 2020 beslutad i november 2019 ansvarar KS for
samtliga investeringsprojekt rorande fastigheter med budget fr o m 2019 och framat. Avikens
forskola beslutades 2018-01-29 i KF. Ansvaret for projektet fick KS.
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Férvaltningens ansvar

Kommunstyrelsens ansvariga tjansteperson ar kommundirektoren. Ansvaret ar decentraliserat vilket
innebar att det ekonomiska ansvaret ar fordelat pa organisationens chefer samt att styrning och
uppfoljning sker i linjeorganisationen. Kommundirektoren ar chef 6ver forvaltningscheferna.
Forvaltningscheferna ansvarar i sin tur for att bygga en forvaltningsorganisation. Forvaltningschefen
ar genom sitt uppdrag som sin forvaltnings ledande tjansteman ytterst ansvarig for att:

o fdrvaltningen bedriver verksamhet inom tilldelade medel

e det ekonomiska ansvaret och uppdraget blir tydligt fér enhetschefer och anstallda

e forvaltningen har rutiner for uppféljning och aterrapportering

e det finns fungerande rutiner for den ekonomiska hanteringen i férvaltningen

e att personal som handlagger ekonomi och ekonomiska fragor har tillfredstallande
kompetens och att det finns rutiner som sékerstaller att kompetens vidmakthalls. Ratt

e utbildning och introduktion for uppdraget att beslutade ekonomiska styrdokument foljs

Investeringsprojekten i den politiska organisationen har genom politiska beslut flyttats fram och
tillbaka mellan KS — TN och KS igen. Detta har varit en utmaning foér forvaltningsorganisationen

| kommunen finns riktlinje och fortydligande kring tjanstemannens ansvar vid attestering av fakturor.
Att ha beslutsattestansvar innebar att man har budgetansvar. Den som ar utsedd till beslutsattestant
har av kommunen fatt ett langtgaende fortroende och ansvar.

Atgirder for att sikerstilla investeringsprocessen

Vid genomlysningen av projekten med efterféljande analys ar slutsatsen att kunskapen om och
kommunens riktlinjer avseende ansvarsfordelning och rollférdelning har varit bristfallig. Det galler
saval politik som tjanstemannaorganisation. | de kompletterande och nya riktlinjerna for
investeringsprocessen som tagits fram har sarskild vikt lagts pa att sdkerstélla processen och
ytterligare forfina ansvars/rollférdelningen. Bland annat har processen fran att ett behov av
investering beskrivs till att slutredovisning av projekt gors till kommunfullmaktige blivit mer tydligt.
Pa sa satt blir arbetet effektivare och brister i vem som gor vad det vill sdga ansvarsférdelningen
tydligt beskriven. Efterlevnaden av riktlinjerna, och kontinuerliga forbattringar ska inarbetas
successivt.

Andra atgarder som har vidtagits for en effektiv styrning av investeringsprojekt ar:

e Enlokalgrupp har inrattats for att sdkerstalla &ndamalsenliga lokalinvesteringar samt en
effektiv lokalférvaltning och ett effektivt lokalutnyttjande. Gruppen leds av tekniska chefen
som arbetar pa uppdrag av kommunledningsgruppen.

e Fran 1 oktober 2019 har en heltidstjanst som ekonom/controller inrattats i syfte att
sakerstalla tidig uppfoljning och kontroll. Tjansten ar knuten till fastighetsenheten,

e Samtliga parter involverade i lokalbyggnation maste bidra till att fattade
kommunfullmaktiges beslut blir styrande
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Sattet pa vilket avvikelser inom investeringsverksamheten ska rapporteras har fértydligats
och kommunicerats till berérda

En mangd stoddokument avseende investeringsverksamheten har uppdaterats och
utvecklats

Rutiner har utarbetats till forman for tidigarelaggning av prognoser

Rutiner har utarbetats for 6kad sdkerhet vad géller forfragningsunderlagen innebarande krav
pa obligatorisk dokumenterad riskbedomning av varje post i forfragningsunderlagen
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