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Kommunledningskontoret
Till Kommunstyrelsen

Granskning avseende styrning och ledning av hemarbete
svar pa begard komplettering

Forslag till beslut
Personalutskottet foreslar kommunstyrelsen att anta kommunledningskontorets forslag till
svar och dverldmna det till kommunens revisorer.

Sammanfattning av arendet

Deloitte har av de fortroendevalda revisorerna i Vaggeryds kommun fatt i uppdrag att
genomfora en granskning avseende styrning och ledning av hemarbete. Revisionsfrdgan som
stdllts dr: Sdkerstdller kommunstyrelsen och nimnderna att hemarbete inom kommunala
verksamheter bedrivs pa ett effektivt, indamélsenligt och héllbart sitt som gynnar
medarbetare och kommuninvénare.

Revisorerna har i samband med granskning uppréttat en rapport dir revisorernas
rekommendationer framgér. Kommunledningskontoret har svarat pa revisorernas
rekommendationer och dessa har antagits av kommunstyrelsen. Revisorerna har, utifran svaret
inkommit med ytterligare rekommendationer. Nedan f6ljer kommunledningskontorets syn de
nya rekommendationerna, samt vilka dtgirder som avses vidtas.

Arende
Rekommendationer med kommunledningskontorets svar:

Rekommendation 3 — Kommunovergripande uppfoljning och utvérdering

Kommunstyrelsens svar: Kommunstyrelsen avvisar rekommendationen och menar att
uppfoljning sker inom ramen for befintliga strukturer, sésom ledarskapsmodell,
verksamhetsuppfoljning och tilldmpliga foreskrifter.

Revisorernas bedomning: Svar saknar en koppling till de iakttagelser som granskningen
tydligt visat, sirskilt avseende bristen pd systematisk uppf6ljning och analys av hur
arbetsformen paverkar tillgidnglighet, kvalitet, IT-sdkerhet och arbetsmilj6. Det saknas dven
redovisning av hur effekter méts dver tid. Svaren bemdoter inte denna brist.

Begird komplettering: Revisorerna dnskar besked om hur befintliga arbetssétt sékerstéller
systematisk uppfoljning av tillfalligt arbete pa annan plats samt huruvida det har dvervigts att
forstarka dessa inom ramen for existerande strukturer.

Kommunstyrelsens komplettering:
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Arbetsgivaren kommer i enlighet med kommunstyrelsens svar pa den forsta
rekommendationen av revisorerna att utreda och ta stéllning till skriftliga formella
overenskommelser som tydliggor och reglerar tillfélligt arbete pd annan plats. Hir kommer
tex IT-sékerhets- och arbetsmiljdaspekterna att formaliseras. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet och analys av hur arbetsformen péverkar tillgénglighet, kvalitet och
arbetsmiljo sker genom den individuella riskbeddmning och den systematiska uppfoljning
som arbetsgivaren genomfor, via den drliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet enl AFS 2023:1 § 14, via véar drliga uppfoljning av den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon men fraimst genom den strukturerade dialog mellan chef och medarbetare
som dr stindigt pagdende i enlighet med AFS 2023:2 kap. 1, §§ 1-2, kap. 2, §§ 6-7 inkl
allminna rad. Arbetsgivarens huvudregel ar att arbete utfors pa arbetsplatsen, men finns det
forutsittningar, i form av arbetsuppgifter, formaga och en god arbetsmiljo, far medarbetaren
arbeta pd annan plats efter 6verenskommelse med narmaste chef.

Rekommendation 4 — Systematiskt arbetsmiljoarbete

Kommunstyrelsens svar: Kommunstyrelsen instimmer delvis och hinvisar till géllande
arbetsmiljoforeskrifter. Styrelsen anger att arbete pa annan plats bygger pa frivillighet och
overenskommelse.

Revisorernas beddmning: Svar saknar tydlighet kring hur arbetsgivaren sikerstiller att
arbetsmiljolagens krav uppfylls vid arbete pa annan plats. Granskningen visade brist pa
systematik, ojdmlik tillgdng till ergonomisk utrustning och otydlig ansvarsfordelning. Att bara
hénvisa till lagstiftning utan att redogdra for hur den tillampas 1 praktiken &r inte tillrackligt.
Begird komplettering: Revisorerna dnskar en fortydligad redovisning av hur sékerstélls att
arbetsmiljoansvaret faktiskt uppfylls 1 praktiken vid arbete pd annan plats, hur sdkerstélls att
riskbeddmningar, utrustningsstdd och uppfoljning sker likvardigt.

Kommunstyrelsens komplettering:

Arbetsgivarens huvudregel ér att arbete utfors pd arbetsplatsen. Finns det forutsittningar, i
form av arbetsuppgifter, formaga och att medarbetaren har en god arbetsmiljo, far
medarbetaren arbeta pa annan plats efter verenskommelse med ndrmaste chef. En individuell
riskbeddmning genomfors i samband med att en individuell bedomning om forutsattningar
gors. Denna ér likvérdig utifrdn Diskrimineringslagens krav. Arbetsgivaren kommer, utifran
forsta reckommendationen, i 0verenskommelsen, tydliggora detta. Kan inte medarbetaren
pavisa att arbetsmiljon pé annan plats uppfyller en god arbetsmiljo, hdnvisar arbetsgivaren till
arbete pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren tillhandahaller inte medarbetaren arbetshjalpmedel pa
annan plats, utan detta forutsétts medarbetaren sjilv std for. Undantag fran detta var under
pandemin d4 huvudregeln var att alla medarbetare arbetade fran hemmet.

Att arbetsmiljoansvaret faktiskt uppfylls i praktiken vid arbete pa annan plats, att
riskbedémningar genomfors och uppfoljning sker likvérdigt sker genom den systematiska
uppfoljning som arbetsgivaren genomfor enligt AFS 2023:1 § 11. Dels via den arliga
uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet (AFS 2023:1 § 14), via var arliga
uppfoljning av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon men fridmst via den strukturerade
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dialog mellan chef och medarbetare som &r standigt pagaende 1 enlighet med AFS 2023:2 kap.
1, §§ 1-2, kap. 2, §§ 6-7 inkl allmédnna rdd. Denna mojlighet skapar dven forutsattningar att
medarbetaren kan forena forvirvsarbete med forédldraskap i enlighet med
Diskrimineringslagen kap. 3 § 5.

Rekommendation 5 — Enhetlig och réttvis tillimpning

Kommunstyrelsens svar: Kommunstyrelsen avvisar rekommendationen med héanvisning till
att arbetsformen ska vara flexibel och att verksamhetsbehov varierar.

Revisorernas beddmning: Svar bemoter inte den centrala frigan om upplevd oréttvisa och
bristande transparens. Granskningen visar att medarbetare upplever stor otydlighet och
orattvisa i tillgéng till arbetsformen. Att stréva efter enhetliga principer, tydlig
kommunikation och transparens dr mdjligt — &ven om fullstidndig likabehandling inte &r
realistisk.

Begird komplettering: Revisorerna dnskar besked om hur kommunen sékerstéller att
tillimpningen dr transparent, begriplig och réttvis, &ven om en exakt likabehandling inte ar
mojlig, bland annat hur arbetar kommunen med att skapa tydliga och rittvisa tillampnings
principer samt vilket konkret stod finns/erbjuds till chefer for att fatta likvéardiga beslut?

Kommunstyrelsens komplettering:

Arbetsgivare ér tydlig med, pa samma sétt som revisorerna, att alla medarbetare inte har
samma forutsittningar och att total likabehandling ddrmed inte 4r mojlig. Detta utifran
kommunens uppdrag med varierande arbetsuppgifter, arbetssituationer och férutsittningar.
Det har inte heller till arbetsgivaren inkommit signaler, varken via den arliga uppfoljningen av
det systematiska arbetsmiljoarbetet, den arliga uppfoljningen av den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon eller via de systematiska och strukturerade uppfoljningarna mellan chef
och medarbetare som sker, att det finns en uppled oréttvisa, otydlighet och bristande
transparens.

Utifrén ovriga rekommendationer kommer arbetsgivaren se 6ver gillande rutin och utreda och
ta stdllning till skriftliga formella 6verenskommelser som tydliggor och reglerar tillfalligt
arbete pd annan plats. Detta kommer visa pa géllande enhetliga principer och kommuniceras
ut brett och med full transparens. Arbetsgivaren hoppas att detta kommer eliminera alla risker
for att det kvarstar otydlighet och att enhetliga principer synliggors och att medarbetarna
upplever full transparens och likabehandling.

Beslutet ska skickas till
HR-chef

Handlaggare
Handldggare Anna Ystrom, HR-chef och ansvarig chef Annika Hedvall, Kommundirektor
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