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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fortroendevalda revisorerna i Vaggeryds kommun fatt uppdraget
att genomfora en granskning avseende kommunstyrelsens arendeberedningsprocess.

Sakerstaller kommunstyrelsen en andamalsenlig och effektiv beredning av arenden i
enlighet med lagstiftning, géllande riktlinjer och allmén praxis?

Var sammanfattande beddémning utifrdn granskningens syfte ar att kommunstyrelsen i
Vaggeryds kommun till viss del har andamalsenlig och effektiv beredning av drenden.

e KSAU ér beredande organ till ks och ks-presidium agerar som bollplank under
beredningsprocessen.

e Det finns inga krav pa tjansteskrivelser som beredningsunderlag. Det forefaller
dock att tjansteskrivelser i praktiken anvands for de flesta beredningsarenden.

¢ Det saknas tydliga kvalitetskriterier avseende beslutsunderlag, férutom innehallet.

e Det forekommer att fortroendevalda initierar &renden muntligt.

e Handlaggningstid for medborgarférslag och motioner &r ett ar.

o Medborgarférslag och motioner som inte beretts fardigt for beslut i fullméaktige
inom ett ar redovisar for fullmaktige tva ganger per ar. Per april 2021 fanns 9,

motioner och medborgarférslag som inte beretts fardigt for beslut i fullméktige
inom ett ar.

Det pagar ett arbete med upprattande av en "arendehandlingshandbok”. Syftet ar
att fortydliga arendehanteringsprocessen ytterligare samt sékerstalla att rutiner
och beskrivningar kopplat till &rendehanteringsprocessen samlas pa ett stélle.

Fortroendevalda i kommunfullméaktige fran bade majoritet och oppositionen
utnyttjar sin ratt att lamna motioner. Att ledamoéter frAn majoriteten vacker motioner
ar relativt ovanligt.

Gransen mellan tjanstemanna- och politiskberedning bedémd som otydlig och
oklar. Delegationsordningen och arbetsordningen forefaller inte foljas i alla Iagen.

Kommunstyrelsens &rendeberedning praglas politisk styrning/involvering
Fortroendevalda inkl. kommunalr&d paverkar i vissa situationer
arendeberedningens inriktning, utformning och omfattning.

Beslutsunderlag som tas upp till beslut &r inte alltid genomarbetade. Nya fakta kan
tilkomma under sammantradet. Det forekommer aven att kompletteringar kommer
valdigt sent.

Beslutsunderlag kan variera i utseende trots att kommunkontoret tagit fram en mall
for tjansteskrivelser.

Av webbenkéaten som besvarats av 49 fértroendevalda (svarsfrekvens ca 50%)
framgar att fértroendevalda i ks och kf inte ar helt néjda med beslutsunderlagens
kvalitet, framférallt avseende omfattning, allsidighet och saklighet.

o drygt 45%(ks) och 35% (kf) anser att beslutsunderlagen inte ar tydliga.

o drygt 60% anser att beslutsunderlagen inte &r allsidiga.

o drygt 55% (ks) och 39% (kf) anser att beslutsunderlagen &r inte &ar sakliga.
o drygt 45% (ks) och 30% (kf) anser att beslutsunderlagen inte &r begripliga.
o drygt 73% (ks) och 61% (kf) anser att beslutsunderlagen for omfattande.

Kvalitetssékring av beslutsunderlagen sker inte systematiskt.
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Bristande konsekvensbedémning av beslutsunderlagen med avseende pa
laglighet, ekonomi, politiska mal samt agenda 2030.

Beslutsunderlag innehaller ett beslutsforslag/alternativ, alternativa

I6sningar/konsekvenser forekommer séllan.

Drygt 38% fortroendevalda (ks och kf) anser att omfattningen pa aterremittering av
arende som remitteras ar oproportionerligt stort.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

initiera férenkling och effektivisering av arendeberedningsprocessen.
fortydliga rollférdelning och gransdragning mellan fértroendevalda och tjansteman.
Overvag att infora tjansteskrivelse for samtliga arenden som bereds.

sakerstall att beslutsforslag ar sakliga, objektiva och opartiska och omfattar en
allsidig belysning av de aktuella omradena.
sékerstall att beslutsforslag &r konsekvensbeddmda i enlighet med géllande

lagstiftning och interna riktlinjer.

faststall en accepterad kvalitetsniva pa beslutsunderlag samt skapa tydliga former
for kvalitetssakring av beslutsunderlag.

sakerstall att kravet pd att alla motioner ska vara skriftliga och undertecknade
efterlevs.

Jonkoping den 2021-05-17

DELOITTE AB

Revsul Dedic Oscar Storm

Projektledare Projektdeltagare
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1. Inledning

I en kommun fattas politiska beslut pa flera olika nivaer och flddet av handlingar ar
omfattande. Arendeberedning i en kommun regleras framfor allt i férvaltningslagen och
kommunallagen, men ocksa i sekretesslagen och i annan speciallagstiftning. |
forvaltningslagen regleras bland annat den allménna serviceskyldigheten samt att
arendeberedning ska vara snabb/skyndsam, enkel och kostnadseffektiv. Med hanvisning
till den demokratiska processen &ar det viktigt att det finns fungerande system och rutiner
for arendeberedning i kommunen. Kommunfullméktige &r enligt kommunallagen
kommunens hdgsta beslutande politiska organ. | styrelse och namnders uppdrag ingar att
bland annat att bereda arenden som ska beslutas av kommunfullméktige. Syftet med
arendeberedning ar bland annat att ge fullmaktige, styrelse och enskilda ndmnder ett
fullgott underlag for beslut.

Styrelsen har bade beredningsansvar och ett samordnande ansvar i de fall dar annan an
styrelsen har berett arenden. Att fattade beslut kommuniceras och foljs upp &ar ocksa
viktigt.

Granskningens syfte ar undersoka om kommunstyrelsen sakerstéller en &ndamalsenlig
och effektiv beredning av &renden i enlighet med lagstiftning, géllande riktlinjer och allman
praxis.

Sakerstaller kommunstyrelsen en andamalsenlig och effektiv beredning av arenden i
enlighet med lagstiftning, gallande riktlinjer och allmén praxis?

¢ Finns det riktlinjer och rutiner som sakerstaller en andamalsenlig
arendeberedningsprocess?

e Finns en tydlig och andamalsenlig roll- och arbetsfordelning vid initiering och beredning
av arenden? Efterlevs dessa?

o Sker tillrécklig dialog mellan ks och namnderna i samband med arendeberedningar?

¢ Ar beslutsunderlagen dndamalsenligt utformade utifran variablerna tydlighet, allsidighet
och saklighet?

o Aterremittering av drenden sker inte i en oproportionerligt stor andel?

o Ger protokollen tillracklig och begriplig information for att mottagaren ska forsta
besluten?

Granskningen genomférs genom dokumentgranskning och intervjuer med utvalda politiker
inom och tjansteman.

e Kommunalrad

o Kommundirektor

e Kanslichef

e Ekonomichef

e Kommunsekreterare.

Fem beredningséarenden under 2020-2021 har djupgranskats.

Inom ramen fér denna granskning har aven en webbenkéat genomférts. En enkéat
innehallande ett antal pastaende har skickat ut till samtliga ledamoéter (ordinarie ledaméter
och erséattare) i kommunstyrelsen (26) och kommunfullmaktige (68). Ledaméterna fick
svara pa pastaenden med: Instammer helt, instammer till stor del, Instammer till liten del
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och instammer inte alls. Ledaméterna hade aven mdijligt att Iamna fria
kommentarer/synpunkter kopplade till pastdenden.
Totalt, svarade 49 ledaméter pé& enkéten, enligt féljande svarsfrekvens:

o  Kommunfullmaktige, 49%, varav ordinarie ledaméter 68% och ersattare 29%.
e  Kommunstyrelsen, 62%, varav ordinarie ledamoter 85% och ersattare 38%.

Granskningen har delats in i féljande sju faser:

e Planering av intervjuer.

e Samla fakta/underlag genom intervjuer och dokumentgranskning.

¢  Genomgang, sammanstéllning och analys av insamlat material. Vid behov
komplettering med mer material.

e Framtagning av viktiga iakttagelser och rekommendationer samt svar pa
revisionsfraga.

e  Rapportskrivning inkl. sakavstamning.

e Presentation av granskning till revisorer.

e  Godkand rapport skickas till berérda namnder & revisorer.

Kvalitetssékring har skett genom Deloittes interna kvalitetssakringssystem. Rapporten har
aven kvalitetssakrats av de intervjuade personerna.

Lagstiftning
Kommunallagen

| kommunallagen finns bland annat regler om beredning, det s.k. beredningstvanget i 5
kap. Kommunallagen slar bland annat fast att ett arende ska beredas av en namnd vars
verksamhetsomrade berors eller en fullmaktigeberedning innan arendet avgors.

En namnd vars verksamhetsomrade berors ska ocksa alltid ges mojlighet att yttra sig ifall
en fullmaktigeberedning bereder &rendet. Kommunstyrelsen ska alltid ges méjlighet att
yttra sig i arenden som beretts av annan beredning eller namnd. Styrelsen ska ocksa
lagga fram forslag till beslut om ingen annan ndmnd eller beredning gjort det. Alla &renden
som inte omfattas av undantagen maste beredas.

Beredningen syftar till att ge Kommunfullmaktige ett tillférlitligt och allsidigt belyst underlag
for beslut. | detta maste inga ett visst matt av sakprévning. | kommunallagen féljer detta av
att namnderna och fullméktigeberedningarna férutsatts utforma forslag till beslut i &renden.
Det finns i kommunallagen inte nagra krav pa kvaliteten i beredningen, utan det &r
Kommunfullméaktige som avgér om beredningen ger ett tillrackligt underlag for att fatta
beslut. Bristande beredning kan leda till aterremiss av drendet och laglighetsprévning kan
leda till att fullmaktiges beslut upphavs.

Utdver kommunallagen, berérs beredningen av férvaltningslagen och offentlighets- och
sekretesslagen.

Lokala styrdokument och rutiner

Kommunfullmé&ktiges arbetsordning

Av kommunfullméktiges arbetsordning framgar bland annat att:

¢  Om fullméktige inte beslutar ndgot annat, avgor styrelsen hur de drenden som
fullmaktige ska behandla ska beredas.

e Styrelsen far uppdra at en fortroendevald eller at ndgon anstalld att besluta om remiss
av sadana arenden.

e Ordforanden bestammer efter samrad med vice ordférandena nar fullmaktige ska
behandla ett &rende, om inte annat foljer av lag.

e Medborgarforslag ska beredas sa att fullméktige kan fatta beslut inom ett ar fran det
forslaget vacktes.

e  Alla fragor som kommer till fullmaktige férbereds i ndgon av namnderna. | mindre
fragor kan namnderna besluta direkt.

e Néamnderna forbereder arenden som ska beslutas av fullméktige.

Kommunstyrelsens reglemente

| kommunstyrelsens reglemente antagen av fullméktige 2018-11-26 §162 tydliggors det att
om fullmaktige inte har beslutat ndgot annat, avgor kommunstyrelsen hur de drenden som
fullméktige ska besluta ska beredas. Kommunstyrelsen ska bereda eller yttra sig i arenden
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som ska handlaggas av fullmaktige i enlighet med KL. Samtliga arenden som bereds
politiskt skall som huvudregel beredas genom kommunstyrelsens arbetsutskott och
kommunstyrelsen.

Enligt 49 § i reglementet forklaras arbetsutskottets syfte dar arbetsutskottet ska vara ett
beredande organ under kommunstyrelsen. 44 § i reglementet forklarar riktlinjer kring
kommunstyrelsens arbetsutskott. De &renden som ska avgodras av kommunstyrelsen bor
enligt reglementet beredas av arbetsutskottet om beredning behévs. Nar arendet beretts
ska arbetsutskottet aven lagga fram forslag till beslut.

KSAU kan enligt reglemente och delegationsordning antingen fatta beslut om arendet ar
tillrackligt berett for att tas upp for beslut i kommunstyrelsen. Da ska det dven lamnas ett
forslag till beslut av KSAU alternativt besluta om aterremiss.

Av reglementet framgar det ocksa att handlingar ska vara tillgangliga digitalt for politiker,
tjansteman och medborgare. Handlingar som inkommer till kommunstyrelsen och ndmnder
som inte &r av ringa betydelse ska utan dréjsmal diarieféras.

Vid anteckning ska dag for arende/dag for inkommandet av handling, beslut som fattas
och dag for beslut noteras. Dessa ska sedan pa vagnar undertecknas av den som
styrelsen sarskilt beslutar.

Kommunstyrelse och namnd ska tva ganger per ar redovisa samtliga medborgarforslag
och motioner som inte beretts fardigt for beslut i fullmaktige inom ett ar fran att forslaget
vackts i fullmaktige. Information ska ges till fullmaktige om anledning till dréjsmal i
beredning samt nar ett beslut méjligen kan forvéantas

Skrivelse for kommunstyrelsens sammantraden aterfinns i reglementet for
Kommunstyrelsen. Av 24 § framgar att ks sammantradena bor héllas sa ofta att det inte
blir onodigt langa handlaggningstider for KS arende. Avgorande for
sammantradesfrekvensen bor vara arendenas art och graden av delegation av &rende.

Bedomningskriterier

Nedan redogors kortfattat for Deloittes iakttagelser och tolkning av lagstiftning kopplade till
arendehantering och arendeberedning. Dessa utgor till stor del bedémningskriterier i
denna granskning.

For att Kommunfullméktige ska ha ett tillférlitligt underlag ska, med ett par undantag,
forslag till beslut beredas fore beslutsfattande. Beredningen ar reglerad i principiella lagar
och forarbeten.

Hantering och beredning av &renden och beslutsunderlag utgdr en viktig del i den
demokratiska processen och det politiska arbetet. De fértroendevalda som fattar beslut
ska ha tillrackligt underlag for att kunna gora véal avvagda bedémningar som grund for sina
beslut och ha insikt i vilka beslutsalternativ som finns och vilka konsekvenser de medfor.
Det &r av stor vikt for demokratin att &renden som de foértroendevalda beslutar om ar
analyserade, lagliga, konsekvensbeddmda, objektiva, forstaeliga och innehaller tillracklig
information.

Beredningsprocessen ska vara transparent sa att det tydligt kan utlasas hur drenden
initierats, vem eller vilka som svarar for olika delar av ett beslutsunderlag och pa vilket satt
arendet beretts i olika led i organisationen.

Vidare ar det viktigt att beredningsprocessen inte paverkas av brister inom
tjansteorganisationen eller av brister i samarbetet mellan tjansteméan och fértroendevalda.
Det &r de anstéllda tjansteménnen som ska ta fram underlag till de politiska besluten och
underlagen ska omfatta bedémningar som hjalper de fértroendevalda att se vilka sakliga
och réttsliga utrymmen det finns for att fatta olika former av beslut.

For att svensk lag och dess intentioner ska uppfyllas behéver det finnas en tydlig ordning
avseende drendeberedning och styrning for att sékerstalla tjansteméans saklighet och
oberoende och motverka informell styrning i form av politiserade beredningsunderlag.

En informell styrning kan vara problematisk utifran ett medborgarperspektiv eftersom
medborgarnas insyn och granskning av den kommunala organisationen forsvaras nar det
inte langre &r tydligt vem som i realiteten fattat vilket beslut, berett ett &rende eller
upprattat ett beredningsunderlag. P& sa vis kan dven en informell styrning férsvara de
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fértroendevalda revisorernas arbete med ansvarsutkréavande och arbetet for den politiska
oppositionen.

Det stalls ocksa krav pa beredningsarbetet dar folisamhet infor lagen, saklighet,
objektivitet och allsidighet ar tvingande principer. De beslutsférslag som tas fram under
beredningen ska dessutom vara konsekvensbedomda. Nar det &r mojligt ska ocksa flera
forslag till beslut presenteras.

Det ar dessutom angeléget att kunna faststélla vem som arbetat fram vilket
beslutsunderlag nar det kommer till ansvarsutkravande. Det behéver alltsa framga tydligt
av materialet vilken tjansteman som forfattat underlaget enligt géllande lagstiftning och
antagna politiska riktlinjer samtidigt som de kommunala protokollen tydligt dokumenterar
de fortroendevaldas bedémningar och stéliningstaganden.

Om arendeberedningsprocessen inte ar tillracklig finns risk att besluten inte blir val
underbyggda, vilket till exempel enligt var bedémning kan leda till:

e Beslutet ar inte juridiskt hallbart och kan bli upphavt.

e Beslutet far oonskade ekonomiska och verksamhetsmassiga konsekvenser.

e  Fortroendet for kommunen kan paverkas negativt.

Det finns ockséa en risk att arenden inte blir behandlade. Dessutom kan
arendehandlaggningstiden forlangas vid aterremiss p.g.a. bristfalliga underlag.

Sammanfattningsvis bor en arendeberedning enligt var bedomning praglas av:

e Entydlig ordning for arendeberedning.

e En tydlig rollférdelning mellan fértroendevalda och tjinstemén avseende
arendeberedning.

e Transparens avseende forfattare och handlaggare i beredningsprocessen, dér det av
fardigstallda underlag framgéar vem som forfattat underlagets olika delar och i vilken
roll de utfort sina uppdrag.

e Tjansteméannens saklighet, oberoende och allsidiga beredningsarbete inom
arendeprocessen dar underlagen innehaller alternativa och konsekvensbedémda

beslutsforslag i enlighet med gallande lagstiftning. Nar det ar majligt bor flera
beslutsforslag presenteras.
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2. Granskningsresultat

De iakttagelser och bedémningar som framkommit till féljd av intervjuer och
dokumentstudier redogérs under den rubrik som ansetts mest lamplig.

Finns det riktlinjer och rutiner som sakerstéaller en andamalsenlig
arendeberedningsprocess?

Finns en tydlig och andamalsenlig roll- och arbetsférdelning vid initiering och
beredning av arenden? Efterlevs dessa?

Sker tillracklig dialog mellan KS och namnderna i samband med
arendeberedningar?

D4 ovan fragestallningar har starkt koppling med varandra har redogorelser och
iakttagelser behandlats i samma kapitel. Beddmningen redovisas dock separat.

Overgripande drendehanteringsprocess

Kommunstyrelsens informationshanteringsplan beskriver kommunens dvergripande
arendehanteringsprocess. | dokumentet redovisar ocksa vilken och hur handlingar som
anvands i olika steg ska hanteras och dokumenteras. | figur 1 nedan redovisas stegen i
kommunens arendehanteringsprocess.

. Haﬂigg“hg

Figur 1: Arendehanteringsprocess (Kalla: Kommunstyrelsens informationshanteringsplan)

Enligt planen kan ett arende initieras genom personliga besdk, e-post eller telefon. Alla
medborgarférslag ska behandlas av kf innan de lamnas dver for vidare beredning.
Protokollsutdrag fran fullméktige och skrivelse fran andra myndigheter ska bevaras och
diariefors.

Nésta steg i processen ar att handlagga arendet och skriva tjansteskrivelse. Promemoria,
minnesanteckningar, korrespondens, utredning och tjansteskrivelse ar exempel pa

handlingar som upprattas/anvands i detta steg. Enligt planen ska alla dessa bevaras och
diarieforas.

Efter att &rendet har handlagts, forbereds den for beslut i ks. Utskottsprotokoll som
upprattas i denna steg ska bevaras och diariefors. Kallelser och arendelistor till utskott
kommuniceras via Meetings Plus Platina /métesadministration. Kallelser och &rendelistor
gallras vid inaktualitet.

Den fjarde steget i &rendehanteringsprocessen ar att beslut i arende tas, antingen genom
delegeringsbeslut eller av politisk namnd pa sammantrade. Kallelser och arendelistor till
utskott kommuniceras via Meetings Plus Platina /mdtesadministration. Dessa gallras vid
inaktualitet. Kommunstyrelsens protokoll med redovisning av delegeringsbeslut,
reservationer, omrostningslistor bevaras och diarieférs. Sedan juni 2019 har kommunen
bérjat med digital signering, dessa protokoll diarieférs arsvis. Anslagsbevis for
kommunstyrelsen protokoll publiceras via Digitala anslagstavla pa webben.

Den femte och sista steget i processen ar att &rendet avslutas eller att nytt arende
initieras. Arendet expedieras till berérda parter, avslutas och arkiveras. Eventuellt leder
detta till ett nytt &rende.

Arendehandbok

For att fortydliga arendehanteringsprocessen samt sakerstélla att alla rutiner och
arbetsbeskrivningar kopplat till arendehanteringsprocessen samlas pa ett stélle pagar
enligt de intervjuade tjansteman arbete att utveckla en arendehanbok, "Vaggeryds
kommuns arendehandbok”. Enligt de intervjuade har kommunen tidigare haft en handbok,
den har dock inte alltid varit tillracklig. Under pagdende arbete utvecklas tidigare rutiner
tilsammans med ny information och beskrivning om arendehanteringsprocessen. Det &r
kommunsekreterarens ansvar att driva framtagandet av arendehandboken.

Arendehanteringssystem (IT-stéd)
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I intervjuer med tjansteman framgar att kommunen saknar ett &ndamalsenligt och effektivt
arendehanteringssystem. Tjansteman framfor att de efterfragat ett sddan system men
politikerna har ej beslutat om ndgot system. Tjansteman betonar att detta hade
effektiviserat och kvalitetssékrat arendehanteringsprocessen.

Kommunfullméktige beslutade 2019-05-27 att Vaggeryds kommun skulle inféra en
arendeportal for politiker och medborgare. Det beslutades aven att samtliga namnder och
utskott ska publicera kallelse och handlingar vilket innebar att de ar publika fran 1 juni
2019. Samtliga tillhérande dokument for beslut och liknande gar &ven aterfinnas pa den
digitala portalen.

Beredningsprocess

Overgripande drendehanteringsprocess beskriver inte tydligt beredningsprocessen. Nedan
beskrivs hur arenden bereds i kommunstyrelsen. Beskrivningen utgar fran en samlad bild
av dokumentationen och uppgifter fran intervjuade.

Uppstart och planering

Ett arende kan exempelvis initieras genom inkommande post/e-post/telefon, personliga
besdk, eller telefon. Samtliga &renden ska enligt ovan beskrivna revisionskriterier bredas.

Arenden som inkommer till kommunfullméktige protokollférs och déarefter skickas for
beredning genom remiss till kommunstyrelsen, som i sin tur skickar arendet for vidare
beredning, till exempel KSAU.

Av vad som framgar i kommunens reglemente finns det inget krav pa att alla arenden
behdver beredas av tjanstemén utan arendet kan beredas i sin helhet endast politiskt i
KSAU. Det framgar dock i intervjuer att kommunen har som utgangspunkt att samtliga
arendet ska tjansteberedas och att det alltid fins en tjansteskrivelse, med vissa
undantagsfall, exempelvis vid politiska initiativ. Ett &rende ska dock alltid politiskt beredas.

Noterbart ar ocksa att ledaméter i den styrande majoritet i fullmaktige vacker egna
motioner. Alla fortroendevalda i kf har méjlighet att géra detta. Det ar dock relativt ovanligt
i Sverige. Alla motioner maste behandlas och beredas. Vilket medfor att antal arende som
behdéver beredas &r hog, vilket i sin tur en 6kad arbetsborda for en redan 6verbelastad
tjansteorganisation.

Inkomna arenden som ska beredas av tjansteman hanteras forst av en beredningsgrupp.
Beredningsgruppen ansvarar fér alla nya arenden som inkommit till tjansteorganisationen.
Dessa arenden fordelas sedan ut till behérig namnd eller handlaggare som sedan ska
arbeta fram en tjansteskrivelse for arendet. Grupper sammantrader en gang per vecka och
leds av kommundirektdr, kommunsekreterare och ett antal tjansteman.

Det har framkommit i intervjuer att det fdrekommer att "bestalining” pa tjdnsteberedning
fran politiskt hall ges muntligt till kommundirektéren. D& kommunen saknar tydliga
anvisning/riktlinjer att "bestallningar” skall géras i skriftlig form gor dessa politiker inget fel i
sig, enligt den intervjuade representant fran kommunledningskontoret. Detta dock kan i
vissa fall vara utmaningen fér kommundirektéren da denne behover tolka "bestaliningen”.

Behovet av en skriftlig beskrivning av drenden fran politiker till
tjanstemannaorganisationen har lyfts i intervjuer. Det efterfragas &ven att politikerna
belyser vilka perspektiv som bor vara i fokus och specificera vilka delar som &r viktiga i
tjansteskrivelsen.

Tianstemannaberedning

En tjansteskrivelse ar en handling som utgér underlag for politiska beslut. Skrivelsen ar ett
sakkunnigt utldtande eller bedomning fran férvaltningen till nAmnden. Tjansteskrivelsen
innehaller ett forslag eller en begaran som syftar till att namnden ska fatta beslut, till
exempel godkanna en atgard, faststalla en riktlinje eller liknande.

Handlaggare som tilldelats arenden bereder drendet och arbeta fram en tjansteskrivelse.

Mallen fér tjansteskrivelse som kommunledningskontoret tagit fram fungerar som ett
hjalpmedel for tjansteman.

Enligt mallen ska en tjansteskrivelse innehalla féljande fyra omraden/rubriker;
arenderubrik, forslag till beslut, sammanfattning och arende. Mallen férklarar och lamnar
forslag pa vad som kan tankas skriva under respektive rubrik.

Under rubriken &@rende specificeras vilka delar som bor vara med nér tjanstemannen
forklarar arendet.

- Bakgrund till arende
- Ekonomiska konsekvenser
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- Politiska méal kopplade till azrendet
- Agenda 2030

- Samrad

- Uppféljning och utvardering

- Forvaltningens helhetsbeddmning
- Beslutsunderlag.

Vidare belyser manualen for tjansteskrivelsen att tjansteskrivelsen ska vara allsidig for att
leva upp till objektivitet och saklighet. Dock beskriver/fortydligar varken mallen eller nagot
annan kompletterande dokument hur olika delar i tjiansteberedningen bor
hanteras/genomfoéras i praktiken samt vad som kan betraktas som tillréckligt och
andamalsenligt innehall/omfattning.

Av det underlag vi tagit del av gar inte utlasa att det finns krav pa att all kommunstyrelsens
arendeberedning ska innehalla en oberoende tjansteskrivelse. Den dverskadliga
granskningen av drenden som hanterats i ks under det senaste aret visar att det finns
beslutsunderlag som saknar en tjansteskrivelse.

Roll- och ansvarsférdelning

Kommundirektdren ar ytterst ansvarig for tjanstemannaorganisationen och darmed
tjanstemannaberedningen. Kommundirektoren ar involverar pa ett eller annat satt i hela
eller delar av beredningsprocessen. Kanslichefen ansvarar for den operativa ledningen
och samordningen tjansteberedningen.

Gransen mellan tjanstemanna- och politiskberedning ar otydlig. Av intervjuer framgar att
ledamoter involveras i betydande del i janstemannaberedningen. Detta forklaras med att
mindre kommuner likt Vaggeryd behodver utnyttja all kunskap som finns inom
organisationen. Om en politiker har sakkunskap i ett visst omrade som arendet berér ska
denna kunskap utnyttjas, enligt intervjuade.

P& frdgan om alltfor stor politisk involvering i jianstemannaberedningen kan leda till att
beslutsunderlaget upplevas som politiskt fargad”, anser en av de intervjuade att hen inte
ser nagot problem med detta. Snarare bér majoriteten ha majlighet att paverka
beslutsunderlaget och darmed beslutet i slutdndan p g a att de ar i majoritet.

Politisk beredning

Som tidigare angivits &r KSAU (5 ledaméter) den beredande organ till ks. KS presidium
agerar som ett bollplank under beredningsprocess.

Arenden som ska beslutas av ks bor i sin helhet beredas av KSAU om beredning behévs.
Har arendet tidigare beretts av tjanstemannaorganisationen kan KSAU antingen besluta
om att aterremittera arendet for vidare beredning alternativt skicka arendet vidare for
beslut i kommunstyrelsen. Skickar KSAU beslutet vidare till kommunstyrelsen ska aven
utskottet formedla ett forslag till beslut.

| intervjuer med tjansteman uppges att ledamoter i KSAU férvantas férankra
beslutsunderlaget inom sina egna partier innan arendet tas upp for beslut. Av bade
intervjuade och fria kommentarer i webbenkaten framgar att detta inte alltid gors.

Dialog mellan KS och namnderna
Kommunikation och dialogen sker bland annat i form av remisser mellan olika
instanser/organ.

Kommunfullmaktige tog beslutet vid sammantradet 2019-05-27 att inféra Meeting Plus.
Beslutet medforde att samtliga namnder och utskott publicerar kallelser och protokoll p&
Meeting Plus.

Kvalitetssékring och godkadnnande av beslutsunderlag
Av styrdokument och intervjuer &r kommundirektéren den slutligt ansvariga pa
tjanstemannasidan innan arenden gar vidare till politiken.

Den slutliga kontrollen av arenden pa tjanstemannasidan innan beslut i politiken ar hos
kommundirektdren med viss hjélp av férvaltningschef. Ordférande har avgdrandet for
beslut om ett beslut/drende ska slappas fram eller ej. Vad som framkommit vid intervjuer
ar att tjansteman i Vaggeryds kommun &r hart belastade d4 manga arenden hanteras av
en liten personalstyrka.

Kommundirektor och forvaltningschef laser i regel igenom samtliga skrivelser innan de gar
vidare till politiskt beslut. Arenden kan undga kontroll fran tjanstesidan och ga direkt fran
handlaggare till politiskt beslut. Det finns ingen formellt ansvarig for kvalitetskontroll av
tjansteskrivelser och ingen riktlinje for vad som ar bra kvalitet pa ett berett &rende.
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Enligt de intervjuade, slarvas det med analyser och bedémningar av ekonomiska
konsekvenser, politiska mal kopplade till arendet samt agenda 2030, framférallt avseende

politiska mal och agenda 2030 aven om ekonomiska konsekvenser lyser med sin franvaro.

En av forklaringar anges att handlaggare inte hinner géra detta av tidsbrist.

Beslut

Kommunstyrelsen ska enligt revisionskriterier och reglemente bereda samtliga &renden
som ska till beslut i kommunfullméktige. Kommunstyrelsen ska aven skicka arenden till
remiss for beredning om kommunstyrelsen ser det som nédvandigt.

Enligt reglementet bor kommunstyrelsen tillimpa delegation i de fall det kan underlatta for
sokanden att fa ett snabbt och/eller snabbare beslut i &rendet, da de principiella politiska
stallningstaganden redan ar gjorda, samt da hansyn tagits till arendets art i Gvrigt.

Kommunstyrelse fattar beslut om drendet alternativt gor en aterremittering av arendet eller
skickar arendet vidare till kommunfullmaktige tillsammans med forslag till beslut. Av
intervjuer och webbenkaten framgar att det fors manga diskussioner vid
kommunstyrelsens sammantraffanden i samband med beslutsfattande.

Kommunstyrelsens ordférande ansvarar for att kallelse utfardas till samtliga
sammantraden i ks och KSAU. Kallelsen ska skickas ut senast 7 dagar i forvag.

Samtliga arenden som beslutas i kommunfullmaktige ska beretts av kommunstyrelsen.

Kommunfullmaktige fattar beslut kring arendet alternativt gor en aterremittering av arendet.

Handlaggningstid

Av kommunallagen framgar att beslut avseende ett inlamnat medborgarforslag eller vackt
motion ska fattas inom ett ar. Av intervjuer framgar att kommunen inte har beslutat om
kortare handlaggningstid, utan tiden som definieras i kommunallagen tillampas.

Ej sluthandlade motioner & medborgarférslag

Kommunstyrelsen redovisar tva ganger per ar (april och oktober). samtliga
medborgarforslag och motioner som inte beretts fardigt for beslut i fullméktige inom ett ar
fran att forslaget vackts i fullmaktige. Information ska ges till fullméktige om anledning till
drojsmal i beredning samt nar ett beslut kan forvantas fattas.

| figur 2 nedan visas en sammanstallining av alla ej slutbehandlade motioner &
medborgarforslag vid senaste 4 redovisningstillfallen. OBS! i redovisad statistik ingar alla
motioner & medborgarforslag inte bara de som inte ar slutbehandlade inom ett ar.

Antal motioner och medborgarférslag som inte ar
slutbehandlade

25

20
20

15 1 !

3 12 4 13
11 11 10
10
5
0

April 21 Okt 20 April 19 Okt 19

W Motion Medborgarférslag

Figur 2. (Kélla: KF sammantréadesprotokoll)

Av sammanstallningen framgar att per april 2021 fanns 9 motioner och/eller
medborgarforslag som inte beretts fardigt for beslut i fullméaktige inom ett ar fran att
forslaget vackts i fullméaktige.

Genomgang av kf:s sammantradesprotokoll visar att totalt 26 medborgarférslag och 8
motioner lAmnades in under 2020. Under perioden jan-april 2021 redovisades 4 inkomna
motioner och 9 medborgarforslag till kf.

Kommentarer och bedémning

Finns det riktlinjer och rutiner som sakerstaller en andamalsenlig
arendeberedningsprocess?

Med utgangspunkt i revisionskriterier och utgangspunkter (se Kapitel 1) ar var samlade
bedémning att befintliga riktlinjer och rutiner for &rendehantering delvis sékerstaller en
andamalsenlig arendeberedningsprocess.
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Var bedémning baseras pa iakttagelser/slutsatser fran dokumentgranskning, intervjuer och

webenkaten;

Det finns bade politiskt beslutade och icke politiskt beslutade styrdokument och mallar
som redogor fér arendehanteringsprocessen i Vaggeryds kommun. Detta aterfinns
framforallt i KF:s arbetsordning, reglementet for ks samt ks informationsplan.

Styrdokumenten ger information om hur arbetet med drendehantering ska eller bor ga
till och rollfordelningen mellan fortroendevalda och tjansteman. Franvaron av
generella rutiner eller en gemensam arendehandbok forsvarar dock arendeberedning
och handlaggning. Vi noterar dock att ett sddant dokument ar under utveckling.
Kommunsekreterare arbetar med upprattande av en "arendehandlingshandbok” som
ska fortydliga &rendehanteringsprocessen ytterligare samt sakerstélla att rutiner och
beskrivningar kopplat till &rendehanteringsprocessen samlas pa ett stalle.

Styrdokumenten stéller inget krav pa tjanstemannaberedning eller tjansteskrivelser
som beredningsunderlag. Det forefaller dock att tjanstemannaberedning och
tjansteskrivelser anvands i de flesta beredningsérenden. Avsaknad av en
tjansteskrivelse kan innebéra risk att lagkrav avseende opartiskhet och oberoende
inte uppfylls. Det kan ocksa skapa otydlighet infor kommunens invanare.

De befintliga riktlinjerna koppade till &rendeberedningsprocessen anger inga
kvalitetskriterier for beslutsunderlag.

Nuvarande anvisning/riktlinjer definierar inte att uppdragsbestallning fran politiskt hall
till jfansteman ska alltid ske skriftligt. | takt med att kommunen vaxer och fler &renden
hanteras bor det stravas efter att politiska bestéllningar formaliseras i skrift. Detta for
att dels minska risken for feltolkningar och missforstand vilket ocksa medfor
effektivisering i &rendehanteringsprocessen vilket revisionskriterierna belyser.

Enligt de intervjuade &r det kommundirektdrens roll att kontrollera
arendeskrivelsen/tjansteskrivelsen ur kvalitetssynpunkt och underteckna som ett
bekraftande av att &rendet ar fardigberett och att man bitratt under beredningen.
Granskningen visar att godkannande av arenden sker, dock sker kvalitetskontroll av
underlaget inte pa ett systematiskt satt. Beslutsunderlag kan ga direkt fran

handlaggare till politiken. Vidare av sjalva drendeskrivelsen/tjansteskrivelsen gar det
inte att utlasa tydligt vad som ar tjansteméannens faktaunderlag och vad som &ar
majoritetens/kommunalrads synpunkter.

e Arenden som lyfts till ks for beslut ar inte alltid &r genomarbetade och férankrade inom
respektive partier. Detta gor att nya fakta tillkommer under sammantradet Det
forekommer &ven att kompletteringar kommer valdigt sent.

e Vistéller oss fragande om handlaggningstid pa ett &r kan anses som
rimlig/andamalsenlig med tanke pa att Vaggeryds kommun ar en véaxande kommun
och att mycket sker pa kort tid. Vi anser att kommunen boér féra dialog om nuvarande
handlaggningstiden ar rimlig.

e Antal medborgarforslag och motioner som inte beretts fardigt fér beslut i fullmaktige
inom ett ar forefaller vara relativt stort i forhallande till antalet motioner och
medborgarforslag.

e Sedan juni 2019 har Vaggeryds kommun en arendeportal for politiker och
medborgare. Portalen innehaller kallelser och handlingar. Samtliga tillhérande
handlingar for beslut och liknande finns p& denna digitala portal.

e Kommunen saknar ett andamalsenligt &rendehanteringssystem. Ett sddan skulle
troligtvis leda en mer kvalitetsséker och effektiv arendehanteringsprocess.

Finns en tydlig och andamalsenlig roll- och arbetsférdelning vid initiering och
beredning av arenden? Efterlevs dessa?

Med utgangspunkt i revisionskriterier och utgdngspunkter (se Kapitel 1) ar var samlade
beddmning att det till stor del finns beskrivning av roll- och arbetsférdelning vid initiering
och beredning av &renden, men den formella arbetsférdelningen efterlevs ej konsekvent.

Var bedémning baseras pa iakttagelser/slutsatser fran dokumentgranskning, intervjuer och
webbenkaten;

e KSAU é&r beredande organ till ks. Ks-presidium agerar som ett bollplank under
beredningsprocess. Vi noterar att det ar relativt stort antal politiker som ingar i
beredande organ till ks. Ur ett demokratiskt perspektiv kan detta ses som positivt.
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Tveksamt om storre antal i beredande organ kan innebara hogre kvalitet pa
beslutsunderlaget. Kommunen bér dock fundera om detta &r rimligt d& stérre antal
kan i vissa fall forsamra bade handlaggningstider och kostnadseffektivitet.

Gransen mellan tjanstemannaberedning och politiskberedning ar otydlig och oklar.

Tidigare granskningar har konstaterat att fortroendevalda inkl. kommunalrad i
Vaggeryds kommun har ett stort engagemang, vilket &r positivt ur ett demokratiskt
perspektiv. Politiskt engagemanget bor dock ske pa ratt nivd och inom ramen for
delegationsordning. Det ar viktigt att halla sig till faststalld delegationsordning samt
uppvisar tillit och fortroende for professionen.

Enligt styrdokument ska drendehandlaggningen vara sa enkelt, snabbt och billigt som
mojligt. Men altforstort engagemang pa “fel niva” kan i vissa fall férsamra bade
handlaggningstider och kostnadseffektivitet.

Med en alltfér stor politisk involvering under arendeberedningsprocessen finns risk att
beslutsunderlaget upplevs som "politiskt fargad”. Detta har lyfts upp av nagra politiker
i webbenkéaten. Tva av kommentarer som lyft upp i webbenkaten ar ”... i fragor som
har en skiljande politisk karaktar sa foljer tjansteskrivelsen allra, allra oftast
majoritetens syn.” samt ”... underlagen ofta &r styrda efter férvaltningars
viljeinriktning.”

Av kommunallagen framgar att alla fértroendevalda i kommunfullméaktige kan vacka
en motion. Det ar dock ovanligt att ledaméter fran styrande majoritet nyttjar denna
majlighet, vilket ar dock fallet i Vaggeryds kommun. Vi stéller oss frdgande, vad ar det
som driver behovet av att &ven majoriteten kan lamna motioner. Kan detta bero pa
bristande beslutsunderlag, ej samsyn inom majoritetspartier och/eller inom det egna
partiet. Vi har inget svar pa detta, vi kan dock konstatera att alla motioner maste
beredas och beslutas om.

Sker tillracklig dialog mellan KS och ndmnderna i samband med
arendeberedningar?

Med utgangspunkt i revisionskriterier och utgadngspunkter (se Kapitel 1) ar var samlade

beddmning att det delvis sker tillracklig dialog mellan KS och ndmnderna i samband med
arendeberedningar.

Var bedémning baseras pa iakttagelser/slutsatser fran dokumentgranskning, intervjuer och

webenkaten;

Var bedémning baseras pa foljande iakttagelser/slutsatser;

Kommunikation och dialogen sker bland annat i form av remisser mellan olika
instanser/organ.

Kommunstyrelsens ordférande har en I6pande dialog med kommundirektdr och
beredningsgrupp som i sin tur har néara kontrakt med namnder.

Da samtliga kallelser, handlingar, beslutsunderlag samt protokoll fran samtliga
namnder och utskott samlas i en digital portal (Meeting Plus). Portalen tydliggér for
bade allmanheten men ocksa fér kommunens organ att pa ett tydligt satt genom
kallelse och protokoll ha en tydlig transparant kommunikation.

Ledamdter i KSAU for dialog och férankra &rendena inom sina resp. partier och
darmed sker en indirekt dialog mellan KSAU och ndmnderna. Som tidigare beskrivits
har visa ledaméter lyft upp i enkaten kan beslutsunderlaget vara “politisk fargade”,
vilket kan tolkas som att dialog ibland sker med ledamoter fran vissa partier och inte
alla. Huruvida detta stimmer kan vi inte uttala oss om.

Ar beslutsunderlagen andamalsenligt utformade utifran variablerna
tydlighet, allsidighet och saklighet?

| granskning av arendehanteringsprocessen i Vaggeryds kommun har det ej noterats

nagra formellt beslutna kriterier for vad som kan anses som god beredning och god

kvalitet pa beredningsunderlag, férutom att det finns riktlinjer vad beredningsunderlaget

ska innehalla. Det finns foljaktligen inget ramverk som definierar vad som ar godtagbar

standard och kvalitet for till exempel tjansteskrivelser.
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Tidigare har det lyfts att kommunen inte heller har nagon politiskt beslutad riktlinje for hur
en tjansteskrivelse ska upprattas och vilken information som skrivelsen maste innehalla.

Kommunen har en mall som presenterats tidigare i denna granskning. Mallen anvéndas i
stor utstrackning men i intervjuer framgar att tjansteskrivelse ibland avviker fran mallen.

Da det saknas nagra formella kriterier och/eller anvisningar kring fér vad som kan anses
som god beredning och god kvalitet pa beredningsunderlag i Vaggeryds kommun har vi
dels, genom webbenkaten tillfragat ledamoter i KS och KF om vad de anser om
beslutsunderlag som ligger till grund fér beslut. Dels, gjort en djupgranskning av fem
utvalda arenden som varit i ks for beslut under det senaste aret.

Webbenkat till ledarméten i KF & KS
Ett av pastdendena som ledamoter fick svara pa var "Beslutsunderlagen inkl.
tjansteskrivelsen ar andamalsenligt utformade med avseende pa; [Tydlighet], [Allsidighet],

Beslutsunderlagen inkl. tjansteskrivelsen ar andamalsenligt utformade med avseende p3;
Svar. Ordinarie ledamaéter, KF (antal: 11), KS (antal: 23)

t=

8

E ks F

=) 55% 27%

2

=3

2w 70% 26% [a%]

=

#

o KF Bagg 57% 39%

=

=

0]

T KS 55% 36% -

5

=]

> KF [agg 61% 30% -
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Instimmer helt Instdmmer till stor del Instdmmer till liten del m Instdmmer till inte alls

[Saklighet], [Begriplighet] och [Omfattning]. Sammanstéllning av enkétsvar (avser endast
ordinarie ledaméter) presenteras nedan (samtliga svar aterfinns i bilaga A).

Av sammanstallningen framgar att;

e  45% av ledaméter i ks och 35% i kf anser att beslutsunderlaget inte ar tydligt utformat
for att politikerna ska f& majlighet att fatta ett korrekt beslut.

o Over 60% svarande anser att beslutsunderlagen inte &r &ndamalsenliga med
avseende pa allsidighet.

e 39% av ledamoterna i kf och drygt 55 % i ks anser att beslutsunderlagen &r inte &r
andamalsenliga med avseende pa saklighet.

e 45 % av ledaméterna i ks och 30% kf anser att beslutsunderlagen inte ar
andamalsenliga med avseende pa begriplighet.

e 73% av ledamoterna i ks och 61 % kf anser att beslutsunderlagen inte ar
andamalsenliga med avseende pa omfattning.

Da det inte finns n&got formellt krav pa att beslutsunderlagen ska innehalla alternativa
I6sningar och konsekvenser kopplade till resp. [6sning har vi via i webbenkéaten stéllt
foliande pastaenden;

e Beslutsunderlagen innehaller olika forslag till losningar (alternativa I6sningar).

e Beslutsunderlagen beskriver konsekvenserna av l6sningen/ldsningarna.

Syftar med pastdendena var inte ta reda p& om ledamoéterna anser att alternativa losningar
bor finnas med eller inte. Syftet var se om ledam@éter anser att alternativa lésningar inkl.
konsekvensbeskrivningar finns i beslutsunderlagen eller inte.

Enligt enkatsvaren anser en stor majoritet att beslutsunderlaget saknar férslag till
alternativa Iésningar och att beslutsunderlaget inte innehaller tillrackligt beskrivna
konsekvenser. Huruvida ledaméter anser att alternativa lI6sningar bor finnas med eller inte
gar inte att uttala sig om, vi far dock uppfattningen baserat pA kommentarer i webbenkaten
att alternativa losningar efterfrdgas av nagra.

| samband med vara intervjuer av tjansteman stallde vi frdigan om alternativa lésningar och
utifrdn svaren ar var tolkning att tjanstemannen anser att de under beredningsprocessen
tittat pa alternativa I6sningar och lyfter de "basta” alternativen i det slutliga forslaget.
Déarmed finns det inte behov att lyfta upp dvriga alternativ i beslutsunderlaget.

14



Kommunstyrelsens arendeberedningsprocess | Granskningsresultat

Fordjupad granskning av arenden

Inom ramen for granskningen har vi foljt arendegangen i 5 drenden. De valda drendena ar
en blandning av vasentliga arenden. Djupgranskningen har syftat till att dels underséka om
arenden féljer kommunens informationshanteringsplan som tidigare presenterats, dels
kvalitet i beslutsunderlaget. D& det saknas nagra faststallda kvalitetskriterier for
beslutsunderlaget i Vaggeryds kommun har vi i denna granskning gjort bedémning av
utifrn foljande kriterier;

e Beslutsunderlag innehaller analys och konsekvensbedomning utifran lagenhetlighet,
ekonomi & verksamhet.

¢ Beslutsunderlag bedoms som forstaeligt, tydlig, saklig, objektivt samt allsidig.

Sammanstéllning av djupgranskningen redovisas i tabell 1 nedan. | bilaga C aterfinns en
detaljerad redogoérelse av var djupgranskning.

Arende Period Beretts av | Beslutats av | Bedémning
Slutredovisning av 2020 TN/KSAU KS Bristfallig
Hjortsjoskolans 7-9 renovering av | 2021
byggnad (KS 2020/082)
Principer for Gotafors skola (KS 2020 KSAU KS-KF Bristfallig
2020/053) 2021
Motion - Inleda samtal fér férvarv | 2020- Samhaéllsut | KS- KF Godtagbar
av fastigheten Alandsé 2:7 2021 vecklare,
Eriksbygget (KS 2020/168) kanslichef,

KSAU
Motion - Forandring av 2019- TK/TN, KS- KF Godtagbar
trafiksituationen i Vaggeryds 2021 KLK,
centrum (KS 2019/157) KSAU.
Medborgarforslag - Undersok 2020- TK/TN, KS Bra
méjligheterna att bygga en av/pa- | 2021 KLK,
fart till E4:an fran KSAU.
Bondstorpsvagen (KS 2020/241)

Tabell 1:

Kommentar och bedémning

Ar beslutsunderlagen andamalsenligt utformade utifrn variablerna tydlighet,
allsidighet och saklighet?

Med utgangspunkt i revisionskriterier och utgadngspunkter (se Kapitel 1) ar var samlade
beddémning att beslutsunderlagen ar delvis andamalsenligt utformade med avseende pa
tydlighet, allsidighet och saklighet.

D& kommunen saknar formella kriterier for vad som kan anses som god kvalitet i
beslutsunderlag baseras var bedomning framforallt pa vad ledamoéter i webbenkaten har
angett samt den "allménna” definitionen av vad som kan anses som god kvalitet pa
beslutsunderlag

Var beddmning baseras pa iakttagelser/slutsatser fran dokumentgranskning, intervjuer och
webenkaten;

Det finns en (inte politiskt beslutad) mall som ett hjalpmedel for tjansteman vid
framstéllandet av tjansteskrivelse. Mallen beskriver inte tydlig hur olika delar i
tjansteskrivelsen utfors i praktiken och vad som anses som tillrackligt och andamalsenligt
innehall.

Granskningen visar att beslutsforslag inte alltid analyserats och konsekvensbedémts i
enlighet med géllande lagstiftning och med avseende pa ekonomiska konsekvenser,
politiska mal samt agenda 2030. | beslutsunderlag presenteras en alternativ. Underlagen
saknar alternativa beslutsforslag.

Over 60% svarande i webbenkaten anser att beslutsunderlagen inte &r andamaélsenliga
med avseende pé allsidighet och med avseende p& omfattning. Over Aven 55 %
ledamoter i ks anser att beslutsunderlagen &r inte ar andamalsenliga med avseende pa
saklighet och 45% anser att beslutsunderlaget inte ar tydligt utformat for att politikerna ska
fa mojlighet att fatta ett korrekt beslut.

I var djupgranskning av utvalda &renden har 2 av 5 granskade beslutsunderlag bedémts
som bristfélliga. Vidare ser tjansteskrivelse olika ut for alla 5 &renden har sett annorlunda.

Enligt de intervjuade, slarvas det med analyser och beddmningar av ekonomiska

konsekvenser, politiska mal kopplade till arendet samt agenda 2030, framforallt avseende
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politiska mal och agenda 2030 @&ven om ekonomiska konsekvenser lyser med sin franvaro.

En av forklaringar anges att handlaggare inte hinner géra detta p& grund tidsbrist. Detta
bekraftas till viss del av var djupgranskning av utvalda arenden.

Aterremittering av &renden sker inte i en oproportionerligt stor andel?

For att fa en uppfattning om antal/andel aterremitteringar inom ks ar oproportionellt stort
har kommunstyrelsens protokoll under utvald period 6versiktligt granskats. Vidare, fick
ledamoter i kf och ks besvara pa en enkéatfraga kopplat till terremitteringar.

Webbenkat

Kommunfullmaktige och kommunstyrelse har besvarat fragan om hur de bedémer
omfattningen pa aterremittering av arende som remitteras pa grund av att beslutsunderlag
behdver kompletteras, och om detta ar i en oproportionerlig stor andel.

Drygt 38% av de 49 svarande politiker inom ks och kf (ordinarie + erséttare) bedémer att
omfattningen pa aterremittering av arende ar oproportionerligt stort.

Det ar betydligt fler ks ledaméter som anser att omfattningen pa aterremittering ar
oproportionerligt stort.

Tva kommentarer/synpunkter kopplade till aterremitteringen som lamnats i enkatens fritext
ar att "Aterremiss sker till stor del av p& grund av politisk oenighet. Beslutsunderlaget kan i
vissa fall vara mer kortfattade da de ibland innehaller mycket text som kan uppfattas inte

bidra till beslutet” och "Politikerna kunde vara béttre paldsta. Det skulle férenkla besluten”.

Granskning av aterremitteringar
For att f& en uppfattning om faktiskt antal/andel aterremitteringar inom ks har

kommunstyrelsens protokoll under perioden 2020-04-01-2021-04-31 granskats dversiktligt.

| tabell 2 redovisas en sammanstéllning av antal behandlade arenden, antal beslut, antal
aterremisser samt avtal arende som skickades till kf for behandling och beslut.

| kolumn "KS-beslut och godkdnnande” framgar drenden som kommunstyrelsen behandlat
under perioden och bestar framst av godkannande av handlingar, information,
redovisningar, uppdrag till andra namnder eller faststallda beslut. Under kolumnen "Varav

forslag till KF” visas antal arenden som kommunstyrelsen valt att skicka till
kommunfullméktige for beslut.

KS-beslut Var av
forslag till KF

Aterremiss Bordlagt

Sammantraden Antal
arenden och

godkd@nnande
2021-04-07 28 28 10 0 0
2021-03-10 24 24 1 6 0
2021-02-10 17 17 4 1 0
2021-01-13 32 32 11 0 0
2020-11-04 22 22 6 0 0
2020-10-21 1 1 0 0 0
2020-10-07 21 21 7 0 0
2020-09-09 17 17 4 1 0
2020-08-12 18 18 6 1 1
2020-06-03 22 22 10 1 1
2020-05-06 10 10 2 0 0
2020-04-08 20 20 6 1 0
Totalt 232 232 67 11 2
Kommunstyrelsen har perioden 2020-04-01-2021-04-31 behandlat 232 &renden, varav 67

har skickats vidare for beslut i kommunfullméktige.

| samtliga av dessa drenden har kommunstyrelsen lamnat forslag pa beslut. Totalt har
kommunstyrelsen gjort 11 (4,7 %) aterremisser till behdérig namnd, utskott eller
handlaggare under den granskade perioden.

Noterbart ar att flest &terremitteringar avser tekniska namnden/kontoret.

Intervjuer

Av intervjuer med representanter fran ks och kommunledningskontoret framgar att det
generellt inte gors s& manga aterremisser. Att aterremisser intraffar kan till viss del bero pa
att ledamoter som inte aktivt arbetar med sakfragorna har svart att satta sig in i arenden
da de enbart finns med pa sammantraden for kommunstyrelsen. Detta har aven belyst
under rubriken Webbenkét dar en ledamot svarat att politiker kunde vara battre palasta.

Vissa intervjuade representanter fran KLK framfor att de upplever att vissa politiker inte
har fullt fortroende och tillit till tjansteman, vilket leder till att beredningsunderlaget fran
tjansteman ifrdgasatts utan sakliga och objektiva skal. Ifrdgasattande kan i vissa fall leda
till att &rende aterremitteras. Detta forekommer dock inte i nagot stérre omfattning.
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Kommentar och bedémning

Aterremittering av @renden sker inte i en oproportionerligt stor andel?

Vi kan konstatera baserat pa webenkéten, intervjuer och dokumentgranskning att det sker
en del aterremittering av arendena fran KF och/eller KS. Vi kan dock inte bedéma om det
ar oproportionellt stor andel eller ej. Da det finns diskrepans mellan vad ledamoter
upplever och vad genomgang av ks protokoll visar. Vi anser att kommunstyrelsen bor
utreda varfor ledaméter i enkaten upplever att det &r oproportionellt stor andel
aterremitteringar nar protokollen visar nagot annat.

Flest aterremitteringar det senaste aret avser darenden som avser tekniska
namnden/kontoret.

Det forefaller att en del av aterremitteringarna inte kan direkt hanféras till bristande
beredningsunderlag, utan snarare till politisk oenighet. Det forefaller ocksa att vissa
arenden aterremitteras till tjansteman pga. bristande tillit till tjansteman.

En majoritet av kf och ks ledamdter angav i webbenkaten att beslutsunderlagen ar for
omfattande. Ett for omfattande underlag kan forsvara att fa en tydlig bild av underlaget.
Detta kan till viss del forklara en del av aterremitteringarna.

Med tanke pa att antalet arende i Vaggeryd kommun &r relativt stor samtidigt som
tjansteman och vissa politiker anser att personliga resurser inte helt motsvarar behovet
kan oproportionellt stor andel aterremisser innebar extra belastning pa personal.

Ger protokollen tillracklig och begriplig information for att mottagaren ska
forsta besluten?

Protokollgranskning

I kommunallagens 5 kap 65-67, 6988 och i 8 kap § 12 stélls kraven pa protokollen.
Reglerna ska tillampas av Kommunfullméktige, Kommunstyrelsen och namnderna. De
juridiska kraven pa hur protokollet ska vara uppbyggt ar minimikrav. Protokollet bor
innehalla all information allmanheten behover for att forsta hur beslut fattats och pa vilka
grunder.

Vid var granskning av arendehanteringsprocessen for Vaggeryds kommun har protokoll
fran kommunstyrelse och styrelsens arbetsutskott granskats. De publicerade protokollen

for perioden 2020-04-01-2021-04-31 har oversiktligt granskats. Kommunstyrelsens
protokoll uppfyller lagkraven for hur protokoll ska presenteras.

Utifrdn granskning av kommunens styrdokument har ingen mall for hur ett protokoll ska
upprattas noterats. | kommunstyrelsens reglemente framgar dock att eventuella
reservationer, jav, yrkande ska protokolliféras. Aven ska expediering protokollféras.

Vid lasning av protokoll for Vaggeryds kommun har samtlig information behévlig for att fa
en uppfattning vad arendet galler givits. Detta har &ven gjorts i begriplig form med tydlig
struktur och tydligt sprék. Det har pa ett tydligt satt med hjalp av IT-systemet MeetingPlus
varit enkelt att folja darendets vag da det i kallelse finns tillhérande dokument och underlag.

Kommentar och bedémning

Ger protokollen tillracklig och begriplig information for att mottagaren ska forsta
besluten?

Med utgangspunkt i revisionskriterier och utgangspunkter (se Kapitel 1) ar var samlade
beddmning att protokollen till stor del ger tillracklig och begriplig information for att
mottagaren ska forstd besluten.

Var beddémning baseras pa iakttagelser/slutsatser frdn dokumentgranskning, intervjuer och
webenkat.

Protokollen anses vara informativa och enkla att forsta. | kommunens portal Meeting Plus
samlas kallelse, protokoll och samtliga beslutsunderlag. Anslagstavla for tidigare
sammantraffanden och kommande sammantraffanden finns for kommunens samtliga
namnder och utskott. De publicerade beslutsunderlagen hjalper lasaren forsta pa vilka
grunder beslutet tagits. Detta gor ocksa att det finns en sparbarhet fér tagna beslut.
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Bilagor

Bilaga A — Kommentarer i samband med webbenkaét

Kommentarer fran kommunfullmaktige (oredigerade)

Aterremiss sker till stor del pga. politisk oenighet. Beslutsunderlagen kan i vissa fall
vara mer kortfattade d& de ibland innehaller mycket text som kan uppfattas inte bidra
till beslutet.

De flesta arenden &r rent generellt enkla och till KF &r alla handlingar med. De kommer
ocksd i tid. Dock sa finns det inte alternativa beslut utan bara majoritetens forslag eller
(syn). Ytterst fa undantag finns fran detta.

"Underlaget &r alltfér omfattande kvantitativt men saknar manga ganger en relevant
sammanfattning, men manga upprepningar. For en fritidspolitiker ar det manga ganger
alltfér stor massa att ta sig igenom och kan darfor ocksa riskera att skymma de
viktigaste delarna i underlaget. Samma sak galler de genomgangar som gors av
tjanstepersoner och gaster i fullméktige.

Ett tips ar att pa forsta sidan sammanfatta arendet med de viktigaste punkterna. Det
innebér naturligtvis ett stérre arbete for tjanstepersonerna, men om det ska vara en
relevant demokrati s kravs en reformering."

Ibland tar kommunala arenden lang tid och nya fakta kan tillkomma som inte alltid
inkluderas i underlagen

For lite info om konsekvens av férslagen

Kommentarer fran kommunstyrelse (oredigerade)

Att under motet kommer upp fragor som forsoker tystast ner av ordférande

Fran teknisk namnd kommer ibland magra och otydliga underlag. Skulle ibland énska
sakliga sammanfattningar for det blir orimligt att [asa allt till KS sammantraden lika
noga.

Politikerna kunde vara battre palasta. Det skulle forenkla besluten.

Kommunsekreteraren gor ett fantastiskt jobb men arbetsbérdan &r valdigt omfattande
for KLK.

| frdgor som har en skiljande politisk karaktar sa foljer tjansteskrivelsen allra allra oftast
majoritetens syn. Nagot alternativ ar ovanligt. Det kan ocksa heta KS "foreslar ett
politiskt stallningstagande" eller sa finns det arenden utan tjansteskrivelse.
Omfattningen kan vara valdigt stor av ett arende och kompletteringar kan komma
valdigt sent till KS.

Klafingrighet hos en del ledamoter med stort kontrollbehov férsvarar ofta verksamheten

Ibland for mycket, ibland for lite, beror helt p& vad man vill att politiken ska fatta for
beslut.

Ofta underlagen &r styrda efter férvaltningars viljeinriktning.
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# | Typ av arende Inlamnad Arende Tid (dagar)
1 | Medborgarforslag 2017-01-11 Instifta ett tillganglighetspris 1553
2 | Motion 2018-01-29 Underlatta for unga att tillfalligt 1ana idrotts- och fritidsutrustning. 1170
3 | Motion 2018-05-30 Utveckling av friluftsomrédet Movalla 1049
4 | Motion 2019-02-19 Stéllplats for husbil och husvagn i Bondstorp 784
5 | Medborgarforslag 2019-08-26 Bygg om skolgardarna vid Hjortsjoskolan 596
6 | Medborgarforslag 2019-09-19 Roligare pa torget i Skillingaryd pd sommaren 572
7 | Motion 2019-11-04 Inférande av forandrad driftsform for Akers skola 526
8 | Motion 2020-01-31 Kommunens ansvar for att stédja kvinnor och barn som drabbas av vald i nara relationer 438
9 | Motion 2020-03-01 Tillitsbaserad hemtjénst 408
10 | Medborgarforslag 2020-09-25 Sétt upp ett hogre stangsel vid Akers skola och sank hastigheten i Aker 200
11 | Medborgarforslag 2020-10-15 Lat ideella krafter skapa en mountainbikebana i Byarum 180
12 | Medborgarforslag 2020-11-12 Skapa majligheter till att utdka kundkretsen med externa/interna kunder for Café Fenix 152
13 | Medborgarforslag 2020-11-23 Satta upp belysning vid atervinningsstationen Slatten 141
14 | Medborgarforslag 2020-12-07 Forslag att Vaggeryds kommun tar ett beslut om att inte bygga hus pa betes- och akermark 127
15 | Motion 2021-01-19 Anlagga ett gangstrak avskilt fran personbilstrafik pa sédra parkvagen 84
16 | Medborgarforslag 2021-01-25 Installera porrfilter eller annan teknisk 16sning samt infor porrfri policy for att skapa porrfria zoner fér barn 78
17 | Medborgarforslag 2021-02-02 uppdrag till namnd/férvaltning att forbattra relationerna i kommun for att skapa en Vi-kénsla 70
18 | Motion 2021-02-21 Samarbete mellan férskolan och &ldreomsorgen 51
19 | Medborgarforslag 2021-02-28 Bygga tva konstgrasplaner for 7- manna fotbollsplan, en i Vaggeryd och en i Skillingaryd 44
20 | Motion 2021-03-05 Sofie Sagers Plats 39
21 | Motion 2021-03-16 Utveckla idrottsplatsen i Vaggeryd 28
22 | Medborgarforslag 2021-03-18 Dela ut en lasbok till alla skolelever i arskurs 1-9 infor laséret varje ar 26
23 | Motion 2021-03-15 Revidera riktlinje och policy for att uppnd mer hallbara upphandlingar 29
24 | Medborgarforslag 2021-04-12 Undersok mojligheten att ta bort alla avsmalningar pa Jonképingsvagen (gamla E4) genom Vaggeryd/Skillingaryd och ersatt dem med vagbulor 1
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BILAGA C - Djupgranskning av utvalda érenden

Beslutsdrende 1
Slutredovisning av Hjortsjoskolans 7-9 renovering av byggnad (KS 2020/082)

Kan inte utifran publicerade protokoll och kallelse i kommunstyrelsen se hur drendet initierats
Arendets delegerades till teknisk namnd dér en tjansteskrivelse uppréttas

1
2
3. Arendet har gatt genom KSAU, KS och informerats i MeetingPlus
4. KS har protokollfért en aterremiss av arendet

5

Arendet &r under process

Arendet inkom och delegerades till tekniska namnden och till behorig tjansteman.
Tjansteskrivelse har gjorts av tekniska kontoret. Tjansteskrivelsen for arendet bedéms
avvika fran den mall som framtagits, framst i tjansteskrivelsens uppbyggnad och struktur.
Genom denna avvikelse kan strukturen i tjansteskrivelse upplevas som otydlig och svar att
forsta.

Som underlag erhalls KSAU tekniska ndmndens uttalande och tjansteskrivelse fran det
tekniska kontoret. Arendet gar frdn KSAU till KS tillsammans med ett forslag till beslut.
Arendet har av kommunstyrelsen aterremitteras till tekniska namnden for att pa ett tydligt
séatt redovisa innehallet i ursprunglig budget. Arendet har f6ljt kommunens
arendehanteringsprocess. Det finns en tjansteskrivelse till arendet och arendet har aven
beretts av KSAU dar utskottet &ven formulerat ett forslag till beslut innan arendet sedan
slappts upp for beslut i kommunstyrelse.

Slutsats: Genom den avvikelse som finns mellan tjansteskrivelse och den mall for
tjansteskrivelse kan arendet for politiker méjligen upplevas som svar och otydlig. | detta fall
fick aven arendet en aterremiss.

Beslutsarende 2

Principer for Gotafors skola (KS 2020/053)

1. Arendet initierades vid hostandringsbudget 2020 dar den politiska majoriteten véackte forslag om
principandring av Goétafors skola.

2. Kommunfullméktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att bereda drendet. Arendet har dven
beretts i KSAU men ingen tjansteskrivelse for arendet har noterats.

3. Arendet har gatt genom KSAU, KS och vidare KF, informerats i MeetingPlus
4.  Protokoll finns ej publicerat, under justering

5. Protokoll finns ej publicerat, under justering

Arendet initierades av kommunstyrelsens ordférande. Arendet har beretts i KSAU men
ingen tjansteskrivelse har upprattats. KSAU har i sin tur lamnat ett forslag till
kommunstyrelsen. Detta drende har genom avsaknaden av tjansteskrivelse avvikit fran
ovriga stickprov.

Slutsats: Den bedomning som gors utifran given information i kallelse och protokoll &r att
arendet med hjalp av en objektiv och professionell bedémning i form av en tjansteskrivelse
skulle starka bland annat beredningens objektivitet av &rendet.

Beslutsdrende 3
Motion - Inleda samtal fér férvarv av fastigheten Alandsé 2:7 Eriksbygget (KS 2020/168)

1. Arendet har initierats av politiker inom EMP. Arendet har diarieforts i kommunfullméktige som
remitterar arendet for beredning till kommunstyrelsen som gjort en remiss till
kommunledningskontoret
Tjansteskrivelse har upprattats av kommunledningskontoret
Arendet har gatt genom KSAU, KS och KF och informerats i MeetingPlus

2
3
4.  Kommunfullméaktige beslutar om arendet
5

Expedierats via protokoll

Arendet féljer kommunens drendehanteringsprocess. Arendet inkom dar
kommunfullméktige delegerade vidare till kommunstyrelsen. Dokumentet tydliggor att
kommunstyrelsen delegerar drendet vidare till kommunledningskontoret. Arendet bereds
vidare av KSAU som lamnar férslag till beslut innan drendet skickas vidare till KS. Arendet
tas sedan upp av KS for beslut. | kallelsen infor sammantradet finns tillhdrande underlag
sa som tjansteskrivelse och ett beslutsforslag fran KSAU. Tjansteskrivelsen ar till stor del
upprattad utifran den forskrivna mallen. Noterats har dock gjort att &rendets syfte ej
framgar i tjansteskrivelsen pa ett tydligt satt. Forslag till beslut lamnas &ven under rubriken
sammanfattning i tjansteskrivelsen vilket det enligt mallen ej ska gora. KS lamnar sedan
beslutsforslag till KF som tar det slutgiltiga beslutet for arendet
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Slutsats: Arendet féljer den givna processen. Dock har det noterats att syfte for arendet
saknas i tjansteskrivelsen och att beslut presenteras i tjansteskrivelsens sammanfattande
del av arendet. Overgripligt har tjansteskrivelsen tagit hansyn till de férskrivna rubrikerna i
mallen for tjansteskrivelse.

Beslutsédrende 4
Motion - Férandring av trafiksituationen i Vaggeryds centrum (KS 2019/157)

1. Initierats av politiker inom SD. Arendet har diarieforts i kommunfullméktige och
arendehanteringssystem och sedan remitteras av kf till kommunstyrelse som i sin tur gjort en
remiss till tekniska ndmnden.

2. Tjansteskrivelse har upprattats av tekniska kontoret och kommunledningskontoret
Arendet har gatt genom KSAU, KS och KF och informerats i MeetingPlus

4.  KF bifaller motionen och teknisk namnd ska aterkomma med gestaltning och ekonomi innan
verkstéllande

5. Arendet har expedierats till motionér, teknisk namnd och kansliet

Detta drende ar ett &rende som vandrat manga turer i kommunens
arendehanteringsprocess. Anledningen till aterremittering av arendet har varit av
ekonomiska skal dar det efterfrgats ytterligare berakning for att minska kostnader samt
ge finansieringsforslag.

Initiala tjansteskrivelsen fran 2019 av tekniska kontoret till teknisk namnd foljer den mall
som ar framtagen som hjalpmedel vid tjansteskrivelse. Tjansteskrivelsen innehaller bra
beskrivning till &rendet och syftet med motionen/arendet. Det finns ingen direkt ekonomisk
diskussion i tjansteskrivelsen mer an att investeringsmedel saknas. Utifran
aterremitteringar har tjansteskrivelsen utvecklats.

Arendet féljer kommunens drendeprocess och drendet har delegerats frén
kommunfullméktige till kommunstyrelse som sedan skickat vidare &rendet till tekniska
namnden. Tjansteskrivelse har i samtliga beslutsunderlag funnits och &rendet har beretts
av KSAU innan drendet skickats vidare for politiskt beslut. Arendet tas &ven upp i de
kallelser som utfardats under arendets processarbete.

Slutsats: Utifran var granskning av protokoll och beslutsunderlag har tjansteskrivelsen
saknat allsidighet och saknat viss ekonomiskt perspektiv. Detta kan méjligen bero pa att

tjansteskrivelsen saknat de givna rubriker som finns i den framtagna mallen for
tjansteskrivelse. Beredningsunderlaget har standigt utvecklats under handlaggningstiden
och politikerna kunde till slut fatta beslut i arendet.

Beslutsarende 5
Medborgarforslag - Understk méjligheterna att bygga en av/pa-fart till E4:an frén
Bondstorpsvagen (KS 2020/241)

1. Arendet har initierats i form av ett medborgarférslag. Arendet har diarieférts i kommunfullméaktige
som remitterar &rendet for beredning till kommunstyrelsen som gjort en remiss till tekniska
namnden.

2. Tjansteskrivelse har upprattats av tekniska kontoret och kommunledningskontoret.
3. Arendet har gatt genom KSAU, KS och informerats i MeetingPlus

4, kommunstyrelsen avslar medborgarférslaget.

5. Arendet har expedierats till férslagsstallare, kommunfullméktig och teknisk namnd.

Arendet inkom till kommunfullméktige som sedan delegerat drendet till kommunstyrelsen
som i sin tur delegerat &rendet vidare till teknisk némnd och kommunledningskontoret for
beredning. En tjansteskrivelse fran tekniska kontoret har lamnats till tekniska namnden.
Denna tjansteskrivelse avviker mot mallen och tar ej hansyn till olika perspektiv i
beredningen som mallen for tjansteskrivelse tar upp.

En tjansteskrivelse skrevs sedan av kommunledningskontoret som lamnade forslag till
KSAU. | denna tjansteskrivelse framgar det bland annat vilket stéllningstagande tekniska
namnden tagit vid sammantradet utifrdn ovan tjansteskrivelse. Tjansteskrivelsen av
kommunledningskontoret féljde mallen och innehéll samtliga punkter i mallen. Samtliga
underrubriker under rubrik Arende har kommenterats. Denna tjansteskrivelse folide mallen
rakt av. Aven detta drende har gatt genom samtliga steg i kommunens
arendehanteringsprocess.

Slutsats: Utifran var granskning beddéms arendet vél berett. Den har féljt kommunens
process och tjiansteskrivelsen ar skriven utifran den framtagna mallen.
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