VAGGERYDS
KOMMUN

Riktlinjer Handlaggning av
ekonomiskt bistand

Antagen av kommunstyrelsen: 2020-XX-XX
Ansvarig forvaltning: Kommunledningskontoret
Ansvarig tjansteman: Chef Arbetsmarknadsenheten




RIKTLINJER FOR EKONOMISKT BISTAND

Innehall
INTEANING ...t et bbbt b e bbb bbb bRt E bRt b bt b e bbbt b r e 1
Ekonomiskt bistand - Definitioner 0Ch 1agrUum ............c.ccciiiuiiieieiie et 2
Tva uppdrag — SjalvIOrsorjning 0Ch FOrSONING ..........cccvoeuiveveieieiciiecrctee ettt er bbb 2
Ratt till bistdnd enligt 4 kap 18 SOCIAIANSHIAGEN ........c.ccevevivireieiei ettt 3
Praktik och kompetenshtjande verksamhet enligt 4 Kap 4 8 SOL ......ccocoiiiiiiiiiniice e 3
ALErKray ENTIGE O KAP SOL .......iveeiieieeceeeeeee ettt sttt sttt ettt ettt 4
Viktiga utgangspunkter vid DiStANASHEAOMNING ........ciiiieeiiieecce ettt 4
R LT LAY 1o 0T Az IO 4
Individuell BehOVSHEAOMNING ..o re e sre s 5
Behov som tillgodoses genom fOrsOrjniNgSStOU. ........cveiirereieeieee e nre e 5
RIKSNOIMEIN ...t R R Rt Rt e Rttt e r et neer e n e nis 5
Nagra utgangspunkter Vid BEIOMNINGEN.........cccoviveeeieieeceeeceee ettt es ettt ese s e e et aeseaeeees 7
MEAIEMMAT T HUSHAIIET.......c.cviviiiccciee sttt b st 7
FEM VIKEIGA PEISPEKLIV......eiuiieiiitiieciit bbb b e bbbttt b bbb b e 7
BarnrattSPErSPEKLIVEL ......c.eiieieieiee ettt bbbt bbbttt e e 7
JAMSTAIIANEISPEISPEKLIV ...ttt bbbttt 9
Personer som utsétts for vald eller andra GVEIGIEPP .....c.vveviveveieiee ettt ee ettt es st s b 9
RULINEY .ttt bbbt b b e bt btk e bt e b e bt e eb e Rt e e b e e Rt e bt e Rt e ekt e b e e ebear e e e b e enenas 10
Avgift for barnomsorg 0Ch NEMEJANSE ............oiiiiiiee e e 10
BANKKOIT...... ettt bbb R R £ R R R Rt R Rt r e 10
TR (] 1[0 TaToT: (SRR 10
2 | OSSOSO PSP 10
BOBNE ... R R R R Rt R et R Rt b e n e 11
Bredband/internetupPKOPPIING .......eiiie ittt n e naenrenre e 11
(O3 = o Tol AT 03V =1 o - LSS 11
L Lo LU DT (T oo S 11
HYresgastfOreniNgSAVOITE .......c.viie ettt naenrenre e 12
Makas forsorjningsskyldighet vid skilda DOBNAEN ..o 13
R 1 LT OSSR 13
SJUKNUSVAIT, VGITL ....iveveieieieisiiieee sttt bbbttt st 13
SPAADAINSULTUSTNING ...ttt bbb bbbt et e b etk b e et e b e et e ebenrebesne e 13
TANAVAIT ... bbb sttt 14
THAIGAre NOFMOVEISKOLL........eiteiieetieiete ettt ettt se e bbb e b et e s b e e e b et eb e et e bt e b e e s e beneesbeneas 14
Utedtartillagg for dem som inte kan 1aga 898N MAL.........coiiiiiiiiiie e e 15
AREIKTAV ..o bbb 15

Bilaga 1. HYreSNIVAET 2020.........c.ceuiuieieieieeieetsisistetesesesss e s et ssste s et esetsssse s s st stssasesesesesese s sess st ssssssesesesnsens 16



RIKTLINJER HANDLAGGNING AV EKONOMISKT BISTAND

Bilaga 2. HemutrustningSNiVAEr 2020...........c.coeveviueueeeeeeeeeeieieeeesesetetesessessssssesssssesesesesesesessesssssssssssssesesssssens 17

Inledning

Ekonomiskt bistand, aven kallat socialbidrag, ar vélfardssystemens yttersta skyddsnat. Det ska vara ett
komplement till samhallets generella system och ge hjalp nar de generella systemen &r otillrackliga eller nar
ersattning inte kan beviljas. Bistandets uppgift ar att trada in tillfalligtvis vid korta perioder av
forsdrjningsproblem (proposition 1996/97:124: Andring i socialtjanstlagen, s. 80-81).

Befolkningens behov av ekonomiskt bistand beror bade pa strukturella och individuella faktorer, ofta i
samverkan. Strukturella faktorer &r bland annat arbetsldshet och villkoren for arbetslgshetserséttning,
socialforsakringarnas konstruktion samt demografiska forhallanden som éldersfordelning, barnafodande och
invandring. De svenska véalfardssystemen bygger i stor utstrackning pa att ersattningarna ska kompensera ett
inkomstbortfall vid till exempel arbetsloshet, sjukdom eller alderdom. Mojligheten att fa erséttning har alltsé att
gora med nuvarande och tidigare prestationer pa arbetsmarknaden. Denna starka koppling mellan
forvarvsinkomster och ersattningsnivaer innebéar att grupper som inte etablerat sig pa arbetsmarknaden eller
endast delvis etablerat sig, har ett betydligt sémre skydd &n andra, bland annat vid arbetsléshet och sjukdom.
Behov av ekonomiskt bistéand beror till stor del pa arbetsldshet, oftast pa grund av att man saknar
arbetsloshetsersattning. Individuella faktorer ar bland annat alder, familjesituation, lag utbildning, etnisk
bakgrund, vistelsetid i Sverige, fysisk och psykisk ohalsa.

Arbetet med ekonomiskt bistdnd ska dessutom pa demokratins och solidaritetens grund framja manniskors
ekonomiska och sociala trygghet, jdmlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Arbetet ska
inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser, under hansynstagande till manniskors
ansvar for sin och andras sociala situation. Samt bygga pa respekt for manniskors ratt till sjalvbestimmande och
integritet.

Kommunen har frihet att bestimma om namndorganisationen inom socialtjansten. Att det pa samtliga stallen i
socialtjanstlagen (SoL) talas om socialnamnd hindrar dérfor inte att kommunen later socialtjansten hanteras av
annan kommunal ndmnd. | riktlinjerna bendmns organisationen for socialtjansten kommunstyrelsen
(namndsorganisationen) och arbetsmarknadsenheten (forvaltningsorganisationen). Pé de stallen i riktlinjerna dar
verksamheten beskrivs och inte organisationen anges socialtjansten och inte arbetsmarknadsenheten.

Riktlinjen avser att ge vagledning vid bedémning av bistdndsbehovet i det enskilda 4rendet. Riktlinjen far inte
uppfattas som en absolut gréns for att fa bistand eller inte. Den enskildes situation kan motivera saval ldgre som
hdgre belopp &n vad riktlinjen anger. Det inte & mojligt att beskriva alla olika behov och situationer som kan
tdnkas uppsta i denna riktlinje. Riktlinjen beskriver vanligt forekommande behov och situationer. Undantag kan
alltid goras i akuta situationer eller for situationer nar nagon riskerar att hamna i nod.

All handlaggning och beslutsfattande ska grundas i lagstod och utredningar ska géras pa evidens och beprévad
erfarenhet. For att processen ska uppfylla lagens krav finns ett stort dokumentstdd och webbaserade
rattsdatabaser som stod for handlaggare inom ekonomiskt bistand. Utifran att SoL &r en s.k. ramlag behover
fortydligande dokument upprittas. Socialstyrelsen har uppréttat bade allméanna rad och en handbok for
ekonomiskt bistand. Dessa ska anvandas som stod for bedémningen av ekonomiskt bistand.

Vaggeryds kommun utgdr fran Socialstyrelsens handbok for socialtjansten gallande ekonomiskt bistand.
Handboken utgar i sin tur ifran lagkrav, prejudicerande domar och JO-beslut samt det kommunala ansvaret.
Utifran dessa delar beskriver handooken hur bedémning av ekonomiskt bistdnd kan ske i vissa fall. Handboken
syftar till att vara vigledande och ett stod for handlaggare i det dagliga arbetet med bistdndsbedémning av
ekonomiskt bistand. Genom att anvéanda det stod som Socialstyrelsen tillhandahaller kan riktlinjen for
ekonomiskt bistand, antagen av Kommunstyrelsen i Vaggeryds kommun, fokusera pa lokala avvikelser och
anpassningar till lokala forutsattningar. Texter fran handboken som inte hanterar fortydligande och lokala
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avvikelse ar inte inskrivna i riktlinjen. Detta for att undvika att riktlinjen paverkas vid reviderad upplaga av
handbok.

Ekonomiskt bistand - Definitioner och lagrum

Ekonomiskt bistand ar en individuellt behovsprévad insats som beslutas med stod av socialtjanstlagen. Bistandet
kan galla ekonomiskt bistand i form av forsorjningsstod och ekonomiskt bistand som inte galler forsérjning. Det
sistndmnda réaknas till det som ben&dmns livsforing i vrigt. Forsorjningsstddet ar en del av det ekonomiska
bistandet och avser de vanligaste och regelbundet aterkommande levnadskostnaderna. Nar det géller normen
beslutar regeringen varje ar om en skalig niva genom riksnormen.

”Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sétt har ratt till bistand av
socialndmnden for sin forsorjning (forsorjningsstdd) och for sin livsforing i Ovrigt.” (4 kap 1§ SoL)

Forsorjningsstodet ar uppdelat i tva delar, dels en lagstadgad riksnorm for tackande av vissa specificerade
kostnader, dels vissa andra preciserade kostnadsposter dar den enskilde vid behov har ratt till den faktiska
kostnaden, forutsatt att den ar skélig. Bistandet skall tillforsakra den sokande en skalig levnadsniva, och det skall
utformas sa att det starker hans/hennes resurser att leva ett sjalvstandigt liv.

Det ekonomiska bistandet utgar efter en individuell behovsprévning. Det ar ett komplement till den egna
inkomsten samt eventuella andra ekonomiska forméner och utgér samhéllets sista skyddsnét for personer med
forsorjningsproblem.

Ekonomiskt bistand ar alltid forknippat med tydliga villkor och krav pa den enskilde. Den enskilde har alltid ett
forstahandsansvar att efter forméga forsorja sig sjalv. Det innebar bland annat att den enskilde ska vara aktivt
arbetsstkande och ska soka de erséttningar som man kan vara berattigad till. Kravstallandet regleras i den plan
for egen forsorjning som upprittas tillsammans med den enskilde. Den som har ekonomiska tillgdngar méste
forst anvanda sig av dem innan ekonomiskt bistand kan komma i fraga. Uppfylls inte de individuella kraven
riskerar den enskilde att fa avslag eller delavslag pa sin ansokan.

Tva uppdrag - sjalvforsorjning och forsorjning

Socialtjanstens bistand ska, som tidigare namnts, utformas sa att det starker den enskildes resurser att leva ett
sjalvstandigt liv. Forarbetena till SoL (prop. 1979/80:1, bl.a. s. 186-187 och prop. 1996/97:124, bl.a. s. 62)
betonar att socialtjénstens insatser maste utformas pa ett sadant sitt att den enskilde s& snart som mojligt kan
klara sin egen forsorjning. Insatserna ska inte bara syfta till att avhjalpa det aktuella behovet utan dven underlatta
for den enskilde att i framtiden sjalv klara sin forsorjning och sin livsforing i dvrigt. Socialtjanstens skyldighet
att arbeta pa detta sétt framgar ocksa av 1 kap. 1 § och 4 kap 18 SoL.

Lagstiftaren har med andra ord gett socialtjansten tva uppdrag. Huvuduppgiften eller mélet &r att hjalpa den
enskilde s att han eller hon kan klara sig utan ekonomiskt bistand — hjalp till sjalvforsorjning. | vantan pa att
detta blir mgjligt har den enskilde ratt till ekonomiskt bistand — hjalp med férsériningen — under vissa
forutsattningar och efter en individuell behovsprévning. Socialtjansten behéver darmed ha tva fokus i
kontakterna med den enskilde: dels den ekonomiska situationen, dels vilka insatser som behdvs i 6vrigt. Om den
enskildes behov av bistand &r tillfalligt racker det naturligtvis med att utreda den ekonomiska situationen.

Det &r viktigt att socialtjansten utvecklar metoder som underlattar for den enskilde att géra ndgot at orsaken till
sitt bistdndshbehov. Manniskor som soker sig till socialtjansten for att de inte klarar sin forsorjning har ratt att fa
sadan hjalp att de pa sikt kan klara sig utan ekonomiskt bistand. Det kan till exempel handla om hjalp att hitta
arbete eller hjalp med hushallsekonomisk radgivning.

Det ar ocksa viktigt att framhélla att sjalvforsorjning inte alltid &r detsamma som férsérjning genom arbete. Alla
méanniskor kan inte forsorja sig genom forvarvsarbete. | sddana situationer maste socialtjansten tillsammans med
den enskilde forsoka hitta andra och langsiktiga l6sningar pa forsorjningsproblemen, till exempel via ndgon
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ersattning fran socialforsakringen. Socialtjanstens huvudsakliga uppgift ar foljaktligen att bidra till att hitta
langsiktiga losningar pa manniskors forsorjningsproblem.

Rétt till bistand enligt 4 kap 1§ Socialtjanstlagen

’Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan f& dem tillgodosedda pa annat sétt har ratt till bistand
av socialndmnden for sin forsorjning (férsérjningsstdd) och for sin livsforing i dvrigt. Den enskilde skall genom
bistandet tillforsakras en skalig levnadsniva. Bistandet skall utformas sa att det starker hans eller hennes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.”” (4 kap. 1 § SoL)

| uttrycket inte sjalv kan tillgodose sina behov eller f& dem tillgodosedda pé annat sitt” ligger bland annat att
den enskilde maste utnyttja alla de méjligheter som normalt stéar honom eller henne till buds. Den som kan arbeta
ar skyldig att soka arbete. | skyldigheten att s6ka arbete inbegrips ocksa en skyldighet att delta i verksamheter
som anordnas for arbetsldsa, kompetenshdjande verksamhet, liksom att séka andra former av bidrag som finns,
sdsom bostadsbidrag, studiebidrag eller a-kasseersattning. 4 kap 18 medger ett tydligt kravstallande pé
deltagande oavsett om aktiviteten eller insatsen arrangeras av arbetsformedlingen eller en kommunal
arbetsmarknadsenhet.

Med begreppet "livsforing i vrigt” avses alla de olika behov som den enskilde kan ha for att tillférsdkras en
skalig levnadsniva och som inte omfattas av forsorjningsstodet. Det kan vara fraga om bistand till lakarvard eller
tandvard, glaségon, mébler, husgerad, vinterklader, vard och behandlingsinsatser for missbrukare, hemtjénst,
sarskilt boende for &ldre och funktionshindrande med mera ”(Prop. 2000/01:80)

Socialngmnden far ge bistand utéver vad som féljer av 1 § om det finns skal for det.” (4 kap. 2 § SoL)

”Forsorjningsstdd lamnas for skaliga kostnader for
1. livsmedel, kl&der och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror, hélsa och hygien samt dagstidning, telefon

2. boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsikring samt medlemskap i fackforening och arbetsloshetskassa.”
(4 kap. 3§ SoL)

Skéliga kostnader enligt forsta stycket 1 skall i enlighet med vad regeringen narmare féreskriver beréknas enligt
en for hela riket gallande norm (riksnorm). Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal, skall namnden dock
berdkna dessa kostnader till en hogre niva. Namnden far ocksa i ett enskilt fall berakna kostnaderna till en lagre
niva, om det finns sarskilda skal till detta. (Utdrag ur 4 kap. 3 § 2 SoL )

Praktik och kompetenshdjande verksamhet enligt 4 kap 4 § SolL

Enligt 4 kap 48 SoL kan socialtjansten begéra att den som far forsérjningsstod under viss tid ska delta i av
nadmnden anvisad praktik eller annan kompetenshdjande verksamhet om den enskilde inte har kunnat erbjudas
nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgard. Den praktik eller kompetenshojande verksamhet som avses i ska
syfta till att utveckla den enskildes mojligheter att i framtiden forsérja sig sjalv. Verksamheten ska starka den
enskildes mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden eller, dar sé ar Iampligt, pa en fortsatt utbildning. Hur
detta utformas bestams i den enskildes individuella plan for egen forsorjning. Detta ska ske i samrad med
Arbetsformedlingen.

Av 4 kap 5 § SoL framgar att om den enskilde utan godtagbart skal avbojer att delta i praktik eller annan
kompetenshojande verksamhet som anvisats enligt 4 §, far fortsatt forsorjningsstod vagras eller nedséttas.
Detsamma géller om han eller hon utan godtagbart skél uteblir fran praktiken eller den kompetenshéjande
verksamheten. For att undvika att deltagare utnyttjas som reell arbetskraft reglerar 4 Kap 6 8 SoL att den som
deltar i praktik eller annan kompetenshdjande verksamhet enligt 4 § inte ska ses som arbetstagare.

Dessa paragrafer anvands alltid for att tydliggora kravstéllandet att delta i arbetsforberedande &tgarder men
bistandsbeslut och avslagsbeslut kring ekonomiskt bistand regleras alltid genom beslut enligt 4 kap 1 § SoL.
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Aterkrav enligt 9 kap SolL

”Om nagon genom oriktiga uppgifter eller genom underlatenhet att lamna uppgifter eller pa annat satt
fororsakat att ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § betalats ut obehdrigen eller med for hogt belopp, far
socialnamnden aterkrava vad som har betalats ut for mycket.

Om nagon i annat fall 4n som avses i forsta stycket tagit emot sadant ekonomiskt bistand obehdrigen
eller med for hogt belopp och skaligen borde ha insett detta, far socialnamnden aterkrava vad som har betalats ut
for mycket.” (9 kap 18 SoL)

"Socialnamnden fér, i andra fall &n som avses i 1 §, aterkrava bistand som den enskilde har erhallit

enligt 4 kap. 1 § endast om det har [amnats

1. som forskott pa en férman eller ersattning,

2. till den som &r indragen i arbetskonflikt, eller

3. till den som pa grund av forhallanden som han eller hon inte kunnat rada 6ver hindrats fran att forfoga over
sina inkomster och tillgangar.

Har ekonomisk hjalp lamnats i annat fall &n som avses i 4 kap. 1 § far socialnamnden aterkrava

hjélpen, om den har getts under villkor om aterbetalning.

Ett beslut som avser ekonomisk hjalp som kan komma att aterkravas enligt denna paragraf skall vara
skriftligt.

Beslutet skall innehalla uppgifter om den eller de omstandigheter som enligt denna paragraf utgor grund for
aterbetalningsplikten. Beslutet skall delges den enskilde.” (9 kap 2 § SoL)

Viktiga utgangspunkter vid bistandshedomning

Skailig levnadsniva

Bistandet ska tillforsikra den enskilde en skalig levnadsniva, enligt 4 kap. 1 § SoL. Varken lagtexten eller lagens
forarbeten definierar begreppet skalig levnadsniva narmare. Vad som avses med skalig levnadsniva kan inte
faststallas en gang for alla, det maste bland annat bedémas med utgangspunkt i den tid och de forhallanden under
vilka den hjélpbehdvande lever (prop. 1979/80:1 s. 186). Uttalandet gors i ett sammanhang dér det ekonomiska
bistandet namns. SoL ramlagskaraktar innebar att kommunerna har stor frihet att utforma verksamheten och
bistandet utifran skiftande lokala forutsattningar och behov.

Skalig levnadsniva innebér inte bara en nivabestamning, utan ger ocksa uttryck for vilken form av insats, vard
och behandling, andra stodformer eller ekonomiskt bistand som &r aktuell (prop. 2000/01:80, s. 90). Darfor
maste ndmnden véga in olika omstandigheter, till exempel hur lamplig den 6nskade insatsen &r, vad den dnskade
insatsen kostar i jamforelse med andra insatser samt den enskildes 6nskemal. Regeringen menar dessutom att det
inte kan finnas en obegransad frihet for den enskilde att vélja sociala tjanster oberoende av kostnad (prop.
2000/01:80, s. 91).

Vad som &r skélig levnadsniva ska alltsa knytas till enskilda personers behov. Vad som &r skalig levnadsniva i
ett fall behdver inte vara det i ett annat, eftersom behoven skiftar mellan personer och gver tid. Det kan vara till
den enskildes fordel att socialtjansten har en uppfattning om vad som normalt behévs for att tillgodose ett visst
behov. Det galler sarskilt bistdndsansokningar som ar vanligt forekommande.
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Individuell behovshedomning

Ratten till ekonomiskt bistdnd bygger inte p& inkomstbortfallsprincipen utan pa en individuell
behovsbeddmning. Det skiljer ekonomiskt bistand fran de flesta andra svenska bidragssystem. Ekonomiskt
bistdnd enligt SoL ar den enda delen av de socialpolitiska systemen som &r helt relaterad till det enskilda
hushallets behov.

Om den enskilde har ratt till bistind kan det beviljas for skaliga kostnader for de behovsposter som ingar i
riksnormen och for ett antal andra behovsposter utanfor riksnormen. Ekonomiskt bistand kan aven beviljas for
behov som ligger utanfor forsorjningsstodet och tillhor livsféringen i 6vrigt. For skéliga kostnader utanfor
riksnormen och bisténd for livsforingen i dvrigt, maste det géras en individuell beddémning av vad som ar skaligt
for just den sdkande.

SoL forutsatter alltsa att det i varje enskilt fall gors en individuell bedémning av omfattningen av hjalpbehovet.
Beddmningen ska praglas av ett helhetsperspektiv pa den enskildes eller hushallets totala situation. Detta hindrar
dock inte att socialtjansten arbetar med schabloniserade ersattningar for olika hushéllskostnader, eftersom det
ekonomiska stodet bor utformas s att det gynnar rationell metodutveckling och motverkar administrativt
Gverarbete (prop. 1996/97:124, s. 82). Det innebér att behovsposter som till exempel hushallsel och
hemforsékring kan schabloniseras. Men om den enskildes kostnad ar hogre an schablonen maste socialtjansten
bedéma om den &r skalig.

Behov som tillgodoses genom forsorjningsstod

Av 4 kap. 3 § SoL framgar att forsorjningsstod lamnas for skaliga kostnader for foljande:
1. Livsmedel, klader och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror, hélsa och hygien samt dagstidning,
telefon.
2. Boende, hushallsel, arbetsresor, hemfarsakring samt medlemskap i fack-forening och
arbetsloshetskassa.

Skaliga kostnader enligt 1. berdknas enligt en norm for hela riket (riksnormen), som grundas pa officiella
prisundersokningar av olika hushallstypers baskonsumtion. Om det finns sarskilda skal i ett enskilt fall ska
namnden dock berdkna dessa kostnader till en hogre eller lagre niva. Bistand enligt 2. beviljas for skaliga
kostnader efter en individuell bedémning.

Forsorjningsstodet ar alltsa uppdelat i tva delar: en riksnorm och en del som avser ratt till bistdnd for skaliga
kostnader for ett antal andra regelbundet aterkommande behov.

Riksnormen

Bestammelser om riksnormen finns dels i SoL, dels i 2 kap. socialtjanstférordningen. Varje ar faststaller
regeringen riksnormen, beloppen for de personliga kostnaderna och de gemensamma hushallskostnaderna genom
en dndring i socialtjanstférordningen.

I underlaget for regeringens beslut ingar vissa kostnadsherakningar av Konsumentverket. Kostnadsberakningarna
aterspeglar en skalig konsumtionsniva, det vill saga, varken en miniminiva eller lyxniva. Beloppen ska tacka
kostnader for de produkter som beh6vs i ett hushall for att man pd ett tillfredsstallande sétt ska kunna klara
vardagens behov. | berdkningarna ingar till exempel inte utgifter for presenter, kalas eller gaster, semester,
alkohol, tobak eller spel. Berakningarna innehaller ett visst sparutrymme for inkop eller erséttning av
sallankopsprodukter, till exempel en cykel till barn eller dyrare kladesplagg. Det innebér alltsa att man under en
tid ska ha kunnat spara en del av beloppet i riksnormsposten for att kunna képa sallankdpsprodukter.
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Riksnormens belopp ar uppdelade pé olika hushallstyper och aldersintervall.
I korthet baserar sig beloppen i riksnormen pa foljande:

e Livsmedel: Kostnader for en naringsmassigt fullvardig och varierad kost enligt Livsmedelsverkets
naringsrekommendationer till frukost, lunch, middag och 2-3 mellanmal. Utgangspunkten &r att man
lagar all mat hemma.

e Klader och skor: Kostnader for vanliga klader och skor for olika arstider och vader samt for vardag,
fritid och nagot festligare tillfallen. Utgdngspunkten ar normalt slitage av klader och skor. Aven
tillbeh6r som paraply, armbandsur och véaskor.

e Lek och fritid: Kostnader for vanliga fritidsaktiviteter bade inomhus och utomhus samt viss motion och
kultur. Aven en viss kostnad for mobiltelefon ingér.

e Hygien: Kostnader for den personliga hygienen inklusive harklippning och rakapparat, varor for skotsel
av smasar med mera. Preventivmedel ingar inte.

e Barn- och ungdomsforsékring: Kostnader for premie for gruppforsakring eller individuell forsakring
som galler for sjukdom och olycksfall.

e Forbrukningsvaror: Kostnader for toalett- och hushallspapper, batterier och glédlampor, och for
dagligvaror som behdvs for vard och skotsel av bostaden och av klader och skor, till exempel disk- och
tvéttmedel.

o Dagstidning, telefon: Kostnader for heldrsprenumeration av en dagstidning, méanads- och
samtalsavgifter for telefonsamtal inom Sverige.

De fem forsta posterna kallas personliga kostnader (livsmedel, klader och skor, lek och fritid, hygien, forsakring)
och de tva sista gemensamma hushallskostnader (férbrukningsvaror, dagstidning, telefon och TV-avgift).
Riksnormen for ett hushéll per manad utgdr summan av de personliga kostnaderna for samtliga medlemmar i
hushéllet och de gemensamma hushéllskostnaderna.

Riksnormen anges som totalsummor for personliga kostnader och for gemensamma hushallskostnader i 2 kap.
socialtjanstférordningen. Totalsummorna for de personliga kostnaderna ar berédknade fér barn och ungdomar i
olika aldersgrupper och for vuxna ensamstaende respektive samboende.

For de gemensamma hushallskostnaderna anges totalsummor som &r baserade pa hushallets storlek. For hushall
med fler 4n sju personer berdknas kostnaden for varje tillkommande hushéllsmedlem som skillnaden mellan
hushall med sex respektive sju personer. For en person som inte ar sambo men som ingar i hushallsgemenskap
med en eller flera personer beraknas riksnormen som personliga kostnader for ensamstéende plus kvoten av de
gemensamma hushéllskostnaderna och antalet medlemmar i hushallet.

Socialstyrelsen informerar varje ar om beloppen i riksnormen pa www.socialstyrelsen.se. Riksnormen ger
kommunerna mojlighet att justera normen for forskolebarn med hansyn till om de far fri lunch utanfor hemmet
fem dagar per vecka, till exempel inom kommunal barnomsorg. Men det finns inget skél att tillampa en lagre
norm nar barnen ar hemma pa grund av lov, sjukdom eller liknande och darfor dter hemma. Riksnormen for barn
och ungdomar i skolaldrarna 7-20 ar ar daremot inte uppdelad med hansyn till om de ater lunch i skolan eller
inte, utan ar beraknad sé att den i genomsnitt ska técka lunch i hemmet under skollov och normal 6vrig frnvaro.

Riksnormsbeloppet ar detsamma varje manad oavsett antal dagar i manaden, om det inte finns sarskilda skal for
att rakna med en hdgre eller 1agre norm.
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Nagra utgangspunkter vid bedomningen

Medlemmar i hushallet

Som medlemmar i hushallet bor raknas

* makar,

« registrerade partner enligt lagen (1994:1117) om registrerat partnerskap,

« sambor enligt sambolagen (2003:376) och

« barn och ungdomar under 21 ar som foréldrarna ar underhallsskyldiga for.

Kostnaderna for en vuxen person som ingar i en hushallsgemenskap med en eller flera andra personer som inte
kan betraktas som sambor, blir l&gre & om han eller hon bor ensam. Det inkluderar vuxna barn som bor kvar
hemma. Darfor beraknas normen i dessa fall som den personliga kostnaden for ensamstaende samt dennes andel
av hela hushallets gemensamma hushallskostnader.

Barn och ungdomar bor raknas som medlemmar i hushallet, bade dar de stadigvarande bor och dar de vistas
under umgangestid. Namnden bor berdkna kostnaderna efter det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos
respektive foralder. Genom att rdkna pa det har sattet missgynnar man inte barn med skilda foraldrar. Barn har
rétt till samma summa oavsett vilken forélder de vistas hos. Ett annat skél &r att umgéngesforéldrar inte ska
missgynnas i forhallande till andra familjetyper pa grund av att barnet endast vistas hos honom eller henne for
umgange en begransad del av sin tid. De 18-20-aringar som avses ar framst ungdomar som fortfarande gar i
grundskola, gymnasieskola eller annan jamférbar grundutbildning. Enligt foraldrabalken (1949:381) 7 kap. 3 8
ar foraldrar underhallsskyldiga for dessa ungdomar till dess de fyller 21 ar. Foraldrarnas underhéllsskyldighet
géller oavsett om den unge bor hemma eller i eget boende och den unge kan betraktas som en del av foréldrarnas
hushall.

Dock framgar det av rattspraxis att eftersom en person som fyllt 20 &r har méjligheten att forsorja sig genom
studiestdd sa ska det inte vara en uppgift for socialtjansten att svara for deras kostnader i samband med studier.
Socialbidrag ska saledes i princip inte beviljas studerande som i dvrigt ar arbetsfora.

Fem viktiga perspektiv
Foljande fem perspektiv ska pragla handlaggning, bedémning och beslut angaende ekonomiskt bistand.
e Helhetssyn
e Barnens bésta
e Respekt och jamlikhet
e Tillganglighet
e Laginkomstniva

Det skall alltid goras en helhetsbedémning av den sokandes behov och formaga. Nar beslut rér barn ska det
sérskilt beaktas vad hansynen till barnens bésta kraver. Den enskilde ska alltid bem6tas med respekt. Néar det
géller tillgangligheten menas till exempel att det alltid ska finnas nagon tillganglig pa forvaltningen som kan
svara pa fragor eller géra en akut bedémning samt att vantetiden for besok normalt inte bor vara mer an tva
veckor. Bistandet ska vara i niva med vad en laginkomsttagare i allmanhet har rad att kosta pa sig.

Barnrattsperspektivet
SoL har fran och med 1998 kompletterats med bestammelser med beaktande av FN:s konvention om barnets
rattigheter och fran och med 1 januari 2020 ar barnkonventionen svensk lag. Konventionen har fyra
grundlaggande principer:

e Allabarn har lika varde och ar lika mycket varda som vuxna

e Barns bista ska komma i framsta rummet i alla atgarder som rér dem

e Varje barn har ratt till liv, dverlevnad och utveckling

e Barn har ratt att uttrycka sina asikter i alla frigor som berdr dem utifran alder och mognad
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Nar ett d&rende om ekonomiskt bistand berdr barn ska socialtjansten ta hansyn till barnets situation. Besluten ska
motiveras med hansyn till barnet, men lagen innebar inte att barnets bésta alltid maste vara utslagsgivande.

Bestammelserna aterfinns i 1 kap 2 § och 3 kap 5 § SoL och lyder: Nar &tgarder ror barn skall det sarskilt
beaktas vad hansynen till barnets bésta kraver. Med barn avses varje manniska under 18 ar (1 kap 2 § SoL).

Socialndmndens insatser for den enskilde skall utformas och genomféras tillsammans med honom eller henne
och vid behov i samverkan med andra samhéllsorgan och med organisationer och andra foreningar. Nar en
atgard ror ett barn skall barnets instéllning sa langt det ar majligt klarlaggas. Hansyn skall tas till barnets vilja
med beaktande av dess alder och mognad (3 kap 5 § SolL).

Vid ekonomisk handlaggning ar det av stor vikt att barnets basta fran forsta nybesoket alltid tas i beaktande vid
prévningar av ekonomiskt bistand. Detta utan att ta ifran respekten for manniskors integritet och
foraldraansvaret. Sarskilt fokus i utredningsarbetet bor riktas pa barnens situation och forutsattningar i
handlaggningen av ett mer Iangvarigt ekonomiskt bistand. Detta sékerstalls i bade MIX del ett, tva och fyra.
("MIX” eller ”Instrument X ar ett standardiserat frageformular och en strukturerad process for framférallt
nybesok inom ekonomiskt bistand).

Handlaggaren bor da sarskilt beakta foljande omraden:

e Familjens bostadssituation

e Social situation for barn som bor vaxelvis eller har umgénge med foréalder

e Barnens hélsa och utveckling

e Barnomsorg

o  Skola/l&xlasning

e Eventuella kontakter med annan enhet inom socialtjansten eller andra myndigheter som rér barnet
e  Barnets kdnnedom om att familjen uppbar ekonomiskt bistand

e Hur ser foraldern att den ekonomiska situationen paverkar barnen?

e Vad ser fordldern som mest angelaget for barnet, hur uppnas detta?

I socialstyrelsens handbok for ekonomiskt bistdnd gérs en sammanfattning av hur ratten till ekonomiskt bistand
forhaller sig till barns rattigheter enligt FN:s Barnkonvention. Utgangspunkten for barnets basta ar respekten for
barnets fulla manniskovarde och integritet. Nar en atgard ror ett barn, ska barnet fa relevant information. Ett barn
ska ges mojlighet att framfora sina asikter i fragor som ror barnet. Om barnet inte framfor sina asikter, ska hans
eller hennes installning sa langt det ar mojligt klarlaggas péa annat sétt. Barnets asikter och installning ska
tillmatas betydelse i forhallande till hans eller hennes alder och mognad. (11 kap. 10 § SoL) Barn som fyllt 15 ar
har enligt samma bestammelse ratt att sjalv fora sin talan. Hansynen till barns basta, det sa kallade
barnperspektivet, innebar att barnens situation ocksa ska uppmarksammas nar vuxna ansoker om ekonomiskt
bistand. Utredningar om ekonomiskt bistand har traditionellt ett vuxenperspektiv: det ar foraldrarnas situation,
ekonomiskt eller i Gvrigt, som utreds. Men det ar viktigt att handlaggaren ser pé situationen bade ur de vuxnas
och ur barnens perspektiv, sarskilt nar familjer har behov av ekonomiskt bistand under en langre tid. Barns basta
kan uppmarksammas till exempel nar handlaggare uppmanar bistandssokande att sénka boendekostnaden. Om
det innebar att ett barn maste flytta fran sin invanda miljo, kamrater, daghem eller skola kan det finnas behov av
att gora en analys av konsekvenserna for barnet.

Hur stor vikt barnens situation ska fa maste bedémas fran fall till fall. Situationen behdver inte automatiskt
innebara att socialtjansten maste bevilja eventuellt tillkommande ansokningar. Det viktigaste ar att gora barnet
synligt i utredningen. | andra fall kan hansynen till barns basta innebéra att familjen ska fa extra ekonomiskt
bistand for nagot som barnet behdéver for sitt liv och sin utveckling. Socialtjansten ska dokumentera hur barnens
intressen beaktats, vilka évervaganden som gjorts och hur detta paverkat beslutet (JO:s dmbetsberattelse 2006/07
s. 281). Det galler oavsett om bedémningen resulterar i att ekonomiskt bistand beviljas med hansyn till barns
bésta eller inte. Detta ska sékra att socialtjdnsten tar hansyn till barns bdsta.



RIKTLINJER HANDLAGGNING AV EKONOMISKT BISTAND

Socialtjanstutredningen (Socialtjanst i utveckling SOU 1999:97 s. 241) framhaller i sitt slutbetankande vikten av
att utreda barns behov i familjer med ett langvarigt bidragsmottagande. Detta synsatt innebér inte en mer generds
behovsbeddmning for barnfamiljer med langvarigt socialbidragsberoende. Men med en individuell
behovsbeddmning som grund for réatten till socialbidrag bor man ta sarskild hansyn till vad barnets bésta kréaver i
sadana situationer dar de kan anses mer utsatta &n vad som kan anses vara normalt for andra barn. Att ta hansyn
till barns basta kan ocksa innebéra att barnfamiljer far del av sérskilda satsningar, om familjen har ett langvarigt
behov av ekonomiskt bistand. Malet med dessa sérskilda satsningar ar att hjalpa foraldrarna att komma igang
med ett arbete och bli sjalvforsérjande. Att ta hansyn till barns bésta i det sociala arbetet handlar alltsa inte bara
om pengar utan rymmer en mangd andra aspekter. For en familj som har barn med funktionsnedséttning kan det
vara sarskilt viktigt att beakta vilka konsekvenser ett beslut far med hansyn till barns bésta.

Av de allminna raden framgér bland annat att socialtjansten i vissa fall bor berdkna kostnaderna enligt
riksnormen till en hogre niva. Det galler barns fritidsaktiviteter och i umgangessituationer. Ett annat exempel ar
barns behov av utrymme hos umgéngesforélder.

Jamstalldhetsperspektiv

Maéjligheten till egen forsérjning &r avgorande for individens sjalvbestdimmande och mojligheten till makt och
inflytande over sitt eget liv. Jamstalldhetsperspektivet inom ekonomiskt bistand innebér bland annat att alla som
ansoker om ekonomiskt bistand blir bemdtta och bedémda pa lika villkor och att det stod och de insatser som
erbjuds &r utformade utifran kvinnors och mans behov. Detta sékerstélls bland annat genom att anvanda

standardiserade fragor da kvinnor och man beméts pa likvardigt satt och att utredningarna blir likvérdiga oavsett kon

(Instrument X). | samband med ansokan resoneras kring hur bistandet ska betalas ut och om hushallet vill att
forsorjningsstodet ska delas upp pa nagot satt kan det goras. Enskild och individuell planering av véagen till egen
forsorjning sakerstaller att det finns utrymme for individen att uttrycka om det finns exempelvis tecken pa hot
och/eller begrasningar i hushallet.

Personer som utsatts for vald eller andra 6vergrepp

Enligt SoL finns ett sérskilt ansvar for vuxna som utsatts for vald eller hot om véld samt fér barn som har
upplevt vald. De valdsutsattas och deras barns behov av skydd och stdd ska alltid prioriteras. Det kan da bli
aktuellt om bistand till skyddat boende, hotellkostnad, eller till resekostnader for tillfalligt boende pé& annan ort.

Efter att de mest akuta behoven har tillgodosetts kan det dven bli aktuellt att godta kostnader till en hogre niva an
riksnormen och acceptera fordyrande omstandigheter for till exempel:

e Namnbyte

e  Sakerhetspaket (byte av las, titthal, kedja)

e Dubbla hyreskostnader under uppsagningstid

e Fordyrad bostadskostnad

e Kostnad for ktenskapsskillnad

e Hemutrustning

o Kilader

e  Kostnad for inledande radgivning/konsultation hos advokat
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En utgangspunkt vid prévningen av ekonomiskt bistand ar normalt annars att alla inkomster och tillgangar
raknas som gemensamma for makar, registrerade partner och sambor. Normalt ska den ena parten i ett par inte
kunna fa bistand for egen del utan att den andres inkomster eller tillgdngar beaktas. Om en person som utsatts for
vald eller andra 6vergrepp ansoker om ekonomiskt bistdnd kan man i férsta hand forsoka hjalpa honom eller
henne att fa ut pengar fran den andra parten. D& kan personen som utsatts for vald eller andra Gvergrepp beviljas
bistand i vantan pa att den andra parten bidrar med sin inkomst eller uppfyller de krav som namnden stéller pa
honom eller henne. Om den andra parten véagrar att skjuta till pengar maste en bedémning goras i det enskilda
fallet. I vissa fall ar det lampligt att betrakta de gemensamma inkomsterna eller tillgangarna som fiktiva, om den
bistandssokande inte kan forfoga 6ver dem eller pa annat sétt fa tillgang till dem.

Rutiner

Avgift for barnomsorg och hemtjanst

Avgift for kommunal barnomsorg godtas. Vid bistandsbehov som ej ar tillfalligt skall mojligheten till
avgiftsnedsattning alternativt avgiftsbefrielse i forsta hand undersokas. Det aligger den enskilde att begéra
jadmkning och visa underlag/beslut.

Bankkort

Utbudet av bankkort utan arsavgift &r numera ytterst begransat. Den som uppbar forsorjningsstod har darfor
utéver norm normalt ratt till ekonomiskt bistand enligt SoL avseende kostnaden for bankkort for att tillforsakras
en skalig levnadsniva.

Barns tillgangar

"Foljande inkomster ska inte beaktas vid bedomningen av ratten till bistand enligt 1 §

1. hemmavarande barns inkomster av eget arbete,

2. hemmavarande skolungdomars inkomster av eget arbete, om skolungdomarna &r under 21 ar.

Till skolgang raknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan eller annan jamforlig grundutbildning.

Inkomster som avses i forsta stycket far dock beaktas vid tillampning av 1 § till den del de Gverstiger ett
prisbasbelopp per kalenderar enligt 2 kap. 6 och 7 88§ socialforsakringsbalken.” (4 kap 1a§ SolL)

Enligt Socialstyrelsens riktlinjer for ekonomiskt bistand bér barn kunna ha ett sparade upp till 15 procent av
basbeloppet utan att det vid ansokningstillfallet paverkar foraldrarnas ratt till ekonomiskt bistdnd for barnet. Barn
ar aldrig forsorjningsskyldiga gentemot sina foraldrar men tillgdngar hos ett barn kan beaktas nar det géller
barnets del av forscrjningsstodet eller en ansékan om ekonomiskt bistand som avser barnet. Endast tillgangar
som i realiteten kan disponeras bor tas med vid bedémningen.

Det &r viktigt att gora en individuell beddmning i det enskilda fallet.

Bil

Bilinnehav ar inte en generell rattighet aven om tillgang till bil underlattar vardagen. Tillgang till bil kan dock i
undantagsfall vara nédvandigt for att tillforsakras en skalig levnadsniva enligt socialtjanstlagen. Detta om
tillgang till bil beddms som nodvandigt pa grund av exempelvis sjukdom, funktionshinder, sociala skal eller for
resor till och fran arbete eller utbildning da allmanna kommunikationsmedel saknas.

En bils varde som bedéms ligga pa maximalt ett prisbasbelopp beddms inte vara en realiserbar tillgang. Klienten
ska vid begaran lamna in en vardering fran en auktoriserad firma (forsorjningsstodet tacker kostnaden for
varderingen i de fall detta krévs) Undantag ar specialanpassad bil och om anpassningarna kan styrkas med
nodvandiga intyg. Om bilens varde ar sa ringa att en forséljning inte kan antas tacka sokandes behov under mer
an ndgon ménad (i praktiken tre manader inklusive ansokningsmanad) ska krav pa forsaljning inte stillas. Om
bilinnehav beviljas utgdr erséttning med 18,50kr/mil enligt Riksskatteverkets norm for skattefri milersattning.
Erséttningen ska da tacka omkostnader som drivmedel, skatt, forsakring och Gvriga driftskostnader (t ex
reparationer).
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Boende

Utgangspunkten vid bedémning av vad som ar skalig boendekostnad ar vad en Iaginkomsttagare pa orten
normalt har méjlighet att kosta pa sig. Utgangspunkten for faststallande av belopp gors utifran det kommunala
bostadsbolagets priser. Summan uppraknas érsvis utifran hyreshojningar som gors inom det kommunala
bostadsholaget. Lagenheter som ar valda ligger framst pa en sadan hyresniva att det ocksa finns flera alternativ
till en lagre kostnad och de dyraste alternativen &r inte medtagna. Hansyn har dock &ven fatt tas utifran det
faktiska bostadsbestandet. Skaligt radrum for lagenhetshyte tillampas. Byte av lagenheten for att minska
kostnader kan i praktiken vara oméjlig om det inte finns sadan lagenheter lediga i bostadsbestandet.

I de fall nar ndgon bor inneboende raknas andel pa hyra. Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS 1998:9) om
berakning av boendekostnad. Se exempel sida 55-58 i handboken for Ekonomiskt bistand 2013.

Bredband/internetuppkoppling

Det finns som regel ett klart behov for enskilda att ha tillgang till internet i hemmet for effektivt kunna ta del av
samhaéllsinformation och gora olika arenden. Detta galler inte minst i arenden av mer integritetskanslig natur som
inte lampligen bor utforas pa publik internet uppkoppling. Kostnad for manatlig avgift for
bredband/internetuppkoppling beviljas med 0,8 % av prishasbeloppet per hushall och manad.

(HFD 2017 ref 23 samt 2017-05-11 mal nr 2016-1893)

Cykel och cykelhjdlm

Bistand till cykel utgadr normalt inte. Bistdnd kan dock beviljas till férskolebarn och uppat i familjer med
langvarigt bistdndsbehov. Belopp beviljas med upp till 2,0 % av prisbasbeloppet. | det beloppet ingar dven
cykelhjalm.

Fritidsaktiviteter

Barn och unga bor ges forutsattningar att delta i organiserade fritidsaktiviteter. Utgangspunkten &r dock att
fritidsaktiviteter tacks av posten fritid i riksnormen. Posten ska tacka kostnader for sddana aktiviteter som det ar
rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteterna galler bade inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For
aldre barn och vuxna ingar kostnader for att t.ex. ga pa bio, lyssna pa musik, lasa bocker, dansa eller ga pa
diskotek och bestka simhall. For yngre barn beréknas att cykel och skridskor kdps begagnade. | berdkningarna
finns inga kostnader for semester eller dyrare fritidsresor.

I 2020 ars norm &r spannet for posten fritid 0 ar till 20 &r 255 kr/manad till 850 kr/manad.

Hemutrustning

Den hemutrustning som avses ska kunna tillgodose behov som t.ex. matlagning, umgénge, sémn, férvaring,
rengoring och rekreation. Aven radio, TV och dator med internetuppkoppling bér ingd i en hemutrustning. Vid
beddmning av behovet av dator med internetuppkoppling bér sarskild hansyn tas till behov hos barn och
ungdomar som gar i skolan. Dator med internetuppkoppling kan vara viktig for det skolarbete som gérs hemma
men ocksa i sociala sammanhang barn och ungdomar emellan. Innan ekonomiskt bistdnd utgar maste forst
utredas om behovet kan tillgodoses pa nagot annat satt, exempelvis genom att skolan tillhandahaller dator. Inkop
av dator kan beviljas med hdgst 2 % av prisbasbeloppet.

Nér en ansokan gors om bistand till hel eller kompletterande hemutrustning skall en bedémning géras av den
sokandes forutsattningar att nu eller inom rimlig tid med egna medel kunna skaffa en del av den, liksom vilka
mojligheter den sokande haft att spara till eller planera for boende och hemutrustning. Handlaggaren bor ocksa
beddma om behovet ar akut och ndédvandigt for att sékanden med kort varsel ska kunna flytta in i en anvisad
bostad. Hansyn ska ocksa tas till befintlig hemutrustning inklusive den utrustning som kan medfdras vid
separation eller flytt fran foraldrahnemmet. Hembesok skall i princip alltid goras.
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Har den sékande méjlighet att inom rimlig tid med egen inkomst eller pd annat satt skaffa nddvandig
hemutrustning skall bistand ej beviljas. Undantag kan vara familjer med minderdriga barn eller personer dar
sociala och ekonomiska skal gor att bistand till en viss utrustning kan vara nodvandig redan i avvaktan pa
inkomst. Nar det galler barnfamiljer ska det alltid beaktas om sérskilt behov finns hos barnen.

Utgéngspunkten &r ocksa att behovet tillgodoses genom inkdp av hemutrustning till marknadens lagsta priser.

Om behovet av bistand ar foranlett av en orsak som kan téckas av hemforsakring ska detta alltid provas i forsta
hand.

Flyktingar eller utlandska medborgare som fatt uppehallstillstand pa grund av anknytning till flykting, ska
hanvisas att anséka om hemutrustningslan hos CSN.

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistand av samhallet till grundutrustning. Vid
prévning av stdd till hemutrustning skall hansyn tas till befintlig hemutrustning inklusive den utrustning som kan
medforas vid flytt fran foraldranemmet samt aktuell och framtida forsorjningsméjlighet. Hembesok skall i
princip alltid goras.

Hel grundutrustning avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvandas under lang tid. Beviljas endast
till personer som inte inom 6verskadlig tid kommer att kunna forbattra sina inkomster och sjalva bekosta en
grundutrustning, till exempel personer med mycket svara psykosociala problem eller dldre med Iag eller ingen
pension.

Till hemutrustning kan bistand beviljas med maximalt 20 % av prisbasbeloppet for ensamstaende. Vid fler i
familjen kan beloppet 6kas maximalt 5 % av prisbasbeloppet per person.

Hushallsel
Faktiska och skaliga kostnader godtas. Se konsumentverkets hemsida och energiradgivaren.se for mer
vagledning.

Riktmarke lagenhet:

Konsumentverket raknar med att en normal energiférbrukning for en mindre lagenhet ar ca 2000 kWh/ar. En
storre bostad anvander ca 5000 kWh/ar. Schablonvardena galler bostader som inte anvander el for uppvarmning,
som el-element eller vérmepump.

Totalkostnaden for el per kWh &r 227 6re/lkWh (2,3 kr/kWh) for en liten lagenhet, som en etta eller en mindre
tvaa. Kostnaden ar nastan 2 kr/kWh i genomsnitt for en storre lagenhet. D4 inkluderas alla kostnader som
medelvarde av elnatsavgifter, energiskatter, medelvarde pa elpris och moms.

Den totala elkostnaden per &r 4r med dessa forutsattningar ar ca 4 500 kr (375 kr/manad) for en mindre lagenhet
och 10 000 kr (ca 830 kr/manad) for en stérre bostad.

Hyresgastforeningsavgift
Bistand beviljas generellt till kostnad for medlemskap i hyresgastféreningen vid ansékan om detta, efter
sedvanlig prévning av rétten till bistdnd. Medlemskapet kan likstallas med en forsakring for hushallet.

Klader

I normalfallet utgar inte extra bistand till klader da det ligger inom ramen for normen. Se exempelvis
Kammarrattsdom 2018-2378. Forutsedda kostnader ska planeras for. | undantagsfall kan extra bidrag till klader
beviljas nar det &r uppenbart att individen inte kunnat planera. Vid beviljande utgar extra kladnorm.
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Makas forsorjningsskyldighet vid skilda boenden

Utgangspunkten ar att makar ar forsorjningsskyldiga for varandra dven om dessa har olika adresser och
bostadsorter. Detta géller &ven om den ena &r bosatt i annat land. Sedvanlig utredning och prévning ska goras.
Den enskildes borda att prestera utredningsunderlag far dock inte bli orimlig.

Makas och sambos forsorjningsskyldighet

Vid bedémningen av om rétt till bistand foreligger kan enligt praxis ansokan avslas aven for andra
familjemedlemmar nér en av sokandena inte anses ha ritt till bistand. Detta géller &ven om s6kandena uppger sig
inte ha gemensam ekonomi och sammanboendet endast pagatt under en kort tid. (Enligt ett avgorande fran
Hogsta Forvaltningsdomstolen RA 1995 ref. 48)

Matdistribution
For klienter som &r beviljade matdistribution rdknas som utgift hela kostnaden for matdistributionen. Avdrag
gors med halva matnormen. Leveransavgiften for distributionen &r ocksa en godtagbar kostnad.

Personer som ansokt om dktenskapsskillnad

Utgéngspunkt ar att personer som ar gifta med varandra gor en gemensam ansokan om ekonomiskt bistand.
Badas inkomster och utgifter och eventuella tillgdngar upptas i berdkning och bedémning. Hur lang tid det tar
innan ansokan om aktenskapsskillnad gar igenom, beror pa om det finns barn i hushallet och om ansékan &r
gjord gemensamt. Finns det barn i hushallet som &r under 16 ar foreligger alltid en beténketid pa 6 manader till
dock hogst ett &r. Nar 6 manader forlopt maste tingsratten meddelas om ansokan ska fullféljas eller inte. Under
tiden ans6kan om dktenskapsskillnad I6per pa anses makarna ha ett gemensamt forsorjningsansvar. Gors avsteg
ska detta tydligt motiveras.

Rekreationsresor for vuxna och barn

En utflykt i naromradet ingar i posten for lek och fritid. Men ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for
rekreation kan ges om det finns sérskilda skél. Det kan finnas sérskilda behov av rekreation, t.ex. hos
barnfamiljer som under lang tid pa grund av ekonomiska problem inte har kunnat f& ndgon form av semester och
hos vuxna med langvariga medicinska- eller sociala problem. Om det finns barn i hushallet, bor namnden géra
en sarskild bedémning av barnets behov.

Ekonomiskt bistand till rekreation bor racka till t.ex. en tag- eller bussresa och logi. Nar det géller barn bor
bistandet racka till kostnaden for t.ex. en koloni- eller lagervistelse. Med rekreation menas sadana aktiviteter som
normalt hor ihop med semester, till exempel resor och vistelser p& annan ort. Det ror sig inte om mer vardagliga
aktiviteter som biobesok, lasning, motion etc. For sdana aktiviteter finns det en behovspost i riksnormen.

Se dven Kammarrattsdom i Stockholm mal nr 5156-13 samt mal nr 9410-15 for vidare vagledning.

Reskassa

Bistand till resor utgar med 0,65 % av prisbasheloppet. Bistandet ska réacka till kontakt med Arbetsformedlingen,
enstaka sjukresor med mera. Behovet behover inte styrkas for de som star till arbetsmarknadens forfogande eller
som reser till Familjecentralen. Om ytterligare behov finns galler individuell behovsprévning.

Sjukhusvard, avgift

Hogsta forvaltningsdomstolen har slagit fast (RA 2004 ref 59) att vardavgiften for sjukhusvard avser att tacka
kostnader for kost och logi. Darmed &r avgiften en del av forsérjningsstodet och omfattas av 4 kap. 1 8 SoL.
Darfor kan det finnas skal for socialnamnden att berakna kostnaderna for dessa behov till en hogre niva. Detta
betyder att exempelvis matnormen inte satts ned vid ndgon typ av sjukhusvistelse.

Spadbarnsutrustning
Ekonomiskt bistand ska utga till skaliga kostnader for nddvandig spadbarnsutrustning i samband med ett barns
fodelse. Bara det som ar nédvéndigt i samband med barnets fédelse raknas som spadbarnsutrustning. Se vidare
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information i Handbok Ekonomiskt bistand samt bilagan om hemutrustning for aktuella summor. For sarskilda
grupper kan det vara aktuellt att soka extra hemutrustningslan hos CSN.

Tandvard
Ekonomiskt bistand for akut tandvard beviljas vid svara smarttillstand eller tillstand som medfér betydande
obehag. Det 4r tandlakaren som bedémer om étgérderna ar akuta.

Vid behov av ekonomiskt bistdnd under minst sex manader kan dven annan tandvard an akut beviljas om det ar
nodvandigt for att uppna godtagbar tuggférmaga och/eller forhindra vasentligt forsamrad tandstatus. Samt &r en
forutsittning for att fungera socialt och kunna arbeta. Vid behov av annat an akut tandvard ska den sokande
lamna in ett kostnadsforslag for utredning innan bistand beviljas. Kostnaden for tandlakarens undersokning i
samband med kostnadsforslaget ska inkluderas i bistdndet men inte kostnad for uteblivna besok. Finns det flera
behandlingsalternativ ska det motiveras varfor det ena &r att foredra framfor det andra.

Har personen varit sjalvforsorjande och det forelegat ett normoverskott far en bedémning géras om det varit
skaligt att pdborja tandvérden tidigare. Vid bedémning tas hansyn till hur den enskildes ekonomi ser ut inom
overskadlig framtid. Om den s6kande blir sjalvforsérjande inom kort kan det vara aktuellt att enbart bevilja akut
tandvardsbehov.

Skalighetshedomning pa kostnad ska alltid géras och inkommer kostnadsforslag som éverstiger referenspriserna
ska kostnadsforslag fran annan tandlakare inhamtas. Utgangspunkten ar att kostnader enligt referensprislistan
godtas och avvikelse skall styrkas. Konsekvens for den enskildes levnadsniva av att behandling dréjer pa grund
av langa vantetider ska beaktas.

(Beloppsgréans for beviljande, se: Delegationsordning for AME, 5.2.2.)

Tidigare normoverskott

Forsorjningsstodet bor som regel beriknas utifran de inkomster hushallet haft kalendermanaden innan
utbetalningsmanaden. Nar t ex forsorjningsstodet betalas ut for mars sa bor alltsd hansyn tas till inkomster som
hushallet fatt i februari. Inkomster som hushallet fatt tidigare bor vanligtvis inte paverka forsorjningsstodets
belopp, om inte inkomsterna varit mycket hdga eller varit avsedda for en viss l&angre tidsperiod.

Huvudprincipen ar att inkomster som 6verstiger hushallets norm den ena manaden éverfors som inkomst till
nastkommande manad. Tillampning av denna princip forutsatter dock att den sokande kanner till kommunens
berdkningsgrunder. For sokande som aldrig eller inte under Iang tid varit i kontakt med socialtjansten kan man
inte krava att han eller hon i forvag ska planera och anpassa sin ekonomi efter géllande niva pa forsérjningsstod.
En ansokan om ekonomiskt bistand kan i denna situation inte kategoriskt avslas med hanvisning till ett
normaverskott som uppkommit genom summering av sékandens inkomster flera manader bakat. Om det tidigare
Overskottet varit stort ska dock en sérskild provning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfallet vet att han inte har sin forsorjning tryggad framéat
har ett eget ansvar att efter formaga planera for de nddvéndigaste utgifterna. En person som t ex fatt
avgangsvederlag motsvarande sex manadsloner far anses ha ett eget ansvar att sérja for sin forsorjning fram till
nytt arbete eller till utbetalning av arbetsléshetserséttning.

Vid nyansokan som avser bistand i annan form bor inkomstforhallanden tillbaka klarlaggas for att kunna gora en
helhetsbheddmning av sékandens ekonomiska situation.

Det &r med hansyn till eventuella dverskott viktigt att den sokande kontinuerligt, men sérskilt i borjan av
kontakten, far information om regler for berakning av forsérjningsstod och vilka inkomster som raknas t ex
retroaktiva utbetalningar, dverskjutande skatt. Har den stkande varit medveten om hur socialtjansten réknar i
samband med provning av forsorjningsstod kan ansékan avslas om han eller hon haft inkomst Gver eller i niva
med normen.
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Utedtartillagg for dem som inte kan laga egen mat
Uteéatartillagg utgdr till de individer som inte har majlighet att laga mat i sitt boende. | de boende dér frukost
ingdr gors inga avdrag pa matnormen. Tillagget ar 18 % av prisbasbeloppet delat med 365 dagar.

Aterkrav

Reglerna om aterkrav finns i 9 kap. SoL och delas upp i

« aterbetalningsskyldighet av felaktigt eller for hogt ekonomiskt bi-stand (1 8)

« andra fall nar socialnamnden kan aterkrava ekonomiskt bistand (2 §).

I de fall dar det inte handlar om férskottering fran Forsakringskassan ska alltid ett delgivningskvitto skrivas
under av den enskilde.
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Bilaga 1. Hyresnivaer 2020
Aktuell 2020

Summan uppréknas arsvis utifran hyreshéjningar som gors inom det kommunala bostadsbolaget.
Hogsta godtagbara kostnaden inkluderat varme och vatten.

1 - 2 vuxna: 5 295 kr/man

1 - 2 vuxna och 1 barn: 6 646 kr/man

1 - 2 vuxna och 2 barn: 6 646 kr/man

1 - 2 vuxna och 3 barn: 7892 kr/man

Storre barnfamiljer: 500 kr extra per barn.
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Bilaga 2. Hemutrustningsnivaer 2020

Hemutrustning

Hemutrustning

Tallrikar 100 kr |Barnsang 1500 kr
Skalar 100 kr |Tacke 200 kr
Bestick 50 kr |Kudde 50 kr
Glas 50 kr |Lakan, paslakan och 6rngott (2) 150 kr
Muggar 50 kr [SUMMA 1900 kr
Korksredskap 300 kr

Stekpannor 150 kr |Ungdomssédng/vuxensang 1700 kr
Kastruller 200 kr |Tacke 200 kr
Disktillbehor 50 kr |Kudde 50 kr
Koksbord och koksstolar 500 kr |Lakan, paslakan och 6rngott (2) 150 kr
Byra 300 kr [SUMMA 2100 kr
Damsugare 800 kr

Mopp 110 kr |Skrivbord barn/Unga 400 kr
Handdukar 200 kr

Sang inkl madrass 1700 kr |Spadbarnsutrustning

Tacke 200 kr |Spjalsdng inkl madrass 1300 kr
Kudde 50 kr |Tacke 200 kr
Lakan, paslakan och 6rngott (2) 300 kr |Kudde 50 kr
Lampa 150 kr |Lakan, paslakan och 6rngott (2) 150 kr
Lampa 150 kr |Skotbadd med tillbehor 500 kr
Lampa 150 kr |Badbalja 80 kr
Lampa 150 kr |Barsele 400 kr
Soffa 2 000 kr |Bilbarnstol 600 kr
Dator 1000 kr |Barnvagn 1500 kr
TV 700 kr [SUMMA 4780 kr
SUMMA 9510 kr

Spjalsang inkl madrass 1300 kr

Tacke 200 kr

Kudde 50 kr

Lakan, paslakan och 6rngott (2) 150 kr

SUMMA 1700 kr
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