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Kommunstyrelse
Ordforande: Gert Jonsson (m)
Forvaltningschef: Annika Hedvall
Nettokostnad totalt: 66 600 tkr
Antal arsarbetare: 82,5 arsarbetare
Kostnad per invanare 4673 kr

1. Resultatredovisning

RESULTATRAKNING, TKR Bokslut 2019 Budget

2019
Verksamhetens intdkter 28398 23 994
Verksamhetens kostnader -93 886 -91 801
Verksamhetens nettokostnader -65 488 -67 808
Finansiella kostnader -35 -15
Kapitalkostnader -1077 -1 061
Resultat efter avskrivningar -66 600 -68 884
Kommunbidrag 68 884 68 884
ARETS RESULTAT 2284 0
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Maluppfyllelse

= Uppfylls/god utveckling
Pabirjat

Ej pabdrjat/Uppfylls ]

Avvikelse Bokslut 2018 Bokslut
budget 2019/2018

4 404 24 663 3735

-2 084 -87 160 -6 726
2320 -62 497 2991
-20 -35 0

-16 -744 -333
2284 -63 276 -3324
64209 4675

933 1351

Intékter ar 4,4 mkr hogre dn budget. Hogre taxor och avgifter 4n berdknat planintdkter och avstyckning.
Kommunen har fétt bidrag fran Lénsstyrelsen for gronstrukturplan och Vatmarksrestaurering pa 90 respektive 50
tkr. Forsiljning av tjénster inom ekonomi, personal och IT till bolagen och SAM.

Kostnaderna har dragit 6ver budget med 2,1 mkr. De politiska arvodena har varit ca 560 tkr hdgre &dn budget.
Kostnader for personal inom serviceenheten vid vakanser d& man fatt anlita bemanningsforetag.

Ovriga kostnader sdsom utvecklingsprojekt och IT-kostnader #r hdgre 4n budget samt forsikringskostnader och

kostnad for kurser och konferenser.
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2. Driftsredovisning

DRIFTREDOVISNING, TKR Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut

2019 2019 budget 2018 2019/2018

100  Politisk verksamhet 8 141 6 927 -1214 7388 753
104  Projekt och samverkan 1621 2175 554 2197 -576
106  Kommunledning 9 0 -9 o] 9
131 Kommunledningskontor 37 893 37 471 -422 35 831 2061
136  Arbetsmarknad 9080 9715 635 7 434 1646
162  Naringslivsverksamhet 619 1725 1106 1732 1113
170 Samhaéllsutveckling 1398 2213 815 1769 -371
430  Turism 507 686 179 680 -173
752  Ekonomiskt bistand 8197 7 972 -225 6418 1779
755  Myndighet vuxna -56 0 56 o] -56
758 Integration -809 0 809 -171 -638
TOTALT 66 600 68 884 2284 -171 3322

Sammanfattning

Kostnader inom politisk verksamhet dverskrider budget med 1,2 mkr. Arvoden till politiker har dkat jamfort med
2018 och budget for 2019 dverskridits med 560 tkr. Den storre delen kan hénforas till fler sammantrddestimmar
och ej budgeterat utokat presidium. En underbudgeterad hyra for lokaler 6verskrider budget med 365 tkr.

For kommunledningen 6verskrider budget dér trygghet och sidkerhet i form av vakter pé torget har kostat 120tkr.
Utgifter for skador och sjilvrisker for Talludden och Tallbacken har kostat 730 tkr. Forséljning av tjénster fran
stodfunktionerna genererar ett dverskott pa ca 480 tkr som hjélper till att ticka det totala underskottet pa 422 tkr.

I allt vésentligt har ekonomin inom ekonomienheten varit stabil under aret. Tva forsékringsdrenden som belastat
forsakringskostnaderna under enheten men som avser hela kommunen.

Arbetsmarknadsétgirder genererar 6verskott med ca 630 tkr som avser bidrag for beredskapsarbeten och
vilfardstjénster.

Tjénsten som ndringslivschef har varit vakant. Fér 2020 kommer tjdnsten vara tillsatt och kommer inte generera
overskott.

Maitforrattningar, bidrag fran Lansstyrelsen, taxor, planarbeten samt forséljning av konsulttjénster har skapat ett
overskott pa 815 tkr inom samhaéllsutveckling.

Forsorjningsstodet har overskridit budget med 225 tkr. Underskottet hérleds till att bidraget till enskilda har dkat,
vilket beror pé att den arliga normhgjningen, som bestims av regeringen infor varje nytt kalenderar inte &r
budgeterad samt att antalet drende har 6kat patagligt. Arendedkningen &r ca 20 %.

Kommunen har fatt in bidrag for ensamkommande barn utifran den nya gymnasielagen vilket genererat ett
overskott pa 809 tkr. Det har varit svért att berdkna intékter fran Migrationsverket. Osékerheten kring gruppen
ensamkommande som omfattas av nya gymnasielagen gjorde att kontot var svart prognostisera. Forklaring till
Overskottet dr det extra statsbidrag for ensamkommande som omfattas av nya gymnasielagen, samt att gruppen
beréttigade till andra erséttningar som inte var faststéllda nir budget beslutades.
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Fordjupad analys av driftsredovisning
100 Politisk Verksamhet

Budget totalt har overskridits med 1,2 mkr varav ca 560 tkr avser arvoden. Den storre delen kan hinforas till fler
sammantradestimmar samt ¢j budgeterat utokat presidium. 2019 var ocksa forsta aret av den nya mandatperioden
och flera utbildningsinsatser har genomforts.

En underbudgeterad hyra for lokaler 6verskrider budget med 365 tkr.

104 Utvecklingsprojekt

Har aterfinns projekt som Regional E-utveckling, Svenska mobelklustret, medfinansiering Leader samt Kreativ
arena. Projekt dér budget inte anvénts eller som har lite storre dverskott dr Entreprendrsregion pa 100 tkr som ej
har anvént budget, Vindbruksplan har dverskott pa knappt 250 tkr.

131 Kommunledning

Ovriga kostnader som drar &ver budget ir trygghet och siikerhet i form av vakter pa torget (120tkr), utgifter for
skador och sjdlvrisker for Talludden och Tallbacken (730 tkr).

Forséljning av tjanster fran stodfunktionerna genererar ett overskott pa ca 480tkr som hjilper till att tdcka det
totala underskottet pa 422 tkr.

Serviceenheten har 2019 fatt ett minus resultat. Det dr p.g.a. langtidssjukskrivningar och personalavgang. Den
stora personalbristen har under en ldngre tid ersatts med hjilp fran ett bemanningsforetag och dkad arbetstid av
enhetschefen. Problemet ér avhjélpt och 2020 berdknas ge ett positivt resultat.

Ekonomienheten: I allt vasentligt har ekonomin varit stabil under aret. Vi har tva forsékringsérenden som
belastat forsékringskostnaderna under enheten men som avser hela kommunen.

136 Arbetsmarknadsatgirder
AMS-bidrag for bade beredskapsarbeten och vélfardstjanster ger 6verskott med ca 630 tkr.

162 Niringslivsverksamhet
Tjénsten som ndringslivschef har varit vakant. Tjanst har kopts in men aterfinns inom kommunledningens
program. For 2020 kommer tjdnsten vara tillsatt och kommer inte generera overskott.

170 Samhillsutveckling
Matforrattningar, bidrag fran Lénsstyrelsen, taxor, planarbeten samt forséljning av konsulttjénster har skapat ett
overskott och kartforsorjning ett underskott vilket slutligen ger ett dverskott pa 814 tkr.

430 Turism
Budget for interna kostnader har inte anvénts vilket skapat ett dverskott pd 179 tkr.

752 Ekonomiskt bistind
Forsorjningsstddet har dverskridit budget med 225 tkr.

Underskottet hérleds till att bidraget till enskilda har 6kat, vilket beror pé att den arliga normhdjningen, som
bestidms av regeringen infor varje nytt kalenderar inte &r budgeterad samt att antalet drende har okat patagligt.
Arendedkningen ir ca 20 %.

758 Integration
Kommunen har fétt in bidrag for ensamkommande barn utifran den nya gymnasielagen vilket genererat ett
overskott pa 809 tkr.

Prognosen forsvaras av osékra intdkter fran Migrationsverket. Osdkerheten kring gruppen ensamkommande som
omfattas av nya gymnasielagen gjorde att kontot var svart prognostisera. Forklaring till Gverskottet &r det extra
statsbidrag for ensamkommande som omfattas av nya gymnasielagen, samt att gruppen berttigade till andra
erséttningar som inte var faststéllda nir budget beslutades.
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3. Maluppfyllelse verksamhet

KF maél | KF mal | Kommunstyrelsens mal 2019 . Genom férd
2015 2019 chekutal | PP
2019 2022
1. Hallbar tillvéxt och utvecklad infrastruktur fér de som bor, lever och Mer &in 50 % GRS,
KF1 KF1 . 1 resurser &n berdknat
verkar i Vaggeryds kommun Uil
. o Lo o . Paboriat  delvi 5
KF2 | KF2 |2.Méjligheten till egen férsorining skall 6ka for alla malgrupper abzg;i,lfte Vs ‘ Genomfort
2 ° . . Pabdrjat / delvis Genomfért, mindre
KF3 KF 3 | 3. Okad mangfald av nya féretag och néringar uppfyllt R S
= - - . . - . Paborjat / delvi Genomfort
KF9 | KF4 |4.0kad samverkan med civilsamhillet fr en hdgre servicekvalitet 3’;;)’,"5 v enomie
. . . Pébérjat / delvis Genomfort, mer
KF 3 | 5. Viskall bli en friskare kommun e it e ol
~ . Mer dn 50 % Genomfort, mindre
KF 4 | 6. Okat medborgarinflytande uppfylit e
7. Vi skall utveckla var internationella omvarldsbevakning till ett larande . Ej paborjat
KF 8 Intern : PP SR Ej uppfyllt
€Ma | och en tydlig nytta for vara invanare
mal . . . . o . Paborjat / delvis Genomfért, mer
KF 6 8. Vi skall bli en effektivare kommun i mal, medel och kvalitet uppylit i el

Indikatorer kopplade till maluppfyllelse 2019

Not: * = &r 2018, ** =ar 2017, ***=2016

Kommentar till ndmndens bedé6mning av maluppfyllelse

Namnd | Matt fér ndmndens bedémning av Foregdende Malvirde Utfall 2019/ Utveckling

Malnr | maluppfyllelse ar* (budget 2019)

KS1 Tomter och planberedskap till Tomter: XX Tomter: Tomter:
bostader och etableringar med Planberedskap: 54 sléppta 54 slappta,
hansyn till geografisk spridning 1 detaljplan for 50 % bokade 45 bokade

bostader laga Planberedskap: Planberedskap:
kraft Planerat fér 100 Planerat for 100 tomter,
bostader inkl. flerbostadshus

KS 2 Andel/antal [angtidsarbetsldsa 34%/86p Minskning 28 %[108 p

KS3 Antal nya féretag med hansyn till fler XXX Okning XXX
branscher

KS 6 Andel deltagare fullmaktigs KF web: 792 Mal: Oka antal KF web: 1571
webbsdndning samt web Féljare Foljare Facebook: 2862

Facebook: 2541

Sammanfattningsvis ger analysen tvd mél med god méluppfyllelse som &ven har en positiv utveckling sedan
foregdende ar, fem mal som endast uppfylls delvis och ett mal som ej uppfyllts.

En mycket god méluppfyllelse syns for mal kring tillvixt, hallbarhet och fysisk planering, dir planberedskap och
tomtslipp bidragit till Bostadsforsdrjningsprogrammets maluppfyllelse. Aven mél kring 6kat
medborgarinflytande har en god maluppfyllelse och en positiv utveckling sedan féregaende &r.

Mal kring néringsliv har delvis uppfyllts, mal fér samverkan med civilsamhéllet samt mal kring folkhélsa har
endast delvis uppfyllts da ambitionsnivén skapat behov av aktiviteter som inte kunnat genomforas av
prioriteringsskal.

Mal kring forsorjning for alla mélgrupper delvis uppfyllts, och detta beror pa en 6kad arbetsloshet, en obalans i
kompetensforsorjningsbehovet och en omstrukturering frén statligt hall.
Mal for intern resursanvindning och styrning har delvis uppfyllts. Av prioriteringsskil har mal for internationell
samverkan inte pabdrjats.

Under 2018-2019 har kommunstyrelsen startat upp ett arbete infor ny mandatperiod med tydliga reglementen
som reglerar ansvarsfordelning mellan nimnder, samt ett malarbete som ska sékerstélla héllbarheten i den
kraftiga tillvaxten i kommunen. Som ett steg har dérfér kommunstyrelsens mélarbete préglats av ett
ansvarstagande for tidigare mal (6vergripande och for kommunstyrelsen sjélva), vad de malen inte inrymmer
(folkhilsa, forsorjning, demokratifragor, trygghetsfragor mm), nya dvergripande fullméktigemal som
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omhindertar framtidens utmaningar och egna mal for kommunstyrelsen utifrdn det egna ansvaret och
mdjligheten att paverka.

Tillviixt, hillbarhet och fysisk planering:

KS mal 1. Hallbar tillvixt och utvecklad infrastruktur for de som bor, lever och verkar i Vaggeryds
kommun. Malet ér uppfyllt med god utveckling

Ambitionsnivd: Att hela kommunen utvecklas hallbart genom en geografisk spridning och en variation av olika
samhdllsfaktorer, framst bostdder, etableringar och infrastruktur.

Detta innebdr bl.a. planberedskap, byggklara tomter och tillgdngligt utbud av exempelvis ldgenheter pad alla
orter.

Det forsta malet ar kopplat till tidigare mal kring boende, fullméktiges nya mal 1 kring héllbar
samhéllsutveckling, och bostadsforsdrjningsprogrammets mal, och kommunstyrelsens ansvar for den fysiska
planeringen. En god méluppfyllelse innebér for kommunstyrelsens en god planberedskap.
Bostadsforsorjningsprogrammets mal dr 50 bostéder per ar, dér detaljplaneringen ska ha en beredskap pa 100
bostdder. Antal bostidder som fardigstéllts dr 83 varav 56 ar i flerbostadshus (32 allménnyttan, 24 privat), och
antal tomter som sldppts genom nya planerade omraden uppnar mélet 54, dessutom med geografisk spridning.
Antal bokade tomter &r 45 st., vilket dr 6ver malet pa 50 % bokning av sldppta tomter.

Under éret uppnéaddes dven planberedskapen pa 100 tomter, ddrav tomter for flerbostadshus, vilket ger mdjlighet
for fler bostider in malet 100. Aven arbetet med tomter for etablering och kommunstyrelsens mojlighet att
paverka kollektivtrafiken har givit goda resultat. Malet anses darmed for kommunstyrelsen vara uppfyllt med
god utveckling.

Arbete och fritid:

Det andra, tredje och fjarde malet dr kopplat till kommunstyrelsens mal for integration, det nya dvergripande
malet 2 kring utbildning, arbete och néringsliv, delar av nya 6vergripande malet 3 kring fritid och hélsa, men
dven kommunstyrelsens ansvar dels i nédringslivsfragor, dels som arbetsmarknadsndmnd samt den egna
verksamheten kring arbetsmarknadsétgérder och forsorjningsstod.

2. Mojligheten till egen forsorjning skall 6ka for alla malgrupper. Mdlet dr delvis uppfylit

Ambitionsnivd: Att det skapas dnnu skarpare matchning mellan foretag och savdl individer som mindre grupper
av individer samt ytterligare minska andelen ldangtidsarbetslosa.

Detta innebdr bl.a. att underliitta en viss flexibilitet i skapandet av matchningspaket som inte krdver for stora,
generella och inte anpassningsbara losningar.

En god méluppfyllelse hér innebdr en minskning av andelen lédngtidsarbetsldsa. Andelen har minskat men anses
inte vara tillrdckligt for en god méluppfyllelse da antalet 1angtidsarbetslosa fordubblats.

Enligt AF (Arbetsformedlingens) statistik for 6ppet arbetslosa och sokande i program har siffran kat med 43 %
fran december 2018 till december 2019, fran 254 personer till 364 personer.

Av gruppen langtidsarbetslosa d.v.s. enligt definitionen varit arbetsldsa mer dn 12 ménader har det skett en
okning i antal med 25 % mellan fran december 2018 till december 2019, fran 86 personer till 108 personer. I
andel har det skett en minskning fran 34 % 2018 till 28 % 2019.

Inflodet av nyinskrivna har varit stort och gruppen arbetsldsa totalt har 6kat med nistan det dubbla pé kort tid.

Den fordndring som skett pd AF under 2019 som bland annat innebar att extra tjinsterna forst togs bort for att
sedan infOras igen har lett till att mojliga atgérder for arbete med stod har minskat. Antal extratjanster har
minskat fran december 2018 (23 personer) och december 2019 (7 personer). Alla som fatt extra tjanster ingér i
gruppen langtidsarbetsldsa, vilket paverkar resultatet med 14ngtidsarbetsloshet (6kning 86 till 108) med 16
personer (hade annars varit 6kning 86 till 92).
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Antal nystartsjobb &r framst aktuella for langtidsarbetslosa, och hér syns ocksé en stor skillnad. I december 2018
var det 42 personer och i december 2019 enbart 29 personer med nystartsjobb, vilket dr en minskning med 31 %.
I analysen bedoms avmattningen pa arbetsmarknaden paverka resultatet. Nystartsjobben nyttjas fraimst av det
privata néringslivet och de har inte nyanstéllt i samma utstrickning som tidigare.

Vaggeryd dr en kommun med ménga industrier och det dr produktion som paverkats mest av nedgéngen.
Vaggeryd dr en av de kommuner dir 6kningen av arbetsldsa har varit storst.

I december 2018 var det 24 nyinskrivna personer och nu i december 2019 var det 43 personer. Det ar en
fordubbling. Annu r antalen 14ga men skillnaderna #r stora och effekten syns frimst for svagare malgrupper.

Malet &r delvis uppfylit.
3. Okad mangfald av nya foretag och niringar. Malet iir delvis uppfylit.

Ambitionsniva: Behdlla, utveckla och underldtta for fler nya foretag inom befintliga och nya nédringar som t.ex.
tjdnstesektorn, servicesektorn och gréna néringar och skapa forutsdttningar dven for smd foretag.

Detta kan bl.a. innebdra att stodja klusterskapande, tillgdngliggira eller synliggéra lokaler och underlitta
samverkan inom olika omrdden exempelvis mellan privata och offentliga fastighetsdgare kring
centrumutveckling pa olika orter.

Under éret har det genomforts 101 foretagsbesok, dialog med utveckling av grona néringar, handelsprojekt och
ett arbete paborjats for att bredda turisminformationen till ett samarbete med lokala aktdrer genom infopoints.

Upplevelsen av foretagsklimatet har blivit dnnu béttre &n aret innan, men réckte inte for att behélla platsen
jémfort med andra kommuner.

Antal nya foretag XXXXXX
Malet anses vara delvis uppfyllt.
4. Okad samverkan med civilsamhiillet for en hogre servicekvalitet. Mdlet iir delvis uppfylit

Ambitionsnivd: En héjd synlighetsgrad av savdl utbud och aktiviteter som resurser i form av t.ex. lokaler.
Detta innebdr bl.a. utveckling av webbsida och information samt utokad samverkan samt att integrera detta i
kommande lokalforsorjningsplan for kommunen.

Kommunstyrelsens ansvarsomrade handlar om till andra forvaltningar genom exempelvis kommunikations-
insatser, men ocksad genom att vara en samverkanspart som mojliggdr gemensamma satsningar med
civilsamhéllet. En god méluppfyllelse innebér effekt for medborgarna av samverkan, en 6kning av antalet som
tar del av kommunens websida dér utbud synliggdrs, men ocksa att lokaler utnyttjas mer.

Ett exempel pa samverkan &r vuxenvandringar, ett initiativ av socialforvaltningen som i samarbete med, kultur-
och fritid samt foreningar och myndigheter resulterat i fler vuxna ute pa kvillar och helger.

Ett annat dr samverkan kring infopoints dar utredningsarbete under 2019 skett kring forutsittningar for lokala
aktorer att kunna vara en del av samverkan kring turismen.

Antal unika visningar p3 vaggeryd.se Antal unika visningar pa vaggeryd.se har okat.

starsidan @ Arbetet med att merutnyttja och lyfta lokaler har ej genomforts.

M Malet anses vara delvis uppfyllt

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000

W2019 2018
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Kunskap och hiilsa:

5. Vi skall bli en friskare kommun. Malet dr delvis uppfyllt

Ambitionsnivad: Att integrera kunskap och hdlsa i samhdllsplaneringen, utoka informationen kring dessa frdagor,

mer kontinuerligt folja upp resultat samt uppmuntra befintliga aktorer inom omrddet.

Detta innebdr bl.a. att sikerstdilla trygga och hilsosamma miljéer i samhdllsplaneringen, att folja hélsoresultat

som sticker ut, exempelvis ungas psykiska ohdlsa, och att skapa forutsdttningar for det rad som skall arbeta med
folkhdlsa att komma igang.

Ett arbete har genomforts med att integrera folkhélsofragorna i nya dvergripande fullméiktigemal. En
gronstrukturplan omhéndertar arbetet med att skapa trygga och trivsamma miljder med exempelvis platser for
skugga.

En bredare informationssatsning kring folkhilsofragor dr ej genomfort, och arbetet med ett kommunalt rad kring
folkhélsofragor &r inte uppstartat.

Malet anses vara delvis uppfyllt.
Demokrati, delaktighet/ tillgéinglighet och service:
6. Okat medborgarinflytande. Malet har uppfylits och har en god utveckling.

Ambitionsnivd: Att 6ka medborgarnas maojlighet av att kunna paverka samhdllsutvecklingen i kommunen vilket
foljs upp genom SCB medborgarunderséknings delomrdde Néjd inflytande index samt genom hur mdanga som tar
del av fullmdktiges sammantride, webbplats i 6vrigt och sociala medier.

Detta innebdr bl.a. att utveckla de kommunala raden samt digitala kanaler och méjligheter att ha dialog i syfte
att fa tidiga inspel och kunna ta kloka beslut. Aven synen pd mdngfald och jiamstdilldhet behéver utvecklas for att
alla skall kdnna att de har en plats i den kommunala demokratin.

Antal som sett fullmaktiges webbsandningar Antal féljare pa Facebook

2500
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Visningar och interaktion pa sociala medier Antal inldgg pa sociala medier (Facebook)
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Medborgardialoger har genomforts i samband med framtagandet av en ny 6versiktsplan dér dven andra relevanta
fragor for medborgarna tas upp for att kunna 16sa problem tillsammans.

Tre dialoger genomfordes under 2019: Delomridena Aker, Bondstorp och Byarum. Runt 240 medborgare
beriknas ha deltagit totalt frin olika malgrupper. Aven dialoger genomforda med néringslivsperspektiv som
grona néringar och foretagsbesok har bidragit till 6kade forutsdttningar for inflytande och delaktighet. Ett bra
samarbete med lokal media har ocksa bidragit till att dialogerna far utrymme i lokal media ur ett
samhaillsbevakande perspektiv.

SCB medborgarundersdkning gors inte forrdn 2020, och enligt KKIK (Kommunens kvalitet i korthet som méts
av SKR, Sveriges Kommuner och Regioner) dr Vaggeryds kommuns arbete med delaktighet 6ver genomsnittlig
niva jamfort med riket med ett delaktighetsindex pa 69 av 100 mojliga.

Malet anses ha en god maluppfyllelse med en god utveckling sedan foregéende ar.

Samverkan regionalt/nationellt/internationellt:

7. Vi skall utveckla var internationella omvérldsbevakning till ett lirande och en tydlig nytta for viara
invanare. Mdlet dir inte uppfylit. Mdlet prioriterades bort under deldrsrapporteringen.

Ambitionsnivd: Att ha hittat en kommun i annat land med liknande mdjligheter och utmaningar infor att som
ndsta steg skapa ett ldrande och en nytta i ett samarbete.

Detta innebdr bl.a. att med stod av den regionala EU-resurs Vaggeryds kommun har del av, strdcka ut en hand
och forstirka exempelvis det lokala Leaderkontorets eller Barn och utbildningsndmndens befintliga samarbeten
ddr koppling ska finnas till arbetet med hdllbarhet och Agenda2030.

Intern resursanvindning och styrning:

8. Vi skall bli en effektivare kommun i mal, medel och kvalitet. Mdlet ir delvis uppfylit.

Ambitionsnivd: Att utveckla effektivitet som koncern.

Detta innebdr bl.a. att stimulera och vilkomna forslag och idéer fran medarbetare sdrskilt kring effektiva floden
over enhets, forvaltnings, bolags och kommungrdnser samt att undersoka mdojligheter med koncernbolag.
Uppfoljning sker for ett urval av kommunkompassens mdtpunkter.

e Tydligare 6vergripande mal — klart

e Tydligare i roller — paborjat

e  Uppmuntra stindiga forbattringar - pdgéende
e  Effektiv investeringsprocess — ej uppfyllt

Malet &r delvis uppfylit.
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Kommentar maluppfyllelse kommunledningskontorets verksamheter:
AME:
Kopplat till mél kring egenforsorjning:

Var strdvan har varit att vara aktiva, langsiktiga och flexibla i arbetet med samordnade insatser och
arbetsmarknadspolitiska anstillningar. Malet har varit att erbjuda utsatta grupper stod till arbete, ratt forsorjning
och etablering i arbetet. Att risken for langtidsarbetsloshet och behov av forsorjningsstod skall vara 1agt. Att
aktivt matcha individens arbetskunskaper mot praktik och jobb genom att sténdigt arbeta med arbetsgivare for att
finna vagar till sjalvforsorjning och hallbarhet for individen. I Vaggeryds kommun har antalet
arbetsmarknadsanstillningar varierat men under tiden som Extratjdnsterna har pagatt har antalet 6kat. Under aret
2019 har det varit 35 kommunala arsarbetare som haft arbetsmarknadsanstéllningar. Av dessa har 22 varit
kvinnor och 13 varit mén. Att flertalet dr kvinnor 4r ett trendbrott i for hallande till hur det traditionellt brukar se
ut avseende vilka som erbjuds denna typ av anstillningar. Historiskt har det varit médn som féatt denna mojlighet
men nu ser vi att Extratjansterna i kommunen har 6ppnat upp for kvinnor. Av de 23 arbetsmarknadsanstéllningar
som avslutats under aret har 21 gtt till sjalvforsérjning av vilka 13 har gatt vidare till arbete pa den reguljira
arbetsmarknaden.

26 personer har under aret haft en anstéllning i form av Extratjdnst, varav samtliga har utlindsk bakgrund. 16 ar
avslutade under perioden av vilka 9 har gatt vidare till arbete, 3 dr sjalvforsorjande via studier och 1 har startat
eget. Sammantaget har 145 antal personer varit i verksamheten under aret varav 86 &r avslutade och 32 har gétt
vidare till arbete pa den reguljdra arbetsmarknaden eller studier. Arbetsloshetssiffrorna &r nagot stigande. Fran
att de under lang tid succesivt minskat i hela landet s& 6kar de nu nagot. [ Vaggeryd ar 6kningen forhéllandevis
stor men Vaggeryd ligger 4ind4 1.4 % ligre en snittet i linet. Aven en 6kning av ekonomiskt bistdnd syns men vi
ligger fortfarande bra till och vi ligger ldgst i ldnet nér kostnaden fordelats pé antal invanare i kommunen. Inom
ramen for det strategiska arbetsgivarearbetet har verksamheten varit medarrangorer till en jobbmissa och fyra
frukostmotet, samtliga valbesokta.

Under éret har strdvan varit att uppmuntra och stirka befintliga former av métesplatser. Dér ses projektet "Hela
végen till spraket” pa Familjecentralen som en framgéng. Projektet har varit finansierat av ldnsstyrelsen med
syfte att gynna barnlediga nyanlédndas sprakutveckling. Besoksstatistiken pd Familjecentralen har 6kat med flera
100 % sedan projektet startade. Unikt for projekten ar att det &r ett forvaltningsdvergripande samarbete med alla
mjuka namnder. Samtliga samarbetsparters lyfter, som ytterligare en positiv effekt av projektet en dkad intern
kommunikation, samsyn och samverkan.

Serviceenheten:

Vi har arbetat med att ge enhetens nyanstillda personal s& mycket information och kunskap som mojligt.

Vi har ocksé pabdrjat en uppdatering av allas arbetsomraden i alla forvaltningar, for att kunna ha rétt sékord i
TRIO. Detta grundlidggande arbete fortsitter under 2020 och sedan dndras efter ev. fordndringar.

Vi har natt ett bra resultat och arbetar stindigt med att forbéttra oss.

IT:

Malet har varit att leverera hogsta mdjliga tillgénglighet och funktionalitet till de system som anvénds i
kommunen. Om vi fér séga det sjdlva sa tror vi det uppnatts.

Ekonomienhet:

Efterfrdgan av enhetens tjénster har varit mycket hog dven under 2019. Det forsta aret som central
ekonomifunktion har inneburit att en ny grupp ska komma samman for framtidens utmaningar. Vi har ocksa
etablerat nya uppgifter. Enheten jobbar med att f4 kommunens verksamheter ekonomiskt medvetna. En
rattvisande bild har varit utgdngspunkten i arbetet. Darifrén skapas forutséttningar for analys. Nésta steg blir att
ta fram och analysera nyckeltal inom olika verksamheter. Bli mer utétriktade i arbetet. Budgetfoljsamheten och
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prognosverksamheten varit pa agendan under aret, mer genomarbetade processer inom forvaltningen har gjorts
dialog chef och ekonom. Ett fokus pé att stdrka kommunens chefer inom ekonomiperspektivet har fortsatt och ett
flertal utbildningsinsatser har genomforts bade med chefer och politiker inom omradet. Att kvalitetssékra véra
processer och utveckla vért affarssystem ar numer ett I16pande arbete som pagér. Koncernperspektiv &r viktigt, att
i hela koncernen nyttja vért affarssystem har fallit pa plats under 2019. Under 2020 ska hela koncernen
tillsammans uppgradera hela systemet. Ett arbete i koncernen har paborjats kring att ta fram en gemensam
riktlinje for skuldforvaltningen. Flera lan har kunnat bindas om till si kallade grona l&n och i en jamforelse med
lanet ligger kommunen i framkant. Pensionsmedelsforvaltningen f6ljer vél beslutade riktlinjer, vilket bland annat
innebdr att hela portfoljen om 160 mnkr kan betraktas som héllbar utifran Agenda 2030, vilket astadkommit
genom ett mélinriktat arbete under flera ar. Ett omfattande utredningsarbete har genomforts under aret
tillsammans med VD pa Vaggeryds Energi AB for att fa fram beslutsunderlag for politiskt stdllningstagande
kring bolagisering av kommunens Elverk. Efter manga tidigare forsok bakat i tiden, var tiden denna gang mogen
for att besluta om, och underlagen var denna géng tillrackligt bra.

Kanslienheten
Kopplat till tillvaxt, hallbarhet och fysisk planering:

e Kommunledningskontoret medverkade i 101 foretagsbesok pa 101 dagar.

e  Vaggeryds kommun var vérd for och genomforde Riksettanrallyt.

e  Verkstillighet enligt miljoprogrammet.

e Tidplan och uppstart av arbetet med en ny, reviderad &versiktsplan.

e Fardigstillande och forankring av atgérder i gronstrukturplanen.

e Framtagande av detaljplaner for att sékerstélla dubbel planberedskap i forhéllande till
bostadsproduktionsmal.

o Kommunledningskontoret medverkade vid Skillingaryds varmarknad samt Vaggerydsdagen.

e  Kommunledningskontoret samordnade kommunfullméktiges avslutningsfest pa Fenix.

Kopplat till arbete och fritid:

e  Paborjat planeringen av att marknadsfora verksamhetsmark med fokus pé Stigamo.

e Arbetet med en foreningsportal och fortsatt.

e  En ny turistwebb lanserades.

e Arbete med att utreda intresse hos den lokala besoksnéringen for att medverka i en satsning pa
Infopoints genomfordes.

e  Kommunledningskontoret har medverkat i att utveckla vattennédra motesplatser.

Kopplat till demokrati, delaktighet, tillgédnglighet och service:

e  Val till Europaparlamentet har genomforts.

e  En medborgardialog pa delomradesniva kopplat till dversiktsplanearbetet har planerats och pabdrjats.

e  Mdtesportalen Meetings + har utvecklats i samverkan mellan ndmndsekreterarna.

e Samtliga nya politiker inbjdds till en utbildning i tre delar i slutet av 2018 och bdrjan av 2019.

e Arbetet med kommunens informationssikerhet har fortsatt.

e  Arbetet med en ny informationshanteringsplan som ska ersitta befintlig dokumenthanteringsplan har
fortsatt.

e Kommunledningskontoret har samordnat arbetet med att ta fram nya kommunfullméktigemal och en
strategi kopplad till Agenda 2030 for att sékerstélla verksamhet som leder mot malen.

e Enutbildning i Agenda 2030 har genomfort.

Kopplat till intern resursanvéndning och styrning:

e Hantering av avtal for disposition av smahustomter har kopplats till GIS.
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e  Uppdrag med att hantera kommunanslutningarna inom ramen for dstra fiberforeningens
verksamhetsomrade har genomforts.

e En 6versyn och omarbetning av reglementena har genomforts.

e  Arbetet med att utveckla ett gemensamt arshjul for kommunens storre, dvergripande processer har
fortsatt.

4. Sammanfattning mal-medel-kvalitet

Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret har haft en hdg produktionstakt bade i den samordnande och
ledande rollen samt for det egna arbetet inom kommunledningskontoret. Kommunstyrelsen har en delvis god
méluppfyllelse med 2 helt uppfyllda mal, 5 delvis uppfyllda, 1 ej paborjad. Det mal som inte dr paborjat handlar
om internationellt vinsamarbete som under aret bortprioriterats. De ekonomiska resultaten &r i allt vésentligt i
balans, vilket &r ett resultat av ett malinriktat arbete under &ret. Kvaliteten av det som levereras ar generellt god
och érets medarbetarenkét visar ett fortsatt positivt medarbetarengagemang. Dock har sjukfranvaron pa
kommunledningskontoret 6kat jamfort med foregédende ar fran 5,5 % till 5,83 %.

5. Berdttelse med exempel fran verksamheten
Arbetsmarknadsenheten:

Vaggeryds kommun har blivit uppmérksammad utifran de positiva arbetsmarknads- och integrationsresultaten
som kommunen haft. De har lett till deltagande pé riksniva, bland annat i Almedalen, “rundabordssamtal” pa
arbetsmarknadsdepartementet samt som foreldsare pa Arbetsformedlingens och SKLs idédagar. Att vi har
uppmérksammats har bland annat ocksa lett till 6kad efterfradgan pé att fa gora studiebesok i verksamheten.

Foriandringarna pa arbetsformedlingen dr omdanande och det 4r 4n sa lange oklart vad konsekvenserna kommer
att bli for oss i kommunen. Den utmaning som vi ser framéver &r att fordndringen pa arbetsférmedlingen sker
samtidigt som det sker en viss avmattning pé arbetsmarknaden. De grupper som har haft svart att fa féste pa
arbetsmarknaden ar ocksa att de som forst far ldmna sina anstéllningar i samband med en ldgkonjunktur.
Konsekvensen riskerar att bli pataglig for kommunen.

Personalenheten:

Arbetsmiljo
Fortsatt arbete med att forbattra kvaliteten pa det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) inklusive
organisatoriskt och social arbetsmilj6é (OSA) genom utbildningar till kommunens chefer och fackliga.

Aven politiker ar utbildats inom arbetsmiljdomradet.

Utbildning for chefer och fackliga har genomforts inom omradet rehabilitering.

Arbetsmiljo ar ett stort och omfattande omrade dér arbetet méste forbattrats ytterligare i samtliga verksamheter
ESF-Projekt

Vaggeryds kommun har dven under aret deltagit i ESF projektet ”En halsosam arbetsplats ett hdlsosamt
arbetsliv” Via projektet har en sex dagars utbildning genomforts till kommunenschefer i hdlsosamt ledarskap, Ca
400 medarbetare har deltagit i en utbildning ”Du dr din arbetsmiljé” genomford tillsammans med Vardagens
Dramatik med uppfoljning i arbetsgrupper med metoden Mirakelfragan.

Ett antal medarbetare har ocksé deltagit i ett antal arbetsgrupper som arbetet med metoden Fellowship. Via dem
har bland annat material for arbetsplatstraffar och schemalédggning tagits fram. Projektet avslutas i februari 2020
med en spridningskonferens.

Heltidsprojekt

Heltidsprojektet ar ett av de viktigaste jamstélldhetsarbeten som bedrivs. Det finns dven inskrivet i Kommunals
kollektivavtal. Heltidsprojektet som hade sin kickoff med Myrna Palmgren i februari 2018 har fortsatt sitt arbete
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under 2019. Projektet har central projektledning fran personalenheten, projektgruppen har medlemmar fran
kommunens forvaltningar. Under aret har projektet arbetat med kommunikation till kommunens verksamheter
for att skapa forstaelse for vikten av att organisera utifran en heltidsorganisation i stillet for dagens
deltidsorganisation. Projektet har dven varit deltagande i ett nationellt natverk som drivs av SKR samt deltagit
vid Ulricehamns kommuns presentation av deras heltidsprojekt.

Ledarutveckling

Under aret har ett ledarutvecklingsprogram upphandlats. Upphandlingen vanns av INDEA. Programmet kommer
att omfatta for samtliga chefer i vara verksamheter. Kommundirektdrens ledningsgrupp har under hdsten startat
sitt program. Under 2020 kommer fyra grupper om tolv chefer att starta sina program som omfattar sex tillfallen
under 15 manader. Programmet beréknas vara genomfort 2022.

Serviceenhet:

Enhetens nyrekryterade personal har bidragit till enhetens service och positiva utveckling. Bl.a. ger vi
Kanslienheten stor hjalp med t.ex. det 16pande flodet och informationen av tomt-slédpp och kop.

Ekonomienhet:

Vi har breddat ekonomistodet till varje forvaltning. Stodet har 6kat under &ret. Alla verksamheter i kommunen
har en dedikerad ekonom att samspela med i budget, uppfoljning och prognoser.

Kansli:

e  Forutom reglementena har vi arbetat med delegationsordning och dgardirektiv

e  Ett arbete med att ta fram en néringslivsstrategi har pagatt under 2019.

o Kommunledningskontoret arbetat aktivt i regionala néatverk for att utveckla kollektivtrafiken och for en
elektrifiering av jarnvidgen Varnamo-Jonkoping/Néssjo.

e Kommunledningskontoret tog fram nytt besoksmaterial for ar 2019 och hade under juni-augusti
turistbyran bemannad.

o Kommunledningskontoret har i enlighet med sikerhetsskyddslagen paborjat arbetet med en
sdkerhetsskyddsanalys och en handlingsplan for de atgirder som behover vidtas

Alla externa evenemang har genomforts i linje med marknadsplanen genom att vi samverkat med foreningsliv
och niringsliv.

I stort sett allt utvecklingsarbete bygger pa kommunens vision och viardegrund, vilket skapar en tydlig
helhetskénsla med fokus pé nyttan fér de som bor, lever och verkar i kommunen.

Kommunikation 2019

e  Vaggeryds kommun kommunicerar i foljande kanaler Vaggeryd.se med blogg, tidningen HAR, Webb-
TV, intranétet, sociala medier (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, LinkedIn), evenemang och
media.

e  Berittelser som genomsyras av visionen “plats for att gora skillnad” har under éret synts i kommunens
kanaler for att lyfta det som ar unikt och varfér ndgon/nagot gor skillnad i Vaggeryds kommun.

e  Webbplatsen vaggeryd.se hade under 2019 av 741159 st unika sidvisningar, en dkning pé 9,5% jamfort
med 2018 (677 176 st). Den enskilt mest visade sidan ar startsidan (109 431 st unika sidvisningar under
2019, en dkning fran foregaende &r med 11,6 %), dérefter ar sidorna om matsedel pa skolarna (+26,5%)
och lediga jobb (+28,6%) de mest visade.

e De grupper av sidor som ér har flest unika visningar 4r, i fallande ordning, "utbildning och barnomsorg”
(+11,6%), "uppleva och gora (+57,4%), "kommun och politik” (-5,94%), “néringsliv och arbete”
(+27,3%), "bygga, bo och milj6” (-14,29%), “omsorg och hjilp” (+17,0%) och "trafik och gator” (-
1,5%).
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o Kommunfullméktiges sammantraden direktsédnds via webb-TV. Dagen efter sammantradet publiceras
en kapitelindelad video pa webbplatsen. Under 2019 6kade antalet som sett fullmaktiges
webbsédndningar fran i snitt 79 st tittare per direktsdnt sammantréde till 143 st. Totalt hade
webbsdndningarna 1571 visningar under 2019 jamfort med 792 under 2018.

e Kommunens storsta kanal i sociala media dr Facebook. Kommunen hade i december 2019 2862 st
foljare (+11% jamfort med 2018). Under &ret skapades 148 inldgg pa Facebook som totalt visats for
377.371 facebookanvindare.

e Under éret har kommunikationsarbetet f61jt marknadsplanen (beskriver hur vi tillsammans bygger
bilden av var plats), kommunikationspolicy (sétter ramarna for hur vi ska kommunicera) och grafisk
handbok (styr kommunens visuella uttryck).

e Webbplatsen boivaggeryd.se hade under 2019 25174 st unika sidvisningar, en 6kning pa 18,3% procent
jamfort med 2018 (21284 st). Den enskilt mest visade sidan dr sidan om med kontaktuppgifter till storre
hyresvérdar (4168 st unika sidvisningar 2019, en minskning med 0,8% jamfort med 2018), darefter &r
startsidan (+5,2%) och sidan om att kdpa tomt pa Vistra strand (sidan ar ny for 2019) de mest visade.

6. Uppfoljning av intern kontroll

Kontrollmoment Ansvarig chef Bedémning vid
arets slut*

Anmédlningar till arbetsmiljoverket, sékerstalla strukturerat Kanslichef
arbetssatt och rutiner - Antal anmaélningar, KLK

Hantering av personuppgifter i enlighet med Kanslichef Kvarstar till nasta
dataskyddsférordningen, GDPR ar

Posthantering och hantering av REK-brev - Antal Servicechef Godkand, avslutas
anmadlningar per férvaltning

Skapande av rutin kring intern och extern fakturering. Arbetsmarknadschef Kvarstar till ndsta
Arbetsledare daterar, numrerar, och ID-sdtter ar
fakturaunderlaget - Antal uppféljningar av anmalan samt

atgard

Elektronisk Handel , fran bestallning till faktura - Ekonomichef Godkadnd, avslutas

Kontrollmoment finns bade hos upphandlingsfunktionen
och hos redovisningsfunktion

Kontroll av behérigheter mot avslutade anstallningar IT-chef Kvarstar till ndsta
ar
Arlig arbetsmiljérevision enligt rutin (hela kommunala Personalchef Ej godkand

organisationen)
* Bedomning gors enligt foljande: 1. Godkdnd, avslutas 2. Kvarstar till ndsta ar 3. Ej godkdnd, ytterligare
kontroll krdvs

Kommentarer:

Posthantering och hantering av REK-brev: Enheten har under aret uppmérksammat brister i leveransen av post.
Vi kontaktade och patalade problemet for, Postnord som levererar posten och VSBo som sorterar
Vaggerydsposten. Vi forbéttrade rutinerna med att fortydliga markeringen vart posten ska. Samt
uppmairksammat berdrda vikten av noggrannhet vid mottagande och levererande av posten. Dérefter har det inte
varit nagra fler fel i leveransen till och fran Serviceenheten. REK-brevens rutiner fungerar men uppdateras
standigt under aret.

Vi har métt arbetstiden for en leverantdrsfaktura igenom processen. Den har forbéttrats med 2 dagar. Likasa
genomgang av systemadministrators rutiner i Agresso avseende behorigheter och aktiva anvéndare har gotts
igenom. Vi anser att kontrollmomenten dr genomgangna.
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7. Verksamhetens nyckeltal

NYCKELTAL Bokslut Bokslut Bokslut 2017 Bokslut Bokslut
Antalsuppgifter: 2019 2018 2016 2015
Manuella leverantérsfakturor 1634 2369 2172 2592 2523
Scannade leveranté6rsfakturor 9092 10 845 11511 11075 11099
Elektroniska fakturor 30944 26280 27394 22500 21095
Elektroniska bestallningar 3789 3300 3250 3321 3300
Bokforingsorder 1355 1163 1141 1042 950
Elektroniska Bokforingsorder 1808 1856 2705 2488 2263
Dagrapportsposter 4155 4306 4203 3224 3200
Allman fakturering antal 20218 18814 43 469 42 640 44 295
Ramavtal samt 6vriga avtal 512 689 644* 468 362
Upphandlingar 93 12 89 79 56
Diarieférda arenden 427 517 596 534 597
Berdknade I6ner 19379 20 771 20206 20530 20215
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