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1 Inledning
Ordforande: Ann-Katrin Lofstedt (m)
Forvaltningschef: Jenny Andersson
Antal arsarbetare: 465,19

Socialndmndens dvergripande mél dr att pd demokratins och solidaritetens grund framja ménniskors
ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet 1 levnadsvillkor och aktiva deltagande 1 samhillslivet.
Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omrdde och har det yttersta ansvaret for att de som
vistas 1 kommunen fér det stod och den hjélp de behover. Socialnimnden svarar for individ- och
familjeomsorg, dldre- och funktionshinderomsorg.

Néamnden ska arbeta forebyggande, uppticka och motverka sociala problem samt erbjuda snabba,
lattillgéngliga insatser som &r baserade pa vetenskap och beprovad erfarenhet.

Till socialndmndens uppgifter hor att gora sig vél fortrogen med levnadsforhallanden i kommunen,
att medverka i samhéllsplaneringen och att i samarbete med andra samhéllsorgan, organisationer,
foreningar och enskilda frimja goda miljoer i kommunen. Vidare ska socialtjansten svara for
uppsokande verksamhet, service, upplysningar, rad, stod och vard till de som behdver detta.
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2 Planerade verksamhetsforandringar

Verksamheten star infor omfattande samhéllsutmaningar och fordndringar som paverkar hela
vilfardssektorn. Nya lagar och reformer stiller krav pa anpassning, utveckling och strategisk
samverkan. Den nya socialtjdnstlagen innebdr ett skifte mot en mer férebyggande och
kunskapsbaserad socialtjénst.

Denna fordndring genomsyrar dven den forflyttning som begreppet Nira vard omfattar. Ett hogre
fokus pa patienten istéllet for verksamheten kraver 6kad samverkan generellt och mellan
huvudménnen specifikt. Malet dr att gd fran reaktivt till proaktivt arbetssétt — att forutse och
forebygga utmaningar innan de uppstar. Reformen God och ndra vard forandrar forutsittningarna
for hélso- och sjukvérden och stiarker kommunens roll 1 ndra och personcentrerad vard.

Utvecklingen innebér ocksa nya krav, bland annat inférandet av funktionen Medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR). Syftet &r att sdkerstélla kvalitet och patientsdkerhet inom rehabilitering,
skapa likvardighet och stirka det forebyggande arbetet {for att minska vardtyngd och framja
sjalvstandighet. MAR blir en viktig del i att mota 6kade behov och krav pa kompetens inom
kommunal hilso- och sjukvard. Under 2026 infors dessutom sprikkrav inom dldreomsorgen, vilket
syftar till att hoja kompetens och kvalitet.

Pa sikt kommer @ven samsjuklighetsreformen, som avser personer med beroendeproblematik och
psykisk ohilsa, att paverka arbetet och kréva forberedelser.

I linje med den nya socialtjdnstlagen initieras ett storre omtag av det dvergripande arbetet med
social hallbarhet och tidiga insatser. Malet &r att skapa en gemensam riktning och forstiarka de
strukturer som krivs for att tidigt identifiera behov och leverera insatser som gor skillnad. Ett
socialt hallbart samhélle ar jamstillt och jadmlikt, dir manniskor lever ett gott liv med god hélsa utan
skillnader. For att né dit behdver problemldsningskapaciteten stirkas — samhaéllets formaga att
hantera komplexa utmaningar pa ett effektivt och samordnat sitt.

Samverkan ér inte enbart ett arbetssétt — det dr en strategisk grund for framtiden. Genom samarbete
over forvaltningsgranser skapas helhet, effektivitet och 16sningar som gor verklig skillnad for
medborgarna. Dubbelarbete minskas, resurser anvinds mer héllbart och en kultur byggs dér
kompetenser kompletterar varandra. Detta syns 1 samarbetet med barn- och
utbildningsforvaltningen kring lokalvard och kostverksamhet, inom kultur- och fritidsomradet dér
Halsocenter dr etablerat och Hilsocoach Familj provas, samt i utvecklingen av motesplatser.

Styrkan stannar inte vid kommungransen. Genom samverkan med andra kommuner skapas
gemensamma losningar, delad kunskap och 6kad handlingskraft. Exempel 4r gemensam familjerétt,
socialjour och familjehemsresurs inom GGVV, samt utredning av en ldnsgemensam socialjour.
Kommunal Utveckling samordnar dessutom forsknings- och utvecklingsarbete for hela ldnet. Malet
ar att samverkan ska bidra till hgre och mer jamlik kvalitet till ldgre kostnad &n om varje kommun
agerade ensam.

De strategiska omrdden som verksamheten behdver satsa pa omfattar inte bara den nya
socialtjdnstlagen, Néra vard och samverkan, utan dven ytterligare samhéllsutmaningar och
omstdllningar — med maélet att klara utmaningarna, skapa social hallbarhet och bygga en robust och
framtidssédker verksamhet.

Medborgarperspektiv och nya malgrupper

Verksamheten péverkas bade av den demografiska utvecklingen och av foréndringar i
samhéllsstrukturen. Andelen &dldre i1 befolkningen 6kar, och 4ven om denna grupp generellt ar
friskare och mer sjdlvstindig dn tidigare, uppstar forr eller senare en brytpunkt dir behovet av stod
och omsorg dkar markant. En sirskild utmaning dr den vixande gruppen multisjuka och vardtyngda
dldre. Denna grupp stéller hoga krav pd kompetens, bemanning och specialiserade insatser inom
sirskilda boenden (SABO) och hemtjénst. Det finns en oro att kapaciteten for malgruppen inom
SABO inte ir i fas med den 6kande efterfrigan, vilket gor planering och utbyggnad till en kritisk
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fraga.

Utover detta finns en 6kande andel brukare med speciella behov. Det handlar om personer med
psykisk ohilsa och beroendeproblematik. Dessa behov kréver sérskild kompetens, anpassade
insatser och ett ndra samarbete mellan olika aktorer for att sékerstélla trygghet och kvalitet 1 varden.

For att mota dessa forandringar behdver kapacitetsplanering och forsorjningsbalans prioriteras. Det
innebér att sdkerstélla tillrdcklig kapacitet for sdrskilda boenden och trygga bostdder, samt att
genomfora planering och beslut om nya SABO-platser med hdgt fokus under 2026. Modeller for
langsiktig forsorjningsbalans mellan behov och resurser utvecklas for att skapa stabilitet dver tid.

Inom Individ- och familjeomsorgen samt Funktionshinderomsorgen framtrider nya malgrupper,
frimst inom det neuropsykiatriska omradet, personer med samsjuklighet samt individer som riskerar
att hamna 1 géngkriminalitet. Dessa grupper blir allt mer synliga och stiller nya krav pa
verksamheten.

Forebyggande arbete och tidiga insatser dr en forutsittning for att klara framtidens utmaningar.
Formagan att erbjuda rétt stod, behandling och sysselséttning innan externa placeringar blir aktuella
ar avgorande for att minska behovet av kostsamma externa losningar. Verksamheten behover vidare
utveckla insatser mot kriminalitet och vélfardsbrottslighet samt stirka samverkan for att agera
tidigt.

En annan prioritering i verksamheten kommer vara fortsatt analys och behovskartliggning. Genom
att fordjupa analysen av demografiska effekter och samhéllstrender samt identifiera nya
behovsgrupper kan rétt insatser planeras i tid. Detta dr avgdrande for att skapa en hallbar struktur
och undvika akuta 16sningar.

Ekonomisk hallbarhet

Verksamheten star infor utmaningen att anvdnda resurser pa ett sitt som bade ar kostnadseffektivt
och upprétthéller god kvalitet. For att mota detta fortsitter arbetet med bemanningsfragor och
schemaldggning. Arbetet fokuserar pa att utveckla uppfoljning som kopplar kostnader till kvalitet
for att sakerstdlla effektiv resursanvdndning, Att ta tillvara digitala 16sningar som kan forenkla
arbetet och frigora tid for kdrnverksamheten. Genom 6kad samverkan skapas mdjligheter att
anvinda resurser mer effektivt och ldgga en stabil grund for verksamheten framét.

Kompetensforsorjning

Att sdkra tillgdngen till kompetent personal dr avgdrande for att mdéta framtidens krav och
uppritthélla kvalitet i alla delar av verksamheten. For att attrahera, behalla och utveckla
medarbetare 1 komplexa och ibland utsatta yrkesroller krévs en stark kultur och ett tydligt
professionsstod.

Ledarskapet behdver stirkas, anstillningsforhéllanden vara trygga och arbetsmiljon hallbar.
Samtidigt ska ny teknik tas tillvara och nya arbetssétt utvecklas. For att behalla och utveckla
kompetens ar det viktigt att all personal har relevant utbildning och att karridrvagar skapas.
Ledarskapet forstarks genom mindre arbetsgrupper och kontinuerlig utveckling. Verksamheten
erbjuder redan heltidsarbete som norm, foljer arbetstidsdirektivet och har avskaffat delade turer,
men det systematiska arbetsmiljoarbetet kan forstirkas med fokus pd friskfaktorer for att skapa en
attraktiv och héllbar arbetsplats.

Digitalisering

Digitalisering ar en viktig del 1 att mota framtidens utmaningar och skapa en mer tillgdnglig och
effektiv socialtjidnst. Arbetet omfattar inférande av nationella e-tjdnster, gemensamma standarder
for informationsutbyte, valfardsteknik som trygghetslarm och sensorer samt digitala beslutsstod for
bittre planering och kvalitet. Informationssékerhet och kompetensutveckling &r centrala delar.
Inforandet av digitalisering innebdr utmaningar som kréver rétt kompetens, tid och resurser for
utveckling. Informationssikerhet, systemintegration och kostnadseffektivitet maste sidkerstillas,

Socialnamnd, Programbudget 2026 5(13)



samtidigt som digitala I6sningar gors tillgdngliga for alla och medarbetarnas digitala kompetens
stérks.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet dr en grundldggande del av alla strategiska satsningar och genomsyrar hela
verksamheten. Ett ledarskap byggt pa tillit &r avgoérande for en god arbetsmiljo — sérskilt i komplexa
verksamheter. Oavsett om fokus ligger pd kompetensforsorjning, digitalisering eller
verksamhetsutveckling ska arbetsmiljoperspektivet alltid finnas med. Varje fordndring, ny planering
eller inforande av nya arbetssétt ska virderas utifran hur det pdverkar medarbetarnas arbetsmilj6
och bidra till ett héllbart arbetsliv. Arbetsmiljo dr inte ett separat omrade, utan en integrerad del av
alla beslut och processer for att skapa trygghet, hélsa och langsiktig kvalitet 1 verksamheten.

Civilforsvar och krisberedskap

Verksamheten behover ha formaga att skydda sarbara grupper dven vid kris, samhéllsstorningar
eller hojd beredskap. For att socialtjdnstens uppdrag ska kunna upprétthallas under sédana
forhallanden krévs ett forstirkt arbete med robusthet, riskhantering och kontinuitet. Detta innebar
att identifiering av sarbarheter behdver paskyndas, kontinuitetsplaner uppdateras och
kvalitetssédkras, personalens krisberedskap hojas genom utbildning och 6vning samt att samverkan
med relevanta aktorer fordjupas for att mojliggora en effektiv och samordnad respons. Perspektivet
kring robusthet och beredskap ska alltid tas med nir nya verksamhetsplaneringar gors eller nér
arbetssatt utvecklas, for att sdkerstélla att verksamheten stér stark dven vid fordndrade
omvérldsforhdllanden.

Exempel pa kommande arbete som stérker ovan ndmnda omraden:

Delning av Skillingaryds hemtjanst

Rambeslut i hemtjdnsten

Fortsatt iordningstéllande av utemiljoer

Revidering och uppdatering av underlag samt terstart av planering for SABO 2.0
Ljudisolering pa Tellus

Forstirka arbete med forebyggande och tidiga insatser med stod av koordinator.
Deltagande pa nationella yrkesresor

Larprocess for nya socialtjanstlagen

Fortsatt och utokat deltagande i NUSO, nationell uppfoljning av socialtjanstens omstéllning
Arbete med att finna nya och matchande former for daglig verksamhet och sysselséttning
Arbete med att forstirka samverkan for att 6ka ingangar till vard och omsorgsyrket
Fornyad strategi kopplat till Digitalisering ska skapas.

Kompetensforsorjningsfragorna kommer att systematiseras.
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3 Ekonomi

3.1 Budgetram

Tkr Budget 2025 Budget 2026
Driftbudget ( nettokostnad) 347 230 357 109
3.1.1 Steg for steg budget 2026
Kolumn "Steg for steg" Budget 2025 347 230
Resursfordelningsmodell Resursfordelningsmodell totalt 2460
AO-modellen 3861
HSV 43
LSS 173
IFO -1 617
Léner Kompensation helarseffekt [6neavtal 1958
2025
Struktur férandring hyror Kompensation for hyresékning 136
Forlanga leasingavtal bilar,
Effektivisering samordning stad vaktmasteri, -675
samverkan reception
Andring av budgetram Arbetstidsdirektiv 6 000
Budget 2026 357 109
3.2 Programbudget
- Budget Budget
Program Beskrivning 2025 2026
100 Politisk verksamhet Socialnamnd 1396 1448
285 Bostadsanpassningsbidrag ar ett stéd som kommuner ger till
Bostadsanpassningsbidr | personer med bestaende funktionsnedsattning for att de ska 1100 1100
ag kunna bo kvar i sin bostad pa ett tryggt och sjalvstandigt satt.
Verkstallighet inom Individ- och familjeomsorgen (IFO)
omfattar de verksamheter som i det dagliga méter och stottar
- barn, unga och vuxna. Detta inkluderar Familjecentralen,
750 Verkstallighet IFO Familje- och ungdomsteamet (FUT), Motesplats for vuxna, 16095 16 236
Rorligt elevstdd (RES), Ungdomsmottagningen samt
Faltverksamheten
Ett ensamkommande barn &r ett minderarigt barn som
kommer till Sverige utan vardnadshavare och darfér far
753 Ensamkommande - .
b kommunen ansvar fér barnets boende, omsorg, skolgang 0 0
arn . T e ;
och trygghet. Finansiering for insatserna sker huvudsakligen
genom ersattning fran Migrationsverket
Avser myndighetsutévningen och omfattar de verksamheter
som ansvarar for att utreda behov, fatta beslut om insatser
och sakerstalla att ratt stdd ges enligt gallande lagstiftning.
. Detta inkluderar familjeradgivning, familjeratt, 6ppna insatser
754 Myndighet fér barn och unga, stoéd vid skadligt bruk och beroende, 30 547 33732
placering av barn och unga i familjehem, institutionsvard eller
stddboende, skyddat boende for vuxna och barn samt vard
for personer med skadligt bruk och beroende
. Ledning och stédsystem omfattar kostnader fér den
770 Ledning och dvergripande styrningen, stabens funktioner, administration 28 506 28 301
stédsystem samt de verksamhetssystem som kravs for att samtliga
enheter ska fungera effektivt. Det innefattar strategiskt stdd,
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kvalitets- och utvecklingsarbete, drift och utveckling av
verksamhetssystem samt verktyg som stédjer planering,
uppfdljning och den dagliga verksamheten.

Aldreomsorg omfattar verksamheter som ger stéd, vard och
omsorg at aldre personer utifran individuella behov. Detta
inkluderar sarskilda boenden (SABO), inklusive
demensboenden, samt nattorganisation for trygghet och
sakerhet dygnet runt. Hemtjanst erbjuds i alla orter for stod i
vardagliga sysslor och personlig omvardnad.
Korttidsverksamhet och dagverksamhet ger avlastning,
social stimulans och rehabiliterande insatser. Malet ar att
aldre ska kunna leva ett sjalvstandigt och vardigt liv med
social gemenskap och individuellt anpassade stddinsatser

771 Aldreomsorg 144 325 147 123

Halso- och sjukvardsverksamheten omfattar

primarvards niva av héalso- och sjukvardsinsatser riktade till
personer som bor i sarskild boendeform samt de som i
774 Hélso-och sjukvard | ordinart boende ej kan fa varden inom regionens primarvard. 43 427 43 330
Varden utfors av legitimerad vardpersonal och i
férekommande fall andra yrkesgrupper som utfér arbetet
utifran delegering.

Funktionshinderomsorgen erbjuder stéd och insatser till
personer med bestaende funktionsnedsattning for att framja
sjalvstandighet, trygghet och delaktighet i samhallet.
Verksamheten omfattar boendestdd, personlig assistans,
781 korttidsvistelse och tillsyn enligt LSS, daglig verksamhet

Funktionhinderomsorg | enligt LSS samt gruppbostader. Insatserna ar 81834 85839
individanpassade och kan omfatta stod i vardagliga
aktiviteter, social gemenskap, traning av fardigheter och hjalp
med fritidsaktiviteter, med malet att varje individ ska kunna
leva ett meningsfullt och sjalvstandigt liv.
Summa totalt 347 230 357 109

Kommentarer till programbudget

Socialnimnden har fatt en 6kning av budgeten med totalt 9 879 tkr infor 2026. Okningen hirleds
fran resursfordelningsmodellen, en utdkning av budgetramen kopplad till arbetstidsdirektivet samt
ovriga strukturrelaterade medel.

Utifrén resursfordelningsmodellen har verksamheten tilldelats ett budgettillskott pé totalt 2 460 tkr,
som &r fordelat pa flera viktiga omraden for att mdta verksamhetens 6kande behov och sékerstélla
fortsatt hog kvalitet i omsorgen.

En stor del av resurserna gar till att utdka chefskapet inom hemtjansten i Skillingaryd med en ny
tjanst. Hemtjdnsten dr en komplex och vixande verksamhet med hoga krav och manga medarbetare,
vilket gor ledarskapet utmanande. Genom att permanent gora den tidigare tillfélliga forstarkningen
mojliggors ett ndra ledarskap och en béttre arbetsmiljo, vilket 1 sin tur bidrar till en stabil och
kompetent verksamhet. Detta ger medborgarna en trygg och tillgidnglig omsorg av god kvalitet.

Aven inom funktionshinderomsorgen tillsitts en chefstjénst for att underlitta arbetsbelastningen pa
befintliga chefer. Den tillfdlliga forstirkningen permanentas nu, vilket forbattrar arbetsmiljon och
ger bittre forutsattningar for ett 1angsiktigt och stabilt ledarskap 1 en verksamhet som moter allt
storre krav och komplexitet.

Kostnaderna for socialjouren, som drivs 1 samverkan med flera kommuner, har 6kat d nagra
kommuner valt att limna samarbetet. Det innebér att kostnaderna nu fordelas pa farre parter och
dirmed blir hogre for oss. Jourverksamheten dr en viktig funktion som ger akut stéd vid sociala
kriser utanfor ordinarie arbetstid. Tills vidare dr detta den enda mdjliga 16sningen for att
uppritthélla en trygg och tillgédnglig jour.

Kommunens lagstadgade kostnadsansvar for personlig assistans, for de forsta 20 timmarna per
brukare och vecka innan statlig assistanserséttning trader in, okar till f6ljd av fler &renden inom
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omrédet. Budgeten har darfor forstérkts for att mota detta behov.

Externa hyreskostnader okar, vilket paverkar samtliga verksamhetsomraden. Denna kostnadsékning
har dérfor tilldelats en budgetpost om 151 tkr, for att ticka de 6kade hyreskostnaderna for externa
lokaler.

Inom hélso- och sjukvarden okar behovet av hjdlpmedel som stodjer vird och omsorg. Denna
Okning drivs av en dldrande befolkning och fler personer med funktionsnedséttning samt satsningar
pa fallprevention och sjilvstidndighetsfrimjande insatser. Budgeten har darfor utokats for att kunna
mota denna viaxande efterfragan.

Efterfragan pa familjeradgivning har tydligt 6kat det senaste aret, vilket ocksa lett till hogre
kostnader. Tjinsten dr upphandlad och riktar sig till par, familjer och ensamstaende och bidrar till
att forebygga och hantera relationsproblem.

Slutligen ticker resursfordelningsmodellen dven den ofinansierade delen av cheftjénster inom stab,
som dr nddvindig for lednings- och stodfunktionerna 1 verksamheten. Staben spelar en central roll i
styrning, kvalitetssidkring och resursanvdndning, och r avgorande for att uppna verksamhetens mal
och sédkerstélla hog kvalitet 1 insatserna till brukarna.

Néamnden har tilldelats ett effektiviseringskrav pd totalt 675 tkr, vilket innebédr en motsvarande
budgetminskning. Effektiviseringarna omfattar flera omraden diar samordning och resurseffektivitet
kan oka.

Socialndmnden har tilldelats 6 miljoner kronor genom en budgetokning for att hantera kostnader
kopplade till arbetstidsdirektivet. De nya regelkraven har medfort ett behov av forédndringar 1
schemaldggningen samt en 6kning av bemanningen inom verksamheten. Fordndringen omfattar
totalt 32 medarbetare inom dldreomsorg, hilso- och sjukvard samt funktionshinderomsorg, varav 20
medarbetare inom dldreomsorgen, 6 inom hélso- och sjukvarden och 6 inom
funktionshinderomsorgen. Medel har fordelats till respektive verksamhet i proportion till antalet
berérda medarbetare.

3.3 Investeringar

Investeringar tkr Budget 2026
Inventarier generellt/Arbetsmiljoatgarder 1500
Summa 1500

Kommentar till investeringar

Systematiskt utbyte av inventarier och utrustning exv. sdngar, liftar, madrasser osv. och vid behov
dven utrustning av annat slag. Satsningar pa forbéttringar av arbetsmiljon.

Socialnamnd, Programbudget 2026 9(13)



4 Verksamhetsplanering

4.1 KF mal 1 Hallbar samhéllsutveckling

Politisk strategi

Tillagningskdken ska prioritera narproducerade och/eller ekologiska livsmedel, och dka éver tid

Stravan dr att 6ka andelen nir- och lokalproducerade livsmedel och att hitta en realistisk balans 1
graden av ekologiska livsmedel, samtidigt som detta sékerstélls vara i linje med de dvergripande
ekonomiska malen.

Namnd/styrelsemal Beskrivning

SN 1: Fdlja samhallsutvecklingen samt moéta
medborgarnas vard- och omsorgsbehov

Malomradet omfattar bade den demografiska utvecklingen och samhélleliga strukturférandringar
och spénner over alla aldersgrupper. Malet ér att de tjdnster som levereras ska halla god kvalitet, dér
resultaten visar pa samma eller hogre ndjdhet avseende helhetsbedomning och trivsel.

Prioriterat omrade

KF: Bidra till beredskap och kontinuitetsplanering

KF: Bidra till miljdarbetet enligt riktlinjer

Verksamheten behdver ha formaga att skydda sérbara grupper dven vid kris, samhallsstorningar
eller hojd beredskap. For att socialtjdnstens uppdrag ska kunna uppritthallas under sddana
forhallanden krévs ett forstirkt arbete med robusthet, riskhantering och kontinuitet. Detta innebar
att identifiering av sdrbarheter behdver paskyndas, kontinuitetsplaner uppdateras och
kvalitetssékras, personalens krisberedskap hdjas genom utbildning och 6vning samt att samverkan
med relevanta aktorer fordjupas for att mojliggora en effektiv och samordnad respons.

Matetal

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - helhetssyn, andel (%)

Brukarbedémning barn- och ungdomsvard IFO vardnadshavare - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning missbruksvard IFO - helhetssyn, andel (%)

4.2 KF mal 2 Néringsliv utbildning sysselséttning

Politisk strategi

Verksamheten ska som huvudregel bedrivas i permanenta lokaler i egen kommunal regi eller i regi utan privat
vinstintresse. (Ingangna avtal som galler Nya Gotafors skola och Ostra strand berdrs inte)

Ett ndrmare samarbete med arbetsmarknadens parter ska efterstravas

Namnd/styrelsemal Beskrivning

SN 2: Starka individer genom utvecklande
sysselsattningar, internt och externt, med god
kvalitet

En matchning mellan individers behov, intressen och forutséttningar samt tdnkbar sysselséttning
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eller daglig verksamhet dr angeldgen. Behovet dkar och har delvis foréndrats, vilket innebér att nya
alternativ behovs inom verkstélligheten. Mélet ar att de som idag har beslut om daglig verksamhet
trivs i samma eller hogre grad én tidigare, avseende helhetsbedomning och trivsel.

Matetal

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma, ldgeskommun, andel (%)

Brukarbedémning daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs alltid pa sin dagliga verksamhet, ldageskommun, andel (%)

4.3 KF mal 3 Folkhélsa kultur och fritid

Politisk strategi

Halsocenterverksamhet ska utvecklas i samarbete med foreningslivet

Arbetet mot vald i nara relationer ska utvecklas

Demensvard ska starkas

Hiélsocenter dr en viktig del 1 arbetet med tidiga insatser och for att stiarka det forebyggande stodet
for barn och familjer. Att etablera ett nidra samarbete mellan skola, socialtjdnst, polis och fritid
(SSPF) utgor en central arena for att tidigt identifiera risk for vald i1 néra relationer och komplettera
redan etablerade strukturer dér tidiga signaler kan upptéckas. Arbetet med att forstirka kunskap om
hur och var dessa komplexa fragor ska hanteras fortgar.

I takt med den 6kande dldrebefolkningen kommer allt fler att behdva ett anpassat stod fran
verksamheten, sérskilt for personer med demens. Sjukdomen paverkar dven nérstdende, da deras
mdjlighet att ge stdd ofta avgdr om personen kan bo kvar i ordindrt boende. Utformningen av
SABO 2.0 forvintas stirka kommunens beredskap att mdta behovet av somatisk vard och
demensvérd framover. Pagaende och kommande kompetenshdjande satsningar &r av stor betydelse,
liksom viélfardstekniska 16sningar som underlittar vardens utférande.

Namnd/styrelsemal Beskrivning

SN 3: Bidra till hallbarhet samt en god hélsa
genom aktiviteter och insatser som ar
foérebyggande, tidiga och framjande

I linje med den nya socialtjidnstlagen initieras ett storre omtag av det dvergripande arbetet med
social hallbarhet och tidiga insatser. Malet &r att skapa en gemensam riktning och forstiarka de
strukturer som krivs for att tidigt identifiera behov och leverera insatser som gor skillnad. Ett
socialt hallbart samhélle dr jamstillt och jadmlikt, dir manniskor lever ett gott liv med god hélsa utan
ordttvisa skillnader. Mélet ar att de tjénster som levereras ska halla god kvalitet, dar resultaten visar
pa samma eller hogre ndjdhet avseende helhetsbedomning och trivsel.

Matetal

Brukarbeddomning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddémning sarskilt boende aldreomsorg - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%)

Brukarbedémning barn- och ungdomsvard IFO vardnadshavare - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning missbruksvard IFO - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddémning sarskilt boende aldreomsorg - sociala aktiviteter, andel (%)
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4.4 KF mal 4 Attraktivitet tillganglighet demokrati och trygghet

Politisk strategi

Méjliggora fler tekniska och digitala I6sningar

Tryggheten genom hela livet ska utvecklas

Tolerans, 6ppenhet och mangfald ska utvecklas

Narheten till vara medborgare och mellan anstéallda ska uppmuntras

Nuvarande digitaliseringsplan ska uppdateras. Digitalisering dr en central del i att mdta framtidens
utmaningar och skapa en mer tillgénglig och effektiv socialtjinst. Arbetet omfattar inférande av
nationella e-tjénster, gemensamma standarder for informationsutbyte, vélfardsteknik som
trygghetslarm och sensorer samt digitala beslutsstod for béttre planering och kvalitet.
Informationssikerhet och kompetensutveckling ar avgorande delar i detta arbete.

Ett socialt hallbart samhéille dr jamstillt och jimlikt, ddr ménniskor lever ett gott liv med god hélsa
utan oréttvisa skillnader. For att nd dit behdver problemlosningskapaciteten starkas — samhillets
forméga att hantera komplexa utmaningar pé ett effektivt och samordnat sétt.

Namnd/styrelsemal Beskrivning

SN 4: Oka tillgéngligheten samt verka fér att
medborgarna upplever trygghet, delaktighet
och sjalvbestammande i sin vardag

Begreppen utgoér grundfundamentet for forvaltningens framsta lagstiftningar. Ett socialt hallbart
samhdlle dr jamstdllt och jamlikt, dir ménniskor lever ett gott liv med god hélsa utan orittvisa
skillnader. For att né dit behdver problemldsningskapaciteten stirkas — samhaéllets formaga att
hantera komplexa utmaningar pa ett effektivt och samordnat satt. Effekterna av arbetet méts utifran
upplevd kvalitet, med malet att bibehélla eller 6ka den upplevda kvaliteten

Prioriterat omrade

KF: Bidra till arbete med sékerhet och trygghet

KF: Bidra till tillganglighetsarbetet

Socialndmnden har en fortsatt viktig nyckelroll i det kommungemensamma brottsforebyggande
arbetet. For ndrvarande pagér ett projektinriktat arbete for att forstirka samordningen av det
forebyggande arbetet, vilket gar hand 1 hand med det brottsforebyggande arbetet.

Matetal

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - mycket eller ganska trygga, andel (%)

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning hemtjanst éldreomsorg - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning barn- och ungdomsvard IFO vardnadshavare - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning missbruksvard IFO - helhetssyn, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren ar aldrig radd for ndgot hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - hansyn till asikter och énskemal, andel (%)

Brukarbeddémning sarskilt boende aldreomsorg - alltid eller oftast bra bemé&tande, andel (%)

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - mdjlighet paverka tider, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - Personalen pratar sa brukaren forstar, lageskommun, andel (%)

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg - mojlighet paverka tider, andel (%)

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - hansyn till asikter och dnskemal, andel (%)
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Matetal

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - mycket eller ganska trygga, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren far bestdamma om saker som ar viktiga hemma, lageskommun, andel
(%)

4.5 Arbetsgivarmal

Politisk strategi

Tillitsbaserat arbetssatt ska forbattras

Delade turer ska minimeras

Jamstalldhet ska alltid genomsyra beslut

Ett ledarskap byggt pa tillit 4r avgorande for att skapa engagemang, ansvar och handlingsutrymme —
sdrskilt i komplexa verksamheter. Delade turer &r helt borttagna, vilket bidrar till en mer héllbar
arbetsmiljo. Flera insatser som stodjer jamlikhetsarbetet ar etablerade. Heltid som norm ér ett
exempel ddr det ar sérskilt viktigt att i kvinnodominerade yrken kunna leva pa sin 16n.
Forvaltningen foljer 4ven brukarundersokningar dir jamstélldhetsperspektivet for olika insatser
framgar i resultaten.

Prioriterat omrade

KF: Attraktiva och halsoframjande arbetsplatser

KF: Ett kommunikativt och narvarande ledarskap som skapar forutsattningar for goda resultat

KF: Engagerade medarbetare med ratt kompetens

KF: Heltid och tillsvidareanstaliningar som norm eller mojlighet

Grundldggande dr att erbjuda heltidsarbete som norm, f6lja arbetstidsdirektivet och avskaffa delade
turer. Det systematiska arbetsmiljéarbetet ska forstiarkas med fokus pa friskfaktorer for att skapa en
attraktiv och hallbar arbetsplats. Ett ledarskap byggt pa tillit frimjar engagemang, ansvar och
handlingsutrymme — sdrskilt i komplexa verksamheter.

Matetal

Sjukfranvaro helar
HME totalt

Sjukfranvaro tertial

HME Medarbetarskap/motivation
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