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Avfallsplanen &r ett styrdokument som beskriver hur GGVV-kommunerna och SAM ska driva
och utveckla avfallshanteringen under aren 2024 till och med 2030. Planen ar uppdelad i sex
dvergripande malomraden; Forebygga avfall, Oka ateranvandningen, Valfungerande
atervinning, Minska avfallets farlighet, Manniskan i fokus, Minska nedskrapningen.
Respektive malomréde ar darefter nedbrutet i specifika mal som speglar avfallshierarkin och
respektive parts verksamhet samt strategier.

Overgripande stravar avfallsplanen mot ett hallbart samhélle dar avfall hanteras pa basta
satt ur ett miljomassigt, socialt och ekonomisk perspektiv. Avfallsplan 2024-2030 innehéller
inga definitiva atgarder kopplat till planens maisattningar, utan SAM och kommunerna ska
istallet utarbeta &tgarder och konkreta aktiviteter i sin arliga verksamhetsplanering.

FOr att mojliggtra ett strategiskt arbete kravs regelbunden uppfélining av avfallsplanens mal
och atgarder under planperioden. Detta gor SAM &rligen genom uppfoljining av de atgarder
som satts i verksamhetsplanen. Darutdver ska aven en delavstamning av avfallsplanen
genomforas vartannat &r, forsta gangen ar 2025 med en redovisning av aktuell
maluppfyllelse och genomforda atgarder. Resultatet fran delavstamningen ska SAM redovisa
till forbundsdirektionen. Halvwags in i planperioden ska en fordjupad avstamning och
uppféljning av avfallsplanen genomforas. Detta dokument utgdr den forsta delavstamningen
under planperioden.
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MALOMRADE I: FOREBYGGA AVFALL

EU:s avfallshierarki ar tydlig — avfallsforebyggande ar det forsta viktiga steget for att minska
resursanvandningen. Sedan ar 2020 ar det dessutom ett lagkrav att kommuner ska lamna
information till hushallen om avfallsfrebyggande atgarder for de avfallsslag som hushéllen
genererar. 1 januari 2024 utokas lagkravet till att dven omfatta information kring att
fOrebygga forpackningsavfall. Genom att forandra konsumtionsmonster och gora medvetna
val kan hushallens avfallsmangder minska. Forebygga avfall innebar att minimera avfallet
genom att undvika onddig konsumtion och till exempel anvanda produkter under langre tid,
reparera, 1ana och dela saker. For att skapa en héllbar framtid kravs en beteendefdrandring
till ett mer avfallsforebyggande konsumtionsmonster i GGVV-regionen. Avfallsarbetet beror
0ss alla, vi maste tillsammans ta ansvar for omstéliningen till en hallbar framtid.

MAL I: DEN TOTALA MANGDEN KOMMUNALT AVFALL SKA MINSKA TILL 369 KG PER INVANARE OCH AR.
BASVARDE: 421 kg (2021)

MATMETOD: Statistik Avfall web

ETAPPMAL 2024: 414 kg

I RESULTAT ETAPPMAL: 364 kg/invanare/ar

GENOMF{RDA ATGARDER:

o Kommunikationskampanj kring att férebygga forpackningsavfall under var samt
hdst &r 2024 1 digitala samt fysiska kanaler. Kampanjerna omfattade en mix av
rorligt material bestaende av korta filmer for webb och sociala medier samt en
interaktiv digital broschyr.

o Kommunikationskampanj med syfte att forandra konsumtionsvanor i framforallt
digitala kanaler genomférdes under hosten och vintern 2024/2025.

e Fraktionen inert material har inforts pa stora och medelstora
atervinningscentraler, inerta massor blir ett konstruktionsmaterial och inte avfall.

e Ge och Ta-utrymmen har byggts ut och forbattrats pa dtervinningscentralerna
vilket gor det Iattare for besdkare att [amna saker till dteranvandning istallet for
att det blir avfall.

e Utrymme for byggaterbruk har skapats pé flera &tervinningscentraler. Hos
byggéaterbruket kan man lamna och hamta material som gar att aterbruka i egna

byggprojekt.

KOMMENTAR:

Stort fokus for genomfdrda atgarder har legat pé att cirkulera tillbaka ateranvandbara
saker och material innan de blir ett avfall. De genomfdrda atgarderna har haft resultat och
vi har uppnétt sdval etappmalet for 2024 som malet for hela planperioden. Det ar dock
fortfarande forhallandevis tidigt i planperioden och det aterstar séledes att se om den
positiva trenden kvarstar kommande ar.
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MAL 2: ANDELEN ONGDIGT MATAVFALL | MATAVFALLSFRAKTIONEN FRAN HUSHALL
SKA MINSKATILL UNDER § %.

BASVARDE: 16,34 % (2022)

MATMETOD: Plockanalys

ETAPPMAL 2024: 15 %

RESULTAT ETAPPMAL: 21,49 %

GENOMFORDA ATGARDER:

e Kommunikationskampanj for minskat matsvinn. Under sommaren 2024
genomfordes en digital kampan] pa tema Titta, lukta, smaka. Syftet med
kampanijen var att 6ka allmanhetens kunskap saval som att motivera till andrat
beteende for att minska uppkomsten av onddigt matsvinn. Kampanjen bestod av
saval informerande som motiverande budskap och redde till exempel ut
skillnaden mellan bast fore och sista forbrukningsdag, att onoddigt matsvinn ar
daligt bade for miljon och for planboken, och att man ofta kan lita pa de egna
sinnena genom att titta, lukta och smaka. Samiljoc.se var det digitala navet och
kompletterades med icke betalt och betalt material i sociala medier.

e Skolbesok: SAM har under &r 2024 genomfort skolbesok dar eleverna har fatt lara
sig om atervinning samt hur man kan géra smarta avfallsforebyggande val, bland
annat kring att minska uppkomsten av matsvinn. Vi har aven tagit emot skolbesok
pa &tervinningscentralerna.

KOMMENTAR:

Resultatet fran plockanalysen visar att etappmalet for &r 2024 inte uppnaddes. Trots
genomforda atgarder samt att ett arbete for minskat matsvinn ar en naturlig del av SAM:s
I6pande kundradgivning, har andelen onddigt matavfall (dven kallat matsvinn) dkat jamfort
med resultatet fran basarets plockanalys. Vi kan dock se i arets plockanalys att hushéllen
har blivit ndgot battre (2 %) pa korrekt utsortering av matavfall, det vill séga att vissa
mangder har flyttat fran framforallt restavfallet till matavfallsfraktionen.

Viktigt ar forstaelsen att plockanalysen visar utfallet for ett visst urval avfall vid en specifik
tidpunkt och darfor inte &r ett snitt for samtliga hushall. Resultatet frén en plockanalys kan
under vissa omstandigheter darfor riskera att ge ett resultat som inte ar representativt for
helheten. Plockanalyser ar dock en vardefull matmetod for att se trender Over langre tid.
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MAL 3: ANDELEN INVANARE SOM VILL ANDRA LEVNADSSATT FOR ATT MINIMERA AVFALLSMANGDERNA |
SITT HUSHALL SKA OKA TILL 70 %

BASVARDE: 51 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 54 %

RESULTAT ETAPPMAL: 42 %

GENOMFORDA ATGARDER:

e Kommunikationskampanj kring att forebygga forpackningsavfall under var samt
hdst &r 2024 1 digitala samt fysiska kanaler. Kampanjerna omfattade en mix av
rorligt material bestaende av korta filmer for webb och sociala medier samt en
interaktiv digital broschyr.

o Kommunikationskampanj med syfte att forandra konsumtionsvanor i framforallt
digitala kanaler genomférdes under hosten och vintern 2024/2025.

e Under aret har ett samarbete med trasldjden pé en av skolorna i Vaggeryds
kommun och det kreativa ateranvandningscentret Remida upprattats, dar
material frén aterbruk renoveras. Syftet ar att ta tillvara pé bra tramaterial som
ldmnas in pa atervinningscentralen i Vaggeryd och ge det forlangd livslangd
genom anvandning i skolans sléjd. Med hjalp av Remida kvalitetssakras och
kontrolleras sakerheten i det utsorterade materialet innan det levereras till
skolans verksamhet.

e En bakluckeloppis genomfordes pa ett flertal av SAM:s atervinningscentraler en
l6rdag i september 2024 for att framja &teranvandning och aterbruk.

KOMMENTAR:

Resultatet innebar att vi riskerar att inte uppné avfallsplanens mal under planperioden.
Kundundersokningen som genomfordes under hosten visar att respondenternas vilja att
andra levnadssatt for att minska avfallsmangderna har minskat, till 42 % for SAM som
helhet. Det finns vissa mindre variationer mellan medlemskommunerna, dar viljan ar som
hogst i Vaggeryds kommun och 1agst i Gnosjo kommun. Resultatet innebar att vi inte
uppnétt etappmalet om 54 % for ar 2024 och visar att ett aktivt arbete for att forandra
normer och beteenden behover fortsatta under resterande planperiod.
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MALOMRADE 2: OKA ATERANVANDNINGEN

Okad ateranvandning bidrar till en minskad resursforbrukning. For att na en dkad
ateranvandning kravs forandrade konsumtionsmonster och beteenden kring bortskankning,
forsalining samt anvandning av second hand. Det kravs bade miljomedvetna val av alla samt
en fungerande infrastruktur for insamling och forsalining av produkter inom second hand.
Det behdvs dven fler initiativ for dkat dterbruk, till exempel loppis, kladbytesdagar,
bytesbibliotek och Ge och Ta.

MAL I: ANDELEN INVANARE SOM STYR SIN KONSUMTION MOT GKAD ATERANVANDNING
SKA OKATILL70 %.

BASVARDE: 52 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 55 %

RESULTAT ETAPPMAL: 48 %

GENOMF{RDA ATGARDER:

Kommunikationskampanj med syfte att forandra konsumtionsvanor i framforallt
digitala kanaler genomfordes under hosten och vintern 2024/2025.

Parallellt med detta har I6pande kommunikativa insatser genomforts med syfte
att framja aterbruk och minska onddig nykonsumtion. Bland annat lanserades en
ny avdelning kring forebyggande pé den externa webbplatsen. Information om
avfallsforebyggande ingick aven i det postala vinterutskick som gjordes infor jul,
samt att skyltar p& tema avfallsforebyggande och en héllbar hogtid monterades
pa flera sopbilar infor vinterns storhelger.

En bakluckeloppis genomfordes pa ett flertal av SAM:s tervinningscentraler en
l6rdag i september 2024 for att framja ateranvandning och aterbruk.

Ge och Ta-utrymmen har byggts ut och forbattrats pa atervinningscentralerna
vilket gor det Iattare for besdkare att [amna saker till dteranvandning istallet for
att det blir avfall.

Utrymme for byggaterbruk har skapats pé flera atervinningscentraler. HoS
byggaterbruket kan man lamna och hamta material som gar att aterbruka i egna
byggprojekt.

Fokus pé att utbilda personal kring &terbruk och arbetssatt att inspirera
besdkaren till dkad ateranvandning, bl.a. genom utbildning i kundservice,
studiebesdk till inspirerande aktorer, interna moten med Avfall Sveriges rapport
som stod.

SAM har deltagit pa en fastighetsmassa dar dven tips gavs om enkla insatser for
dteranvandning som fastighetsagare och bostadsrattsforeningar kan
implementera.

Lansering av en bibliokiosk i den gamla rikstelefonkiosken pa torget i Skillingaryd i
samverkan med biblioteken i Vaggeryds kommun och Skillingaryds
intresseforening.

s&m
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KOMMENTAR :

Kundundersokningen som genomfordes under hosten visar att andelen respondenter
som styr sin konsumtion mot 6kad ateranvandning har minskat i jamforelse med
basvardet om 52 %, till 48 % for SAM som helhet. Aven har finns vissa lokala variationer
mellan medlemskommunerna, med hogst resultat i Vaggeryds kommun och 1agst i Gnosjo
kommun. Minskningen innebar att vi inte uppnatt etappmaélet om 55 % for &r 2024.

Kundundersdkningen ger inte svar pa vad siffrorna speglar; om viljan att styra sin
konsumtion mot dkad &teranvandning generellt har minskat eller om respondenter anser
att de redan idag styr sin konsumtion mot detta och darfor inte ser utrymme for
ytterligare forbattringar. SAM kommer dock fortsatta att arbeta aktivt med atgarder under
planperioden for att uppna avfallsplanens mal.

MAL 2: ANDELEN INVANARE SOM VILL KOPA BEGAGNADE PRODUKTER SKA GKA TILL70 %

BASVARDE: 48 % (2022)

MATMET0D: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 51 %

RESULTAT ETAPPMAL: 49 %

GENOMF{RDA ATGARDER:

e Kommunikationskampanj med syfte att forandra konsumtionsvanor i framforallt
digitala kanaler genomfordes under hosten och vintern.

o Parallellt med detta har I6pande kommunikativa insatser genomforts med syfte
att framja aterbruk och minska onddig nykonsumtion. Bland annat lanserades en
ny avdelning kring forebyggande pé den externa webbplatsen. Information om
avfallsforebyggande ingick aven i det postala vinterutskick som gjordes infor jul,
samt att skyltar pa tema avfallsforebyggande och en hallbar hogtid monterades
pa flera sopbilar infor vinterns storhelger.

e En bakluckeloppis genomfordes pa ett flertal av SAM:s atervinningscentraler en
l6rdag i september 2024 for att framja ateranvandning och aterbruk.

o UtOkat samarbete med Tradera genom Donera med Tradera. Syftet ar att
kombinera aterbruk och valgdrenhet genom att ta till vara enstaka prylar av varde
och auktionera ut det till hdgstbjudande.

KOMMENTAR:

Kundundersokningen visar en liten forbattring jamfort med forra matningen. 49 % av
respondenterna anger att de vill kdpa begagnade produkter. Lokala variationer finns dar
hogst andel som vill képa begagnat finns i Gnosjo folit av Vaggeryd och 1agst i Varnamo
kommun. Dock uppnar vi inte etappmalet for aret. SAM kommer fortsatta att arbeta aktivt
med atgarder under planperioden for att uppna avfallsplanens mal.
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MAL 3: MANGDEN GROVAVFALL SKA MINSKA TILL 127 KG PER INVANARE OCH AR.
(REVIDERAT 2025 PGA. AV FELAKTIG UTRAKNING NAR AVFALLSPLANEN GJORDES)

BASVARDE: 122 kg/invanare/ar (2021) Reviderat 2025 till 169 kg/invanare/ar p.g.a. felaktig
utrakning nar avfallsplanen gjordes

MATMETOD: Statistik Avfall web

ETAPPMAL 2024: 163 kg

I RESULTAT ETAPPMAL: 134 kg/invanare/ar

GENOMFGRDA ATGARDER:

e (e och Ta-utrymmen har byggts ut och forbattrats pé dtervinningscentralerna
vilket gor det lattare for besdkare att lamna saker till dteranvandning istallet for
att det blir avfall.

o FOrbattrat insamlingen av textilier genom formellt avtalat samarbete med seridsa
insamlingsaktorer.

o Utrymme for byggaterbruk har skapats pa flera atervinningscentraler. Hos
byggaterbruket kan man lamna och hamta material som gar att &terbruka i egna
byggprojekt.

o Fokus pé att uthilda personal kring aterbruk och arbetssatt att inspirera
besdkaren till dkad &teranvandning, bl.a. genom utbildning i kundservice,
studiebesdk till inspirerande aktorer och interna moten med Avfall Sveriges
rapport som stod.

KOMMENTAR:

De genomforda atgarderna har haft resultat, vi ser en tydlig minskning gallande mangden
grovavfall och har uppnéatt etappmalet for 2024. Vi ar aven pé ratt vag att uppnd
avfallsplanens méal under planperioden. Det ar dock fortfarande forhallandevis tidigt |
planperioden och det aterstér att se om den nedatgaende trenden fortsatter kommande
ar.
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MALOMRADE 3: VALFUNGERANDE ATERVINNING

Foregdende malomraden fokuserar pé att minska avfallets mangd. For det avfall som andé
uppstar ar materialatervinning en central del i arbetet utifrén avfallshierarkin. Hog
materialatervinning gynnar den cirkuldra ekonomin och samhallets ekonomi i stort. Genom
att strava efter en valfungerande atervinning kan samhallets behov av ravaror och energi
minskas till forman for klimatet. Det kravs fokus pa utveckling av forbattrade satt att samlain
avfall och tervinna material samt forbattrad kallsortering, sa att atervinningen fungerar sa
optimalt som mojligt.

MAL I: MANGDEN TEXTIL | RESTAVFALLET SKA MINSKA TILL UNDER | %.
BASVARDE: 4,4 % (villor) och 1,9 % (flerfamiljshus) (2022)

MATMETOD: Plockanalys

ETAPPMAL 2024: 3,9 % (villor) och 1,8 % (flerfamiljshus)

I RESULTAT ETAPPMAL: 3,1 % (villor) och 4,3 % (flerfamiljshus) (2025)

GENOMFGRDA ATGARDER:

o FOrbattrad insamling av textilier genom formellt avtalat samarbete med seriosa
insamlingsaktorer dar krav pa aterbruk och &tervinning av textilierna ingar.

o Sakerstallt separat insamling av textilier pa flertalet atervinningscentraler och
atervinningsstationer.

o Kommunikationskampanj Sortera ut textilavfall genomfordes under vintern infor
och i samband med det nya lagkravet pa separat utsortering av textil. Kampanjen
genomfordes i saval digitala kanaler som genom fysiska anslag pa
atervinningscentralerna samt en flyer for utdelning till besdkare.

e Infor och i samband med det nya lagkravet pa separat utsortering av textilavfall
utdkades informationen kring textilier pa samiljo.se.

KOMMENTAR:

For villor visar resultatet en nedgéng pd mangden textil i restavfallet, vilket gor att vi har
uppnatt etappmaélet for 2024. Vi har dock inte uppnatt etappmalet for flerfamiljshus dar
resultatet visar en 6kning pa textilier | restavfallet. Viktigt ar dock att ha forstaelse for att
plockanalysen visar utfallet for ett visst urval vid en tidpunkt och darfor inte ar ett snitt fOr
samtliga hushéll. Resultatet fran en plockanalys kan under vissa omstandigheter darfor
riskera att ge ett resultat som inte ar representativt for helheten. Plockanalyser ar dock ett
bra satt att se trender Gver en langre period.

Frédn och med hosten 2025 blir det aterigen tillatet for hushallen att lamna trasig eller
flackig textil, som forsvarar aterbruk eller materialdtervinning, i restavfallet. Detta kan
komma paverka mangderna textil i restavfallet.

10
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MAL 2: MANGDEN AVFALL SOM GAR TILL DEPONI SKA MINSKA TILL 5 KG PER INVANARE OCH AR

BASVARDE: 20,61 kg/invanare/ar (2021)

MATMETOD: Statistik Avfall wWebb

ETAPPMAL 2024: 18 kg/invanare/ar

I RESULTAT ETAPPMAL: RESULTAT ETAPPMAL: 13,63 kg/invanare/ar

GENOMFORDA ATGARDER:

o Infrande av fraktionen inert material pa stora och medelstora
atervinningscentraler, inerta massor blir ett konstruktionsmaterial och inte avfall.

e Ge och Ta-utrymmen har byggts ut och forbattrats pé dtervinningscentralerna
vilket gor det lattare for besdkare att lamna saker till dteranvandning istallet for
att det blir avfall.

e Utrymme for byggaterbruk har skapats pé flera &tervinningscentraler. Hos
byggaterbruket kan man lamna och hamta material som gér att &terbruka i egna
byggprojekt. Annars hade det skickats till deponi, t.ex. sten, tegel eller isolering
mm.

KOMMENTAR:

Resultatet visar en nedgéng pd mangden avfall som gar till deponi, vilket gor att vi har
uppnatt etappmalet for 2024. Vi &r pa ratt vag att uppna avfallsplanens méal under
planperioden. Det ar dock fortfarande forhallandevis tidigt i planperioden och det aterstar
att se om den nedatgdende trenden fortsatter kommande &r.

11
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MAL 3: MANGDEN AVFALL SOM LAMNAS TILL FGRBRANNING SKA MINSKA TILL (95 KG
PER INVANARE OCH AR.

BASVARDE: 278,75 kg/invanare/ar (2021)

MATMETOD:; Statistik Avfall webb

ETAPPMAL 2024: 267 kg/invanare/ar

I RESULTAT ETAPPMAL: 198,25 kg/invanare/ar

GENOMFORDA ATGARDER:

e Infrande av fraktionen kommunplast (hardplast som inte ar en forpackning) pa
stora atervinningscentraler. Det gor att det skickas mer hardplast till tervinning.

o Majoriteten av flerbostadshus har infort matavfallssortering.

o Insamling av atlig olja och matfett har inférts péa fler atervinningscentraler.

KOMMENTAR:

Resultatet visar en nedgéng pa mangden avfall som har 1amnats till férbranning
(energidtervinning), vilket gor att vi har uppnatt etappmalet for 2024. Vi ar pé ratt vag att
uppna avfallsplanens méal under planperioden. Det &r dock fortfarande forhallandevis
tidigt i planperioden och det terstar att se om den nedétgaende trenden fortsatter
kommande ar.

12
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MALOMRADE 4: MINSKA AVFALLETS FARLIGHET

Giftfria kretslopp ar ett prioriterat omrade i Sveriges strategi for cirkular ekonomi. Det farliga
avfallet ska hallas skiljt frdn annat avfall for att fa bort giftiga och farliga dmnen ur
kretsloppet. FOr att minska avfallets farlighet kravs att var och en har kunskap om vad som
ar farligt avfall och goda mojligheter att sortera det korrekt, det ska vara latt att gora ratt. En
god hantering av farligt avfall ar aven viktigt for att sakerstalla en bra arbetsmiljo.

MAL I: ANDELEN INVANARE SOM AR NGJDA MED INFORMATIONEN OM HUR MAN SKA SORTERA
HUSHALLETS FARLIGA AVFALL SKA OKATILL 90 %.

BASVARDE: 71 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 74 %

RESULTAT ETAPPMAL: 69 %.

GENOMF{RDA ATGARDER:

e LOpande kommunikation har genomforts framst digitalt, kring hantering av farligt
avfall.

e Entipspromenad med fokus pé farligt avfall genomfordes pé
dtervinningscentralerna i samband med klimatveckan 2024.

« Digitala informationsinsatser samt genom kundradgivning kopplat till
elektronikboxen har genomforts for att forbattra insamlingen av smaelektronik
fran smahus.

o Informationen till besdkarna kring sortering av farligt avfall p4
atervinningscentralerna har genomférts genom framtagning av en ny folder samt
under ar 2025 kompletterande skyltar med bildstod.

KOMMENTAR:

Resultatet fran kundersokningen visar att 69 % av de tillfrdgade ar ndjda med
informationen om hur hushéllens farliga avfall ska sorteras. Precis som med andra fragor i
undersokningen finns lokala variationer, dar man ar mest nojd i Vaggeryds kommun och
minst ndjd i Gnosjo kommun. Vi har darmed inte uppnéatt etappmélet om 74 % for ar 2024.

Kundundersokningen ger inte svar pa vilken utdkad information kunderna énskar. SAM
kommer dock fortsatta att arbeta aktivt med &tgarder under planperioden for att uppna
avfallsplanens mal.

13
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MAL 2: ANDELEN INVANARE SOM TYCKER DET AR ENKELT ATT LAMNA SITT FARLIGA AVFALL SKA GKA
TILL 90 %.

BASVARDE: 80 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 81 %

RESULTAT ETAPPMAL: 76 %.

GENOMFORDA ATGARDER:

e Personalen har gatt pa utbildning kring hur man informerar besdkare samt hur
man hanterar bast insamling av farligt avfall pa atervinningscentral.

o FOrbéattrat mottagning av farligt avfall p& Stomsjo dtervinningscentral och
Hillerstorps atervinningscentral genom nya ytor/platser for inlamning.

o Informationen till besdkarna kring sortering av farligt avfall p4
dtervinningscentralerna har genomférts genom framtagning av en ny folder samt
under ar 2025 kompletterande skyltar med bildstod.

e LOpande kommunikation, framst digitalt, kring hantering av farligt avfall.

e Entipspromenad med fokus pé farligt avfall genomfordes pé
dtervinningscentralerna i samband med klimatveckan 2024.

KOMMENTAR:

Kundersokningens resultat visar att 76 % tycker att det ar enkelt att lamna sitt farliga
avfall. 1 och med detta uppnas inte etappmalet for ret. SAM kommer fortsatta att arbeta
aktivt med atgarder under planperioden for att uppna avfallsplanens mal.
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MAL 3: INGET FARLIGT AVFALL SKA FOREKOMMA | MATERIAL TILL ENERGIATERVINNING.

BASVARDE: 0,01 kg/hushall/vecka (2022)

MATMETOD: Plockanalys

ETAPPMAL 2024: 0,0086 kg/hushall/vecka

RESULTAT ETAPPMAL: 0,027 kg/hushall/vecka

GENOMFORDA ATGARDER:

o Digitala informationsinsatser samt genom kundradgivning kopplat till
elektronikboxen for att forbattra insamlingen av sméaelektronik fr&n sméhus.

o Genomfort en plockanalys frén avfall till energiatervinning for att upptacka vilka
sorters farligt avfall eventuellt finns kvar.

e Personalen har gatt p4 utbildning kring hur man informerar bestkare samt hur
man hanterar bast insamling av farligt avfall.

KOMMENTAR:

Plockanalysens resultat visar att det fortfarande forekommer en begransad andel farligt
avfall i hushéllens restavfall. Det handlar framforallt om ett fatal kanyler, lakemedel och
batterier. SAM har en nollvision pa farligt avfall i restavfallet och fortsatter arbeta under
planperioden for att uppna malet.

Avfallsplanens mél omfattar hushallens restavfall fr&n karlinsamlingen, men en
plockanalys har dven genomforts pa atervinningscentralens fraktion energidtervinning.
Detta for att bland annat f& kdnnedom om det férekommer farligt avfall i denna fraktion.
Plockanalysen visar att det forekommer en begransad mangd farligt avfall i fraktionen for
energidtervinning (1,75 %). Det handlar framforallt om farg och I6sningsmedel samt
smaelektronik.
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MALOMRADE 5: MANNISKAN | FOKUS

Samarbete, att vi alla arbetar tillsammans, ar nddvandigt for att vi ska nd vara mal.
Avfallshanteringen méaste utgd frdn manniskans behov och vara anpassad bade till den som
ldmnar och den som hamtar avfallet. Insamlingssystemet ska vara enkelt, Iatt att forstd och
erbjuda hog service med miljdnyttan i fokus. Samtidigt ar kunskap en nyckelfaktor och den
allmanna kunskapsnivan inom miljé och hallbarhet behdver dka.

MAL I: ANDELEN INVANARE SOM AR NJDA MED LEVERANTOREN AV TJANSTER FOR AVFALLSHANTERING
SKA GKATILL 90 %.

BASVARDE: 85 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 86 %

RESULTAT ETAPPMAL: 83 %.

GENOMFGRDA ATGARDER:

e Genomfort utbildning for personal kring kundservice.

KOMMENTAR:

Resultatet fran kundersokningen visar att 83 % av respondenterna ar mycket eller ganska
nojda med SAM som leverantor. Aven har finns lokala variationer dar man ar nojdast i
Vaggeryds kommun foljt av Varnamo kommun och minst ndjd i Gislaveds kommun. | och
med detta uppnas inte etappmalet for aret. SAM kommer fortsatta att arbeta aktivt med
atgarder under planperioden for att uppna avfallsplanens mal.
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MAL 2: ANDELEN INVANARE SOM TYCKER DET AR ENKELT ATT LAMNA GROVAVFALL SKA GKA TILL 90 %.

BASVARDE: 83 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 84 %

RESULTAT ETAPPMAL: 78 %

GENOMFORDA ATGARDER:

o Marknadsfort av auktorisation och hamtservice for grovavfall.
e Utdkad information kring att invanare inom GGVV-regionen fritt far besdka alla
SAM:s &tervinningscentraler.

KOMMENTAR:

Resultatet fran kundersokningen visar att 78 % av respondenterna tycker att det ar enkelt
att lamna grovafall. Enklast tycker man att det ar i Vaggeryds kommun foljt av Gislaveds
kommun och lagst resultat aterfinns for Gnosjd kommun. Vi uppndr inte 2024 ars
etappmal. SAM kommer fortsatta att arbeta aktivt med atgarder under planperioden for
att uppna avfallsplanens mal.

MAL 3: ANDELEN INVANARE SOM AR NiiJDA MED GPPETTIDERNA PA ATERVINNINGSCENTRALEN SKA
OKATILL 85 %.

BASVARDE: 73 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 75 %

RESULTAT ETAPPMAL: 66 %.

GENOMF{RDA ATGARDER:

e Paborjat utredning kring kundernas forvantningar och behov gallande éppettider
pa tervinningscentralerna.

e Paborjat utreda forutsattningar for sjalvservice pé atervinningscentraler.

e Utdkad information kring att invanare inom GGVV-regionen fritt far besdka alla
SAM:s atervinningscentraler.

KOMMENTAR:

Resultatet fran kundersokningen visar en stor eller ganska stor ndjdhet gallande
Oppettiderna hos 66 % av respondenterna. Nojdast ar man i Vaggeryds kommun och
minst ndjd &r man i Gnosjd kommun. | och med detta uppnés inte etappmalet for aret.
SAM kommer fortsatta att arbeta aktivt med atgarder under planperioden for att uppna
avfallsplanens mal.
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MAL 4: ANDELEN INVANARE SOM AR NGJDA MED HUR HAMTNINGEN AV HUSHALLSAVFALL (1
BEHALLARE) FRAN SIN FASTIGHET SKOTS SKA OKA TILL 92 %.

BASVARDE: 88 % (2022)

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 89 %

RESULTAT ETAPPMAL: 88 %.

GENOMFORDA ATGARDER:

o Marknadsfort tillaggstjansten "karl 3" for plast- och pappersforpackningar till
hushall.

e Vihar uppréattat ett system for kvalitetsbonus i avtal for nya
insamlingsentreprenader.

KOMMENTAR:

Resultatet fran kundersokningen visar en stor eller ganska stor ndjdhet gallande
Oppettiderna hos 83 % av respondenterna. Nojdast ar man i Vaggeryds kommun och
minst ndjd &r man i Gislaveds kommun. Vi 8r med detta néra att uppné etappmalet men
uppnar det inte riktigt. SAM kommer fortsatta att arbeta aktivt med atgarder under
planperioden for att uppna avfallsplanens mél.
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MALOMRADE 6: MINSKA NEDSKRAPNINGEN

Ett strategiskt arbete mot nedskrapning innebar manga positiva effekter for kommunen och
miljon. Det kan handla om kostnadsbesparingar da fokus flyttas fran att stada upp
nedskrapning i efterhand till ett forebyggande arbete. Minskad nedskrapning bidrar aven till
en mer positiv upplevelse i samhallet samtidigt som manniskors beteende paverkas till det
battre. I en ren miljo &r man mer benagen att halla ordning och reda. Okad kunskap om
forutsattningar kring nedskrapning gor det enklare att skapa en strategi for att satta in ratt
atgarder pé ratt plats

MAL 4: NEDSKRAPNINGEN SKA MINSKA.
ANDELEN INVANARE SOM UPPLEVER ATT NEDSKRAPNINGEN AR ETT PROBLEM SKA MINSKA TILL UNDER
23 %.

BASVARDE: 42 %

MATMETOD: Kundundersokning

ETAPPMAL 2024: 40 %

I RESULTAT ETAPPMAL: 38 %
GENOMFGRDA ATGARDER:

o FOrbattrat utvalda grontippar och stallt ut karl pa SAM:s grontippar for annat avfall
an tradgardsavfall (t.ex. plastsackar).

KOMMENTAR:

Resultatet fran kundersokningen visar att 38 % av respondenterna upplever att
nedskrapning ar ett problem. N6jdast ar man i Vaggeryds kommun och minst nojd &r man
i Gislaveds kommun. Vi har uppnétt arets etappmal.
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