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Detta @r ett erbjudande inom Handslaget for valférdsutveckling
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Erbjudande om gymnasieantagningssystemet
Indra

Detta ar ett erbjudande inom Handslaget for valfardsutveckling genom
digitalisering, en kommungemensam kraftsamling med syfte att 6ka
digitaliseringstakten och uppna visionen om varldens mest innovativa och
omtéanksamma vélfard.

Syftet med initiativet ar att skapa ett nationellt samlat
gymnasieantagningssystem for att underlatta elevernas
gymnasieansokningar till landets olika gymnasieskolor samt gora det
enklare for antagningskanslier att administrera ansokningar fran saval
elever inom kommunen och fran andra kommuner. Genom att SKR-
koncernen via Inera tar éver drift och férvaltning av Indra och erbjuder
systemet nationellt s& mojliggor det for andra antagningskanslier an GR,
Storsthim och Fyrbodal att anvanda Indra. | och med detta tar SKR-
koncernen ett steg mot att skapa nationell interoperabilitet och darmed
digitalisera antagningsprocessen i hela landet.

Erbjudande &r ett skalnings- och delningserbjudande, eftersom Indra har
utvecklats, driftats och forvaltats av Kommunalforbundet
Goteborgsregionen (GR) samt kommunférbundet Storsthim. Flera
antagningskanslier har uppvaktat GR och Storsthlm for att fa ta del av
Indra och detta erbjudande mojliggdr det. Samtidigt finns det behov av att
modernisera nuvarande system vilket innebar ett utvecklingsarbete.

Indra dr ett system valanpassat for gymnasieantagning med funktioner som
de ar ensamma om pa marknaden och har stor utvecklingspotential bade
utifran det innehall som lagras och de funktioner som finns. Indra kan géras
modulért, med stodtjanster, t ex betygshantering, som kan anvandas i andra
system, samtidigt som det m6jliggér kommunikation och datadelning
mellan huvudman. Vidare kan nya verksamhetsomraden, sa som antagning
till vuxenutbildningar och anpassningar for SDG?* samordnas med stod av
Indra.

For kommunerna skulle ett gymnasieantagningssystem som erbjuds
nationellt medftra nyttor genom forbéattrad samverkan med andra

1 Single digital gateway. Med en gemensam digital ingéng till Europa ska det bli enklare
for privatpersoner och foretag att anvanda digitala tjanster i andra EU-lander. L&s mer om
eu-forordningen pa digg.se


mailto:https://www.digg.se/styrning-och-samordning/sdg---en-gemensam-digital-ingang-till-europa
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kommuner och antagningskanslier. Detta kommer att underlatta
gymnasieansokningar for landets olika skolor samt gora det enklare for
antagningskanslier att administrera ansokningar aven fran andra
antagningskansliers omraden. Med en gemensam I6sning kan systemet
utvecklas for att ytterligare forbattra datadelning mellan huvudmaén, vilket
skulle leda till att antagningsprocessen blir helt digitaliserad och
interoperabel 6ver hela landet. Dagens analoga hantering (brev,
telefonsamtal etc.) mellan kanslier och ans6kande, med de risker det kan
medfoéra, kan genom detta initiativ istéllet hanteras digitalt. Dessutom
kommer kommunerna att dra nytta av den harmonisering av processer och
arbetsfloden, som uppstar genom en gemensam kravstallning pa systemet.
Detta underlattar bade for medarbetare och forbattrar effektiviteten i
antagningsarbetet.

Det hdr initiativet medfor &ven flera fordelar for elever och
vardnadshavare. Initiativet innebar en smidigare, sakrare och mer effektiv
ansokningsprocess. Genom en Idsning som forenklar informationsutbytet
och okar transparensen, ges eleverna battre forutsattningar att vélja
gymnasieskola var som helst i landet. Darmed underlattar det for 6kad
rorlighet mellan landets olika antagningsomraden, vilket pa sikt gagnar
kompetensforsorjningen i hela landet.

Inera tar genom initiativet Over drift och forvaltning av Indra och det
innebdr att det &r mojligt for andra antagningskanslier &n GR och Storsthim
att anvénda Indra samt en mojlighet att fullt ut digitalisera
antagningsprocessen i hela landet och skapa forutséttningar for nationell
interoperabilitet.

Lasanvisning

Dokumentet inleds med tre malgruppsanpassade sammanfattningar, till dig
som kommundirektor/fortroendevald, till dig som ansvarig
verksamhetschef och till dig som ansvarig for IT/digitalisering. Las garna
en av dessa tre sammanfattningar for att undvika upprepningar.

Daérefter redogors for nulage och férandringsbehov, sjalva initiativet, vad
som kravs av kommunen, 6vergripande tidplan, effekter och nyttor samt
finansiering.
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Sammanfattning

Till dig som kommundirektor/fértroendevald

Gymnasieantagning ar en komplicerad verksamhet som innefattar manga
aktorer i antagningskedijan; det ar eleven och dess vardnadshavare,
avldmnande grundskola, mottagande gymnasieskola, studie- och
yrkesvagledare, kommunala handldggare och antagningskanslier. Alla
kommuner har inte gymnasieskolor och elever valjer manga ganger skolor
utanfér den egna kommunens antagningsomrade. Kommunikation med
kansliga personuppgifter mellan kommuner och skolor &r darfér nédvéndig.
Digitaliseringsstod for verksamheten gymnasieantagning paverkar och
hanterar saledes samtliga grundskolor i Sverige, samtliga gymnasieskolor i
Sverige, samtliga kommuner i Sverige och ett 40-tal antagningskanslier
med olika samverkansformer (kommun- och kommunalférbund,
avtalssamverkan, namndsamverkan) samt arligen samtliga elever (fran
Sverige och utlandet) som s6ker gymnasium i Sverige.

Antagningsverksamheternas behov ar av mer nationell eller
mellankommunal karaktar an systemstdden for kommunens
skolverksamhet. Behoven av kommunikation dver myndighets- och
verksamhetsgranser &r stora. Ingen aktor tar idag ansvar for att helheten
hénger ihop. Det &r heller inte ett ansvar som en enskild kommun kan ge en
leverantor eller varandra. Aktuell marknad har under flera ar statt stilla,
sanar som pa anpassningar till ny lagstiftning. Antagningsverksamheten
involverar manga skolaktérer, men antagningskansliernas verksamhet ar
inte en del av kommunens skolverksamhet. Marknaden &r darmed liten och
nischad.

Det finns darfér en marknadssvikt i utrymmet mellan aktorer for
gymnasieantagningen. Indra innehaller idag inga férmagor for nationell
delning av data. Inera kommer tillsammans med medlemmarna och SKR
att driva den utvecklingen framat.

Antagning till gymnasieskola ar dartill ett mycket regelomgardat omrade,
dar det forutsatts att alla aktorer kan utféra de uppgifter som behdvs, samt
bidra med den information och de beslut som kréavs fér genomférande av
antagningen. Indra &r ett system som stodjer den administrativa processen
runt antagningsverksamheten och har lépande justerats for att folja de, sa
gott som arliga, férandringarna i lagstiftningen. Indra innehaller dessutom
ett processtdd som andra antagningskanslier saknar och
alternativkostnaderna fér dem som inte har Indra beddms som héga.

Ett gymnasieantagningssystem av nationell karaktér innebar for
kommunerna en mer effektiv och enhetlig process, dar datadelning mellan
huvudman underlattas och administrativa bérdor minskas. Genom en
gemensam lsning skapas storre transparens, smidighet och ¢kad sakerhet i
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antagningsprocessen, bade for kommunen/antagningskansliet och for elever
och vardnadshavare.

En gemensam nationell 16sning fér gymnasieantagning och darmed
erbjudande till andra antagningskanslier att nyttja Indra, sker om det finns
tillrackligt intresse fran landets kommuner/antagningskanslier att ansluta
(kommuner motsvarande 75 procent av landets 15-aringar). Detta
erbjudande skickas ut till samtliga kommuner och samtliga
antagningskanslier. Varje kommun svarar, men aktuellt
antagningskansli maste samordna sa att alla kommuner inom dess
verksamhetsomrade svarar lika.

Till dig som verksamhetschef

Indra &r ett system som stodjer den administrativa processen runt
antagningsverksamheten och har l6pande justerats for att félja de, sa gott
som arliga, forandringarna i lagstiftningen. Indra innehaller dessutom ett
processtod som antagningskanslier utan Indra saknar och
alternativkostnaderna for dem som inte har systemet bedéms som hdga.

Antagningsverksamheternas behov &r av mer nationell eller
mellankommunal karaktar an systemstdden for kommunens
skolverksamhet. Manga ungdomar soker och ror sig utover de granser som
géller for respektive antagningskansli. Ingen aktor tar idag ansvar for att
helheten hanger ihop. Det ar heller inte ett ansvar som en enskild kommun
kan ge en leverantor eller varandra. Aktuell marknad har under flera ar statt
stilla. Eftersom antagningsverksamheten involverar manga skolaktorer,
men antagningskansliernas verksamhet inte &r en del av kommunens
skolverksamhet, & marknaden liten och nischad.

Det finns darfér en marknadssvikt i utrymmet mellan aktorer for
gymnasieantagningen. Indra innehaller idag inga férmagor for nationell
delning av data. Utvecklingen av Indra avser Inera bedriva tillsammans
med anslutna kommuner/antagningskanslier, som darmed kommer ga
samman i gemensam kravstallning.

Nyttan ligger i en mer effektiv och enhetlig process, dar datadelning mellan
huvudman, som exempelvis betyg och elevuppgifter av olika slag,
underlattas och administrativa bérdor minskas. Genom en gemensam
systemldsning skapas storre transparens, smidighet och dkad sakerhet i
antagningsprocessen, bade for kommunen/antagningskansliet och for
eleven och vardnadshavare. Att kunna erbjuda Indra nationellt innebér att
ett utvecklingsarbete behdver ske for att anpassa systemet for fler
antagningskanslier.

Indra driftas, forvaltas och utvecklas idag av Kommunalférbundet
Goteborgsregionen och kommunférbundet Storsthim. En gemensam
nationell 16sning for gymnasieantagning och déarmed erbjudande till andra
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antagningskanslier att nyttja Indra, sker om det finns tillrackligt intresse
fran landets kommuner/antagningskanslier att ansluta (kommuner
motsvarande 75 procent av landets 15-aringar). Detta erbjudande skickas ut
till samtliga kommuner och samtliga antagningskanslier. Varje kommun
svarar, men aktuellt antagningskansli maste samordna sa att alla
kommuner inom dess verksamhet svarar lika.

Till dig som IT- chef/digitaliseringschef

Antagning till gymnasieskola &r ett mycket regelomgéardat omrade, dar det
forutsatts att hemkommun, mottagande skolhuvudman, avlamnande och
mottagande gymnasieskola, sokande elev samt Gymnasieantagningen kan
utfora de uppgifter som behovs, samt bidra med den information och de
beslut som krévs for genomférande av antagningen. Indra ar ett system som
stddjer den administrativa processen runt antagningsverksamheten, och har
I6pande justerats for att folja de, sa gott som arliga, forandringarna i
lagstiftningen. Indra innehaller dessutom ett processtdd som andra
antagningskanslier saknar och alternativkostnaderna for dem som inte har
Indra beddms som hdga.

Antagningsverksamheternas behov ar av mer nationell eller
mellankommunal karaktar an systemstdden for kommunens
skolverksamhet. Alla gymnasieungdomar har en kommunal hemvist, men
alla kommuner har inte gymnasieskolor. Manga ungdomar soker och ror
sig utdver de granser som géller for respektive antagningskansli. Ingen
aktor tar idag ansvar for att helheten hénger ihop. Det ar heller inte ett
ansvar som en enskild kommun kan ge en leverantor eller varandra.

Aktuell marknad har under flera ar statt stilla. Antagningsverksamheten
involverar manga skolaktorer, men antagningskansliernas verksamhet ar
inte en del av kommunens skolverksamhet, marknaden &r ddrmed liten och
nischad. Det finns darfor en marknadssvikt i utrymmet mellan aktorer for
gymnasieantagningen. Indra innehaller idag inga formagor for nationell
delning av data. Utvecklingen av Indra avser Inera bedriva tillsammans
med anslutna kommuner/antagningskanslier, som darmed kommer ga
samman i gemensam kravstallning.

Nyttan ligger i en mer effektiv och enhetlig process, dar datadelning mellan
huvudman, som exempelvis betyg och elevuppgifter av olika slag,
underlattas och administrativa bérdor minskas. Genom en gemensam
16sning skapas storre transparens, smidighet och 6kad sakerhet i
antagningsprocessen, bade for kommunen/antagningskansliet och for
eleven.

Det finns en stor potential i att vidareutveckla Indra mer modulért, dar olika
stodtjanster som idag &r integrerade i systemet kan goras fristaende och
nyttjas av flera verksamheter, sa som till exempel Gemensam
informationsforsorjning (GIF) ekonomiskt bistand.
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Arbetet med att modularisera Indra, ta fram stodtjanster och 6ka
interoperabilitet maste ske agilt i samverkan med anvandarforum
(antaningskanslier och verksamheter). Darfor ska nedanstaende skiss ses
som arbetsmaterial. I bilden syns Indra processmotor, lagrsingsfunktions,
behdrighetshantering samt webbvy for elever respektiva antagningskansli.
Kring dessa finns grona tjanster/formagor sa som samtycka, underskrift,
kontaktuppgiftsregister med flera samt vad dessa janster kan innehalla. De
ska representera stodtjanster som kan komma fler system till godo.

Bild 1 Arkitekturell skiss for framtida Indra

Sklss om set- -up for Indra 4r

Webb-vy ; Qf‘/
antagningska ! fq/
nslier/skolor/ | Korrigering av kontakt

admin | uppgifter. Inldsning av
kommun 1+ betyg. Signering av beslut
| Korrigering av
4 | skoluppgifter/utbud.
|
|
i '
1D (jmf hsa-id) : < v ! Personnummer e
amn Kommun ! (samordningsnummer mm)
katalog. m s Namn
Arbnuplau Anvandare T Behorigheter ! Adress NAVET
Roller 1 1 Alt adress
Skolans namn r s Indra } T
Adress ' ' | E-post
(strukturerat i ' il "Processmotor” i Kommun
27;)‘““"""" LY Kommun L ! :‘I:hér&sn:;ﬁ
! ' i ntal er)

Kontaktuppgiftar | | [Pl < ;""‘;""‘" | |ESanceas
(telefon? Bpost?) | | i) ' B Sdin i
Gymnasiekurser | : ":W | Strukturerade betyg fran
(Koder, Klartext | , Franvaro | grundskolor, inki betyg |
for utbudet samt | 3 | Skal fér i modersmal.
alternativa : Api- | sarskola
sokord) | management | iBeslut
Beskrivning? VU demm e mm———

o.
- saker digital Nninera
Digital post?

Att kunna erbjuda Indra nationellt innebér att ett utvecklingsarbete behdver
ske for att anpassa systemet for fler antagningskanslier.
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Nulége och forandringsbehov

Kommunalférbundet Goéteborgsregionen och kommunférbundet Storsthim
driftar, forvaltar och utvecklar gymnasieantagningssystemet; Indra.

Forvaltningen av Indra har under manga ar fatt forfragningar och
patryckningar fran andra kanslier om att fa ta del av Indra da systemet
innehaller processtéd som andra antagningskanslier saknar.

Kommun- och kommunalférbunden GR och Storsthim har mot bakgrund
av detta stallt en forfragan till SKR-koncernen genom Inera om
dvertagande av drift, forvaltning och vidareutveckling av Indra.

Inera har baserat pa denna forfragan genomfort en utredning och staller sig
positiva till ett 6vertagande av Indra. | utredningen har tekniska,
verksamhetsmassiga, legala och formagemassiga fragor behandlats, samt
att SKR-koncernen har haft dialog med de befintliga leverantorerna samt
deras branschorganisation.

Vidare har en marknadsanalys genomforts, saval ur ett rattsligt perspektiv
som utifran Ineras dgardirektiv, samt att traffar har genomforts med de tva
systemleverantdrerna, som idag stodjer antagningskansliernas
verksamheter, och med branschorganisationen Swedish Edtech. En
sammanfattning av marknadsanalysen bifogas med detta erbjudande.

Beskrivning av Indra

Indra ar ett uppskattat stod for anslutna antagningskanslier. Indra stédjer
det arshjul som verksamheten fungerar inom.

Bild 2 Arshjul fér gymnasieantagning

Arshjul GR:s gymnasieantagning | - Ansokan stangs for sekande den 1 februari

Sokandestatistik
Ansékningswebben Gppnar for elev den 7 december
Tidsplan kommande antagningsar

ht-betyg fran

= Utbildningsutbudet rapporteras fran
gymnasieskoloma och publiceras

Antagningsaret startar. Elevuppgifter
rapporteras in fran grundskolomna

Antagning: Preliminarantagning

Reservantagningen avslut
= Upprop och skolstart

Reservantagnigen startar

| = Sista dag att lagga ner utbildning.
Ansokningsperiod, omval och nyval
Huvuduppgifter grundskola Sista ansokningsdag den 1 juni
= Huvuduppgifter gymnasieskola
Gymnasieantagning Betygsrapportering slutbetyg

ov: forberedelse antagnings Antagning: Slutantagning

| u Sista dag att rapportera andringar i antal utbildningsplatser

o Forberedelser infor antagningsaret
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e Ansokningsperioden
e Myndighetens beslut
e Antagningsperioden
e | samband med skolstarten

Systemet bestar av fem huvudkomponenter; Antagningswebben
(Elevsidan), nya Adminwebben (Indra3), Indra3 backend, IDP, samt gamla
Indra2. Utdver detta finns &ven en server for mail-utskickshantering och ett
separat statistikverktyg.

De nya applikationerna bestar av en gemensam backend med tva separata
frontend, admin (Indra3) och antagningswebben (Elevsidan). Alla delar en
gemensam IDP.

Den gamla applikationen Indra2 ar en monolitisk applikation.

Bild 3 Arkitekturell skiss Indra

Interna tjsinster Externa integrationer

Elevdata AP

© rorsontomnpsimoof

@ Fiytta data til analysverklyg

nnnnnnn

Flera moten har hallits med Indra-forvaltningen och andra
antagningskanslier om kanda utvecklingsomraden och énskat nylage.
Verksamhetsmassigt finns féljande prioriterade omraden som behover
atgardas (vid ett 6vertagande kommer en mer fullstandig backlogg tas
fram):

« Nodvandiga funktioner for nya kunders processer som avviker fran
standard

* Need to have, nice to have. MVVP (Minimum Viable
Product) maste beslutas.
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» Jobba bort regionspecifika floden
+ Granssnittsforbattringar
» Forbattringar gallande utbyte av information mellan kanslier
» Forbattrad statistikfunktion
» Forbattrad hantering av reservantagning
+ Digital signering

Ur teknisk synvinkel ar bedémningen, bade av dagens férvaltning och via
Ineras tekniska granskning, att Indra behover lyftas i flera avseenden for att
kunna anvéandas som en nationell tjanst.

» Tekniskt lyft av "admin” som ska ge béttre svarstider, rensad kod
och mojliggora skalning till fler antagningskanslier. Den &ldre delen
av systemet (Indra2) behdéver byggas bort for att Indra ska kunna
fungera som en nationell tjanst.

» Mojlighet att kunna gdra egna rapporter
» Behorighetsstruktur
* Ny elev- och betygsimport
En rekommendation fran Ineras tekniska genomgang &r ocksa att:

» Etablera tydlig kravhantering och testprocess
» Stérka sakerhet och uppdatera beroenden
» Prestandaoptimering och dokumentation

Utdver detta finns ett behov av att ga mot mer modularisering av Indra, dar
stodsystem kan ’std pa egna ben” och pa si sitt vara tjanster som kan
nyttjas utéver Indra. Till exempel elevers/invanares kontaktuppgifter,
betyg, skolors kontaktuppgifter och utbud.

Det finns ocksa en stor potential att se Indra som en grund for t ex
antagning till vuxenutbildning.

9 (13)
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Initiativet

Initiativet innebér att kommunerna far en gemensam, nationell I6sning for
gymnasieantagning som minskar administrationen, starker rattssakerheten
och forbattrar informationsdelningen mellan skolor, kommuner och
antagningskanslier. Genom ett anvandarforum kan kommunerna paverka
systemets utveckling och kravstallning.

For att mojliggora detta kommer Inera att ansvara for drift och forvaltning
samt stodja den gemensamma vidareutvecklingen.

Under 2025 och 2026 kommer samarbete med GR och Storsthlm att ske
gillande utveckling och “lyft” av Indra sa att systemet &r anpassat for fler
antagningskanslier att ansluta. Inera kommer att ta ansvar for dialog med
andra antagningskanslier och processer och rutiner kommer att sattas upp
for att forsta behoven av justeringar. En 6vergang av drift och forvaltning
sker januari 2027.

Leveranser:

1. Samarbete GR, Storsthlm och Inera samt dvriga
antagningskanslier:
« Etablering av testmiljo Inera
« Etablering av tjansteforvaltning och anvéndarforum
Inera
o Fortsatt utveckling GR Storsthim med stod av Inera
« Lyfttill nationell niva och anpassning andra
kanslier
o Behorighetshantering
e Flytt fran Indra 2 till Indra 3
« Strategi for langsiktig arkitektur
o Lyftav produktionsmiljo till Inera
2. Produktionsmiljo och tjansteférvaltning i Ineras regi.
Mojlighet att nyttja Indra for alla antagningskanslier i
Sverige.

Vad kravs av kommunen?

Respektive kommun behdver svara pa detta erbjudande i samrad med
ovriga kommuner inom antagningsomradet.

Antagningskanslierna ansvarar for stod till respektive kommun/kommuner.

Inera kommer tillsammans med anvandarforumet att ta fram anvandarstod
till antagningskanslierna.
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Overgripande tidplan

Under 2025 och 2026 utvecklas systemet for att lyfta Indra for ett nationellt
nyttjande. Manga omraden finns redan beskrivna, men Inera satter ocksa
upp ett anvandarforum for att fa fram en gemensam MVP (Minimum
Viable Product) sa att Indra kan nyttjas av andra kanslier.

2027 6vergar Indra i Ineras regi och fortsatter forvaltas av Inera.

Effekter och nyttor

En nyttoanalys har tagits fram med hjalp av Ineras metodstéd for
nyttokalkyler. Nyttoanalysens steg 1 genomférdes i oktober och november
2024. GR, Storsthlm, Skanes Kommuner, Nykdpings antagningskansli
samt SKR deltog i nyttoanalysen forutom representanter fran Inera.
Analysen fokuserade pa nyttor med nationell gemensam drift och
forvaltning.

Konkreta nyttor (ej kvantifierade) har och nu &r:

* Mer samarbete mellan antagningskanslier som ger harmoniserade,
och mer kvalitativa, handlaggningsprocesser

« Samverkansforum som kan utnyttjas for andra systemstod inom
skolan

» Farre upphandlingar och behov av reservplaner (vid t ex konkurs)

 Langsiktiga nationella strategier

» Hogre kvalitet och enhetlighet i kommunikationen med elever

» Ett nationellt specialistteam som ger en bredare och mer kvalitativ
kommunikationskanal till andra myndigheter

» Battre statistik och underlag till beslut

Steg 2 for nyttoanalysen genomfordes i december och fokuserade pa Indra i
relation till andra stod for antagningsverksamheten. GR, Storsthim, Skanes
kommuner, Nykopings antagningskansli samt Vésternorrlands
antagningskansli deltog i steg 2.

 Funktionen med automatiserade handelser utifran arshjulet saknas
helt i andra system. Har uppstar stor nytta och alternativkostnaderna
beddms som hdga.

» De absolut storsta vinsterna med ett system som kan erbjudas
nationellt ar framtida mojligheter till kommunikation och delning
av data mellan antagningskanslier.

* | vissa arbetsprocesser kanske vinsterna med Indra &r marginell i tid
— men stor skillnad i metod, anvéndbarhet och kvalitet ur ett
arbetsmiljoperspektiv.


https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OINK/overview?homepageId=559056362
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OINK/overview?homepageId=559056362
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Det har initiativet medfor &ven flertalet fordelar for elever och
vardnadshavare. Initiativet innebar en smidigare, sakrare och mer effektiv
ansokningsprocess. Genom en losning som forenklar informationsutbytet
och okar transparensen, ges eleverna battre forutsattningar att vélja
gymnasieskola var som helst i landet. Dd&rmed underléttar det for 6kad
rorlighet mellan landets olika antagningsomraden, vilket pa sikt gagnar
kompetensforsérjningen i hela landet.

Gymnasieantagning ar en komplex verksamhet med manga processer. Det
finns darfor ingen nationell nyttokalkyl framtagen med alla arbetsprocesser
beskrivna for jamforelse mellan Indra och andra systemstod som nyttjas.

Visning av och information om Indra kommer att erbjudas for att forsta
skillnaden i arbetsprocess for verksamheten. For kommunens egen
nyttokalkyl rekommenderar vi att ta fram nyttor och kostnader med hjélp
av Ineras nyttokalkyl.

For att sékerstélla nyttor &r det viktigt att arbeta i organisationen med
nyttorealisering genom tydliga arbetsprocesser, tydliga rutiner och en tydlig
ansvarsfordelning. Det ar ocksa viktigt med ett synsatt som fokuserar pa
nyttan (effekten) och inte bara pa prestationen.

Kostnad och finansiering

Finansiering kommer att ske i tva steg:

1. Ettinkopspris om 440 kr per 15-aring fran varje kommun 2026

2. Arlig forvaltning frén 2027 om 221 kr per 15-aring och &r vid
deltagande kommuner motsvarande 75 procent av landets 15-
aringar. Pris per 15-aring kommer bero pa vilka av kommunerna
som ansluter sig (om de far volymkompensation eller inte) och kan
darfor inte redovisas exakt innan detta &r kant. Darfor redovisas ett
estimerat riktpris som kan komma att bli lagre.

Avtalsvillkor

Deltagande kommuner forbinder sig till forvaltning minst 7 ar fran 2027.
Detta for att forhindra 6kade kostnader for resterande kommuner.

Kommuner/antagningskanslier som initialt tackat nej till erbjudandet och
vid senare tidpunkt 6nskar bestélla Indra kan gora det. De betalar da
inkopsavgiften samt den arliga forvaltningsavgiften. Uppstar ett 6verskott
hos Inera skall detta i forsta hand laggas pa fortsatt utveckling.

Om en kommun/antagningskansli, efter bindningstidens upphdrande,
avslutar sitt abonnemang och befolkningsunderlaget minskar 6kar priset
per 15-aring for samtliga deltagande kommuner/antagningskanslier vid
pafoljande fakturering.
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For att séga upp/lamna tjansten krévs att kommunen sdger upp tjansten
senast fore 31/10 for att uppsagningen skall trada i kraft vid ndstnasta
arsskifte (exempel: Uppséagning gors i september 2025 varefter tjansten kan
lamnas 14 manader efter 31/10 2025, dvs. fran 1/1 2027). Inera forbehaller
sig i sadant fall ratten att bibehalla den totala finansieringen for tjansten
och darigenom justera priset for kvarvarande kommuner.

Bilaga 1

Marknadsanalys
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