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Nyheter i SKA 2.0

= Okat fokus pa kunskapsresultat

= Internkontroll (avvikelser) — uppfdljning lagféljsamhet och riskbeddomning
= Analys i dialogform

= En mer aktiv huvudman

= Dokumentation av insatser — 0kad kvalitet i planering, genomforande och uppfoljning av
satsningar + battre forstaelse for helheten

Kvar enligt tidigare:

- Teamtanket och teamuppdrag (reviderat)

- Skolplan och malkarta

- Styrkedjan

- Resultatsammanstallningar (enkatuppfoljningar och statistik)
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Dokument for maluppfyllelse och resultat

v' Lagstadiet
v Mellanstadiet
v' Hogstadiet

= Okad likvardighet

= Okat fokus pa grupp — inte bara individ

= Battre koll pa antal elever med extra anpassningar, AP o.s.v.
= Analysfragor att utga ifran som inbegriper klass och kon

= Skapar forutsattningar att koppla kartlaggning/bedomningsstod/NP till
maluppfyllelse/betyg

= Skapar forutsattningar att folja en grupp bakat i tiden
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Teamuppdragqg 2.0

= Kunskapsresultat lyfts och analyseras "for sig” och riskerar inte att "drunkna” i
analyser av mer generella processer pa forskolan/skolan.

= Viktigt pa bade skolforms- enhets- och team (arbetslags) niva

= Har kan fragor som ror flickor/pojkar, klasser, arskurser, amnen analyseras
och leda fram till utvecklingsomraden som ror okade kunskapsresultat
specifikt (har inte blivit lika tydligt tidigare)
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Internkontroll (och avvikelser)

= Ett satt att folja upp lagféljsamhet och
riskbeddoma vad det kan fa for
konsekvenser om vi inte uppnar hog kvalitet
| dessa delar

= Ett satt for rektor att aterkommande checka
av sin verksamhet inom fragor pa "hygien-
niva”

= Kraver "ratt installning” (inte skam/skuld)
= Kraver stod fran huvudmannen

= Kan kompletteras med ett upplagg for
avvikelsehantering
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Forts. internkontroll

- Identifiering och kartlaggning av "M -
risker Rektorer

Konsekvens Konsekvens

am - am - 1 = obetydlig for intressenter och kommunen
« Bedomning och vardering av
3 = besvérande for intressenter och kommunen

4 = allvarlig fér intressenter och kommunen 3. Kénnbar 3 6 9 12

4. Allvarlig 4 8 12

risker — T .. 1.

Tabell 1. Riskmoment i internkontroll 2021 I

Sannolikhet

Riskmoment Bakgrund till riskmoment I
um Dokumentation Om beslut och genomférandeplan inte dverensstimmer eller om 1
L U p p ratta n d e av (genomfdrandeplan och social | genomférandeplanen inte dr upprattad eller reviderad inom lagstadgad tid
journal) finns risk att brukare far andra insatser &n de som &r beslutade. Om den
n sociala journalen inte &r skriven med respekt for brukaren finns risk for
internkontroliplan
Otillbdrlig atkomst/intréng i Om personer som saknar behorig vardrelation eller motsvarande har varit
datasystem (MC AHO) inne i journal/social dokumentation finns risk for dataintrang.
Otillborlig atkomst/intrang i Om personer som saknar behorig vardrelation eller motsvarande har varit
datasystem (MC IFO) inne i journal/social dokumentation finns risk for dataintrang.
- am - Lagfdljsamhet utredningstid Utredningstider inom ramen for socialtjanstlagen (SoL) géllande barn och
[ Ra p p O rte rl n g ( n asta s I I d e) Sol BoU unga ska ske inom 4 manader. Lingre utredningstid dr mojlig efter anstand.
Ej fungerande overfallslarm Om person-/overfallslarm inte fungerar finns risk for allvarlig skada och
lidande.

Féljsamhet till SOSFS 2011:9 SOSFS 2011:9 beskriver ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Inom ramen fér detta ingar bl.a. egenkontroll, avvikelsehantering,
kvalitetsregister, riskanalys, process- och rutinbeskrivningar etc. Uppféljning
av arbetet inom ramen fér SOSFS 2011:9 gors arligen i socialférvaltningens
patientsékerhetsberattelse. Om bristande féljsamhet foreligger finns risk for
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Tabell 2. Internkontrollplan 2021

Internkontrollplan 2021 - socialférvaltningen Vaggeryds kommun

S0SF5 2011:9

Risk Kontrollmoment
Riskmoment Sannolikhet | Konsekvens | Vardering | Befintlig atgdrd/rutin | Kontroll Metod Frekvens Genomfdrs av Ansvarig
Dokumentation 3 3 9 Genomférandeplan Egengranskning Stickprov 1 ggr/ar (maj) oc Stabschef
(genomférandeplan
och social journal)
Ctillbérlig 3 4 12 Rutin dataloggar Logglistor Stickprov 2ggr/far Systemférvaltare MC Stabschef
atkomst/intrang i (april/november) AHO
datasystem (MC
AHO)
Otillbarlig 3 4 12 Rutin dataloggar Logglistor Stickprov 2ggr/ar Systemférvaltare MC Stabschef
atkomst/fintrang i (april/november) IFO
datasystem (MC
IFO)
Lagf@ljsamhet 2 4 8 Rutin handlaggning Utredningstider Totalunderskning | 2ggr/ar EC BoU utredning Stabschef
utredningstid SoL (april/november)
Bol
Ej fungerande 3 4 12 Rutin provlarm Egengranskning Stickprov 2ger/ar Systemférvaltare larm | Stabschef
dverfallslarm {april/november)
Uppféljning av 3 4 12 Riktlinjer SoL/LS5 Stickprov 1ggr/ar (november) | EC vuxen Stabschef
beslut Sol /LSS
Hantering och 3 4 12 Riktlinje/process Egengranskning Stickprov 2 gerfar EC/OC Stabschef
utredning av
awvikelser,
synpunkter och
klagomal
Féljsamhet till 3 3 9 Rutiner/processer Egengranskning Stickprov 2ger/ar EC admin Stabschef
avgiftshantering
enligt riktlinje far
arshjul
Féljsamhet till 3 4 12 Ledningssystem Egengranskning Totalunderstkning | 1ggr/ar MAS Stabschef
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Kvalitet och analysdialog

= En analys blir battre av samarbete och utmanande fragor

= Viktigare att lagga tiden pa att verkligen analysera — dokumentation kan ske i punktform

= Kraver "ratt installning” (inte forsvar och fokus pa forklaringar som ligger utanfor verksamheten)
= Kan skapa battre forstaelse mellan rektor och huvudman

= En bra analys ar en forutsattning for relevanta utvecklingsomraden

Januari Februari Mars April | Maj ‘ Juni | Juli | Augusti | September | Oktober ‘ November | December
Internkontrollplan Internkontrollplan Internkontrollplanen

for 2020 foredras for 2020 foredras (2020) presenteras och

och beslutas i och beslutas i BUN férankras med rektorer

ledningsgruppen

Internkontrollmoment (2020) genomfors

Utvecklingschef sammankallar till inledande
riskanalys utifrén pagaende internkontroll

(2020)
Internkontroll fér ndstkommande ar (2021) upprattas i
samrad med relevanta medarbetare
Nytt teamuppdrag
upprattas skolforms-
och enhetsniva
Kontinuerlig uppfoljning utvecklingsomraden och aktiviteter i teamuppdraget Kontinuerlig uppféljning utvecklingsomraden och aktiviteter i teamuppdraget
Fokus enheten Fokus enheten Helhetsanalys pa Kvalitets- och
kunskapsresultat framgangsfaktorer enheten analysdialog
(uppfdljning (enkéter och (kunskapsresultat + (rektorer, VC, FC,
maluppfyllelse och statistik) + analys framgangsfaktorer) UC). Gemensam
betyg) + analys analys av
helhetsanalysen
pa enhetsniva +
kvalietsrapport
for skolformer




Kvalitetsrapport 2.0

= Behover anpassas till ovrigt upplagg med teamuppdrag,
resultat och analysdialog o.s.v. (utvecklas darav “sist”)

= Far inte samma "tyngd” for enheterna om ovrigt i SKA
fungerar?

= Tankt att bli mer visuellt Iattillganglig

Kvalitetsrapport forskola

Kvalitetsrapport grundskola

)
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Mall for insatser + sammanstallning

= Skapar forutsattningar for okad kvalitet i initiering, planering, genomforande
och uppfoljning av insatser inom forvaltningens verksamheter.

= Kan anvandas bade pa enhets-, skolforms- och BUN-gemensam niva (bra
med samma for alla)

= Okad kdnnedom om och forstaelse for vilka insatser som pagar inom BUN.
= Kan agera "kollektivt minne” (om vi haller i och haller ut)
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Beskrivning av SKA 2.0 samlat pa ett stalle

= Dokument
= |Info pa intranatet

= Alla tillhdrande dokument och mallar tillgangliga pa
intranatet
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Beslutsforslag

Forvaltning

Forvaltningen forordar utskottet att foresla namnden att godkanna
lamnad rapport

AU

Barn och utbildningsnamndens arbetsutskott beslutar:
Foreslar namnden godkanna lamnad rapport

BUN
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